socil pbico y

geniicando a siguentes probiomdticas:

tecnolgia aled

Marienimento corecto y preveiio a a planta ratadora.
e e kmpieza en ieas e Presdenca
et de martenmento de calls en el Municipo.

1.2 21,443 Personas, habtares del municipo de Zapotsn de Juiveat]

13 Pobiacion mantl (0-14 ahos) 5,221 rebiartes.

habiartes
Pabacion acta mayor (50 afosy ms) 2,657 alaries.
Fuere: INEGI. Censo de Pobiaciony Vivenda 2020

.4 Inracsructura rbana Gptimy sosenibie, caractezada por.
buen sstaco

21
e v de fos habtarses del municipo,

Aumerto enla insegurdad por i faa de akmmorado pbico

22 21,443 Personas, habtartes del municivo de Zapotsn de Juiveat]

23 1 Aumbrado Pibico
Fata o n censo de amos de cases sh akmbrado
Lamparas suburbanas descompuestas,

-nagecuado mantenimerto del stera de aunbrado publco.
2. Espacios Piblicos y de salu y Areas Verdes

Deterioro el mabaro ubano on pargues y jardnes
Escasez de mantenmerto regral y sostene.

Falta de rego y consenvacion de dreas verdes

Falta e impieza en cales, parques y rdies.

3. Inaesinuctura Ur

mueres, niasy inos.

4. Planta Tratadora de Agues Residuaes
Falta e martenmento sdecuado.

5. Edficos Pubicos
Fata e impieza en istalaciones muricpals.

Deficiencia e el suinsro de materalos de inpieza.

6. Barrclo y mantenmerto de Calles

Falta de martenimento en cas y valiades. 7Dt de persoral
operato marual foven ya que en su mayoria es mar grande. “alta de equpamients de sequridad y
reramienta

2.4 1. Deficencias en o akemorad pibico
nseguidas

2. Falta e ieza en cases, parques y frdines

ergue o fecciones respratoras.

fisica.
3. Iasstructura wbana deficerte
con discapacidad, adutos mayores y nnos.

4. Falta de mantennerto en a plarta ratadora de aguas resdales

suelos  cutivos.

5. Falia de mpieza en ediicos piblcos.

5. Deterioro y falt de mantennerto en caes

‘Guanitatva: Se basa en daros numericos como:
1

2. Eicencia operatva: Tempo promerto de respuesta a soiciudes
3 Liros de agua sumirstrados por dia.

4. Inicadores de desempera % de cumpimient e metas.

Ircice de fatas o ntrrupciores del servil.

1. Satstacciondel usuaro;
Evauaciones de quefas y sugerencias
2. Caitad de serico:
(Opiones sobre a mpeza, rapdez y eficacia
Nive! de confarza en a atencin birdada
3. Inpacto socal y anbienta

‘amtios en acaildad de ida de fa pobacon
Reducién de contamiacién o mejora del ertor.

aduos , y aduios
mayores.
aduos , y adios
mayores.
43 aduos , y aduios
mayores.
21 0
abitantes 24.3 5% el fotal muricpal _habiantes 24.3 % el total
Pobaci
Pabitanies 24.5 % del total municpal  afos) 5254 habiantes 24.5 % el
Pablcion (18 aos y mis) 15,023 total municpal Poblacon 18 anos
Pabitartes 70.1 5% dl ttal muricpal y mas) 15,023 habitartes 70.1%
més) 2,657 habitartes 12.4% del  mayor (60 anos y mas) 2,657
total municipal, b "
TOTAL 21,443 habiantes muncal,
uerte: INEGI. Censo de Poblacion y TOTAL 21,443 abaries.
fa 2020, Cuestonaria bdsico. . Fuerte: INEGI. Censo de Pobacin
Palbecion. Exicdad y Vivenda 2020, Cestirario
bésico. Pobiacion. Eincidad
51 s
¥ s
e Ao s G CE 3D POBLAD A ENDACDE ZAPOTLANL D LAREE AL GO LCLCHEE e 1000 1080800-NEGHCENSOS DE/POBLA
IR DA OE+ZAROTLANAOE  JUAREZSHDALGOSS 15-EG20N ) B90AEEL DB TENOGZBENEQCCLACNEF SRR TOX e TF-5.




5.1

Alumbrado Publico

C2. Infraestructura Sanitaria

C3.Suministro de agua potable y agua tratada para espacios publicos, deportivos, de salud y areas verdes.
C4.Limpieza y mantenimiento de las areas de presidencia municipal.

C5.Mantenimiento y rehabilitacion y jardineria en espacios publicos, deportivos y de salud.

C6.Programa de barrido de calles.

5.2

Tramites y servicios, atencién ciudadana y contacto, donde podras conocer los servicios disponibles y los procedin
plataforma digital del ayuntamiento.

NO

Sl 1 2 3x

NO X
Alimentacién Directo Indirecto
Educacién Directo Indirecto
Salud Directo X Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo X Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano X Directo Indirecto
Bienestar Econdmico Directo Indirecto

7.1 Se realizara un padron de beneficiarios de manera trimestral de los servicios realizados por parte del area de Servicios Publi
lleguen al Despacho municipal y a la misma area.

Liga de Internet: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
Archivo PDF: -
Archivo Excel: Sl

Si
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*Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

*Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.
https://www.congresohidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_cintillo/Ley%20de%20Planeacion%20y%20Prospectiva%20del¥
*Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo
https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/justicia_constitucional_local/documento/2021-07/10_A.pdf

*Ley Organica de la Administracion Publica para el Estado de Hidalgo.
https://portaltributario.hidalgo.gob.mx/assets/ley-org%C3%Alnica-de-la-administraci%C3%B3n p%C3%BAblica-para-el-estado-di
*Ley Organica Municipal para el Estado de Hidalgo.

https://www.congresohidalgo.gob.mx/biblioteca_legislativa/leyes_ cintillo/Ley%200rganica%20Municipal%20del%20Estado%20de

Liga de Internet: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
Archivo PDF: -
Archivo Excel: Ilga

liga
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C 1. Cobertura de

nientos para acceder a ellos por medio de la

cos Municipales mediante los oficios de peticién que

5.1 Descripcion de bienes y servicios entregados a la poblacion. Se refierd
bienes y servicios que integran el programa, es decir los componentes.

6. ¢Es un programa Social?

Marcar si o no, seguin corresponda, si el programa es considerado un programa social y elegi
1) El programa estd sujeto a Reglas de Operacion

Secretarfa de Hacienda.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ MIR 2025

ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA

UNIDAD RESPONSABLE SERVICIOS PL

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION

DE LA MIR SERVICIOS PL

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

PROGRAMA SECTORIAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

1. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL

Poblacion Infantil (0-14 afios) 5,221 habitantes
Poblacion Juvenil (15-29 afios) 5,254 habitantes
Poblacion ( 18 afios y méas) 15,023 habitantes

Poblacién adulta mayor (60 afios y mas) 2,657 habitantes
Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2020

2. POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

Poblacion Infantil (0-14 afios) 5,221 habitantes
Poblacién Juvenil (15-29 afios) 5,254 habitantes
Poblacion ( 18 afios y méas) 15,023 habitantes

Poblacién adulta mayor (60 afios y mas) 2,657 habitantes
Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2020

3. PROBLEMATICA CENTRAL

Problema central de todos estos puntos es la deficiencia en la gestion y mantenimiento de la infraestructura y servicios publict
municipio.

1. Falta de planeacion y supervisién — No hay recorridos constantes para detectar fallas ni un plan preventivo de mantenimiel
2. Escasa participacion ciudadana — Falta de cultura de cuidado de espacios publicos y comunicacién entre ciudadania y aut
3. Débil infraestructura y mantenimiento inadecuado — Falta de inversién en rehabilitacién y actualizacién de sistemas como «
4. Ausencia de perspectiva de género y accesibilidad — Falta de infraestructura incluyente para mujeres, nifios y personas co
5 .Aumento en la inseguridad por la falta de alumbrado publico.

6. Afectacion del cumplimiento eficiente de sus tareas ya que el personal en un 70% ya es de edad avanzada

4. MAGNITUD DEL PROBLEMA

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO

Poblacioén Infantil (0-14 afios) 5,221 habitantes 24.3 % del Poblacion Infantil (0-14 afios) 5,221

total municipal Poblacion Juvenil (15-29 afios) 5,254 habitantes 24.3 % del total municipal

habitantes 24.5 % del total municipal Poblacion ( 18 afios Poblacion Juvenil (15-29 afios) 5,254

y més) 15,023 habitantes 70.1 % del total municipal habitantes 24.5 % del total municipal

Poblaciéon adulta mayor (60 afios y mas) 2,657 habitantes Poblacion ( 18 afios y mas) 15,023

12.4 % del total municipal, TOTAL habitantes 70.1 % del total municipal

21,443 habitantes Fuente: INEGI. Censo de Poblacion adulta mayor (60 afios y mas)

Poblacién y Vivienda 2020. Cuestionario basico. 2,657 habitantes 12.4 % del total

Poblacién. Etnicidad municipal, TOTAL
21,443 habitantes Fuente: INEGI.

Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
Cuestionario basico. Poblacién. Etnicidad

5. EFECTO SUPERIOR (FIN)



La falta de planeacion, supervision y participacion ciudadana, junto con la deficiencia en infraestructura, manten
inseguro, poco accesible y con servicios insuficientes para la poblacién. Es urgente establecer politicas de plant
participacion ciudadana, mejorar la inversion en infraestructura y garantizar servicios publicos adecuados para |
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as, lo que afecta la calidad de vida de los habitantes del

nto.

oridades.

drenaje, alumbrado y areas verdes.
n discapacidad.

4.3 POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

N/A HASTA EL TERMINO FISCAL 2025




limiento e inversiones, genera un entorno urbano
eacion y supervision eficientes, fomentar la
ograr un entorno seguro, accesible y sostenible.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

MIR 2024

ANEXO IIIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

Problema central de todos estos puntos es la deficiencia en la gestic
servicios publicos, lo que afecta la calidad de vida de los habitantes
1. Falta de planeacion y supervisiéon — No hay recorridos constantes
mantenimiento.

2. Escasa participacion ciudadana — Falta de cultura de cuidado de
ciudadania y autoridades.

2T=l0)= M = Y /-y i [07: W@ = R z¥-\ I 3. Débil infraestructura y mantenimiento inadecuado — Falta de inve
sistemas como drenaje, alumbrado y areas verdes.

4. Ausencia de perspectiva de género y accesibilidad — Falta de infr
personas con discapacidad.

5 .Aumento en la inseguridad por la falta de alumbrado publico.

OPOSITORES EJECUTORES
Ciudadanos que residan en las |Ciudadanos que no Prestadores del Servicio
localidades de Acayuca, San |radiquen en el Municipio |Publico Municipal asi como
Pedro y Zapotlan asi como los grupos de |lo es el Area de Servicios
ciudadanos que no Pdblicos Municipales

estan alineados con los
objetivos del
ordenamiento del
Municipio.
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n y mantenimiento de la infraestructura y
del municipio.

; para detectar fallas ni un plan preventivo de
espacios publicos y comunicacion entre

irsion en rehabilitacion y actualizacion de

-aestructura incluyente para mujeres, nifios y

INDIFERENTES

Ciudadanos que no requieran de los
servicios que se llevan acabo por las
distintas areas del Ayuntamiento.

T
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUA

UNIDAD RESPONSABLE

SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE
LA MIR

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

POA 2025

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

TR012025

No se cuenta censo de tramos de calle que no cuenten
con alumbrado publico.

-Las lamparas suburbanas se encuentran
descompuesta. Inadecuado mantenimiento al sistema
del alumbrado publico

La deficiencia en la gestién y manteni

-Falta de mantenimiento integral y sostenible
destinados para parques, jardines, destinados
descanso y recreacion.  -No se realizan rec
de los edificios que identifiquen las neceside
- falta de Disefio, rehabilitacion, construccior
perspectiva de género a los espacios publicos
personas con discapacidad, mujeres, nifias, ni

C1. Al No se cuenta con un programa para
ampliacién del alumbrado publico

C1. A2 falta de sustitucién de luminarias las
va aiie se enclientran descnmniiestas

El problema central de todos estos puntos es la deficiencia en la gestié
calidad de vida de los habitantes del municipio.
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iento de la infraestructura de los servicios publicos

-Calles con exceso de basura - fa
personal operativo para realizar |
de calles - ambiente sucio y desci
gue desmotiva a la ciudadania y
estado emocional

2 a los espacios

a la convivencia social,
sorridos de supervision
ades de infraestructura.
n y mantenimiento con
del municipio, para las
fios

Obstruccion de los pozos de descarga de
drenaje

-Coladeras y alcantarillas tapadas.
-Puentes subterraneos tapados

-Mal funcionamiento y desabasto de agua
tratada

n y mantenimiento de la infraestructura y servicios publicos, lo que afecta la
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAR

UNIDAD RESPONSABLE

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

b) PRESUPUESTO c) REALIZABLE EN d) DISPONIBILIDAD TOTAL DE
DISPONIBLE CORTO PLAZO RECURSOS TECNICOS

ALTERNATIVAS COMPONENTES

C 1. COBERTURA DEL ALUMBRADO PUBLICO

w
N
=
=

C 2. MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE
DRENAJE

C 3. SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y AGUA
TRATADA PARA ESPACIOS PUBLICOS 2 1 1 2
DEPORTIVOS S, SALUD, Y AREAS VERDES

C4. MANTENIMIENTO Y JARDINERIA DE ESPACIOS

1 1 1
PUBLICOS Y DE SALUD
C.5 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAS AREAS DE 5 1 1
PRESIDENCIA MUNICIPAL
C6. PROGRAMA DE BARRIDO DE CALLES 2 2 2 1
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SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

TR012025

e) DISPONIBILIDAD DE RECURSOS f) CULTURAL Y SOCIALMENTE g) ESTUDIO DE

ADMINISTRATIVOS ACEPTABLE IMPACTO Ut
2 NA 2 11
2 2 2 12
1 NA 2 9
2 2 2 11
2 NA 2 10
2 NA 2 11
0
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN JUAREZ 2

UNIDAD RESPONSABLE

SERVICIOS F

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

SERVICIOS F

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES
DE LA MIR

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

LA EFICIENCIA EN LA GESTION Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA

Mejorar el alumbrado publico para
reducir la inseguridad en las calles

-Incrementar la iluminacién en zonas de
alto riesgo

- Sustitucion de luminarias suburbanas por
led

- Realizar mantenimiento continuo al
sistema de alumbrado publico

Municipio.

C1. Eficiencia del alumbrado
publico

Mantenimiento en edificios publicos
puede causar accidentes,
especialmente en personas con
discapacidad adultos mayores y nifios

infraestructura de las

debido a la falta de me
cual puede causar un f
salud

Mantenimiento integral y
sostenible a los espacios
destinados para parques, jardines,
destinados a la convivencia
social, descanso y recreacion.
-Recorridos de supervision de

los edificios que identifiquen las
necesidades de infraestructura.
Rehabilitacién, construccion y
mantenimiento con perspectiva
de género a los espacios publicos
del municipio, paralas personas
con discapacidad, mujeres, nifias,
nifios

fluidez adecuada de Ic
descarga de drenaje
-Coladeras y alcantari
-Puentes subterraneos
- Optimo funcionamie
tratadora.

Eficiencia en la gestion y mantenimiento de la infraestructura y servicios publicos, lo que beneficie la calidac

C2. MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
DE DRENAJE y

C 3. SUMINISTRO DE /
AGUA TRATADA PAF
PUBLICOS DEPORTIV!
AREAS VERDES




C1. Al Programa para ampliacion del
alumbrado publico

C1. A2 Sustitucién de luminarias las
ya que se encuentran descompuestas
C1. A3 Mantenimiento sostenible de

las luminarias existentes

C2.Al)Desazolve de los pozos y
caleado de los mismos
C2.A2)Desazolve de coladeras y
alcantarillas

C2A3)Desazolve de puentes
subterrdneos

C2.A4) Mantenimiento preventivo
de la planta tratadora

m EBUCAOON
DE LA POSRELA [

b

A2

C3.A1 RIEGO CALENI
A LAS AREAS VERDE
JARDINES PUBLICOS
LOCALIDADES DE A
SAN PEDRO Y ZAPO1

105




@ OBJETIV}S Sostenizie

>UBLICOS MUNICIPALES

>UBLICOS MUNICIPALES

DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

mantenimiento eficiente en calles asi
como la limpieza causa la ocupacion de
basura proficua la proliferacion de
plagas que pueden causar enfermedades

lineas de drenaje
intenimiento el
‘oco infeccioso de

)s pozos de

llas desazolvadas
desazolvados
:nto de la planta

Calles libres de basura - Suficiente
personal operativo para realizar la
limpieza de calles - ambiente limpio que
motive a la ciudadania y mejore su estado
emocional

1 de vida de los habitantes del

AGUA POTABLE Y]
RA ESPACIOS
OS S, SALUD, Y

C4. MANTENIMIENTO Y JARDINERIA DE C.5 LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO
ESPACIOS PUBLICOS Y DE SALUD DE LAS AREAS DE PRESIDENCIA

MUNICIPAL




DARIZADOS C4A1) Mantenimiento integra| y C5.A1. LIMPIEZA DIARIAY C6

=Y sostenible a los espacios destinados ADECUADA PARA LAS AREAS de
3DELAS para parques, jardines, destinados a UBICADAS DENTRO DE
CAYUCA, : ' PRESIDENCIA MUNICIPAL

la convivencia social, descanso y
recreacion. C4.A2)
Realizacion recorridos de
supervision de los edificios que
identifiquen las necesidades de
infraestructura.

C4.A3) Rehabilitacién,
construccién y mantenimiento con
perspectiva de género a los espacios
publicos del municipio, para las
personas con discapacidad, mujeres,
nifias, nifos

TLAN

13 Koo 7 16 thiecons
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y Al. Calendarizacion de barrido
calles



MUNICIPIO DE ZAPOTLAN|

MIR

UNIDAD RESPONSABLE
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

PROGRAMA SECTORIAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROBLEMATICA CENTRAL
(PROVIENEN DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

Las calles oscuras favorecen la delincuencia y aumentan el riesgo
de asaltos, agresiones o accidentes. La falta de
mantenimiento en edificios publicos puede causar accidentes,
especialmente en personas como discapacidad adultos mayores y
nifos. El deterioro de la infraestructura de las
lineas de drenaje debido a la falta de mantenimiento el cual puede
causar un foco infeccioso de salud. El
deterioro y la falta de mantenimiento en calles asi como la limpieza
causa la ocupacion de basura proficua la proliferacién de plagas que
pueden causar enfermedades.

No se cuenta censo de tramos de calle que no cuenten con
alumbrado publico.

-Las lamparas suburbanas se encuentran descompuesta.
Inadecuado mantenimiento al sistema del alumbrado publico

Falta de mantenimiento integral y sostenible a los espacios
destinados para parques, jardines, destinados a la convivencia
social, descanso y recreacion.

-No se realizan recorridos de supervisién de los edificios que
identifiquen las necesidades de infraestructura.

- falta de Disefio, rehabilitacién, construccion y mantenimiento con
perspectiva de género a los espacios publicos del municipio, para
las personas con discapacidad, mujeres, nifias, nifios

Obstruccion de los pozos de descarga de drenaje

-Coladeras y alcantarillas tapadas.

-Puentes subterraneos tapados -
Deficiencia de mantenimientos preventivos para la planta tratadora.

Calles con exceso de basura

Falta de personal operativo para realizar la limpieza de calles
-Ambiente sucio y descuidado que que desmotiva a la ciudadania y
afecte su estado emocional




MAGNITUD (LINEA BASE)

MUY POCA PERIOCIDAD DE LOS SERVICIOS BASICOS
PUBLICOS

CAUSAS

C1. DEFICIENTE COBERTURA DEL ALUMBRADO PUBLICO

C1. Al No se cuenta con un programa para ampliacion del alumbrado publico

C1. A2 falta de sustitucion de luminarias las ya que se encuentran descompuestas
C1.A3 falta de mantenimiento sostenible de las luminarias existentes

C2. Mantenimiento del sistema de drenaje

C2.A1 Desazolve de los pozos y caleado de los mismos
C2.A2 Desazolve de coladeras y alcantarillas

C2.A3 Desazolve de puentes subterraneos

C 3. DESABASTO DE AGUA POTABLE Y AGUA TRATADA PARA ESPACIOS
PUBLICOS DEPORTIVOS S, SALUD, Y AREAS VERDES

C3.A1 FLOTA DE RIEGO A LAS AREAS VERDES Y JARDINES PUBLICOS DE
LAS LOCALIDADES DE ACAYUCA , SAN PEDRO Y ZAPOTLAN

C4. MANTENIMIENTO Y JARDINERIA DE ESPACIOS PUBLICOS Y DE SALUD C4.A1)Escases de
mantenimiento integral y sostenible a los espacios destinados para parques, jardines,
destinados a la convivencia social, descanso y recreacion.

C4.A2)No se realizan recorridos de supervision de los edificios que identifiquen las
necesidades de infraestructura.

C4.A3) falta de Disefio, rehabilitacidn, construccidon y mantenimiento con perspectiva de
género a los espacios publicos del municipio, paralas personas con discapacidad, mujeres,
nifias, nifos

C.5 DEFICIENCIA EN LA LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAS AREAS DE PRESIDENCIA
MUNICIPAL C5.A1. LAFALTA
LIMPIEZA DIARIA Y ADECUADA PARA LAS AREAS UBICADAS DENTRO DE PRESIDENCIA
MUNICIPAL

C6. ESCASES Y DEFICIENCIA EN EL DE BARRIDO DE CALLES C6.A1 FALTAS DE
RUTAS CALENDARIZADAS PARA REALIZAR EL BARRIDO DE CALLES Y LOGRAR UNA COBERTURA
TOTAL







DE JUAREZ

@ OBIETIVCS Sosavinte

SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

POA SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 2025
2025

SOLUCION (PROVIENE DEL ARBOL

DE OBJETIVOS)

Mejorar el alumbrado publico para reducir la inseguridad en las
calles. Mantenimiento en edificios publicos puede causar
accidentes, especialmente en personas con discapacidad adultos
mayores y nifios. Infraestructura de las lineas de drenaje
debido a la falta de mantenimiento el cual puede causar un foco
infeccioso de salud. Mantenimiento eficiente en calles asi como
la limpieza causa la ocupacion de basura proficua la
proliferacion de plagas que pueden causar enfermedades

Incrementar la iluminacién en zonas de alto riesgo
- Sustitucién de luminarias suburbanas por led

- Realizar mantenimiento continuo al sistema de
alumbrado publico

Mantenimiento integral y sostenible a los espacios
destinados para parques, jardines, destinados a la
convivencia social, descanso y recreacion. -Recorridos
de supervisién de los edificios que identifiquen las
necesidades de infraestructura.

Rehabilitacién, construccion y mantenimiento con
perspectiva de género a los espacios publicos del
municipio, para las personas con discapacidad, mujeres,
nifias, nifios

fluidez adecuada de los pozos de descarga de drenaje
-Coladeras y alcantarillas desazolvadas

-Puentes subterraneos desazolvados

Mantenimiento optimo para la planta tratadora

Calles libres de basura Suficiente
personal operativo para realizar la limpieza de calles
Ambiente limpio que motive a la ciudadania y mejore su
estado emocional




MAGNITUD (RESULTADO ESPERADO)

INCREMENTO Y EFICACIA DE LOS SERVICIOS

PUBLICOS
C.1 EFICIENCIA DEL ALUMBRADO PUBLICO Cl.A1

Programa para ampliacién del alumbrado publico
C1. A2 Sustitucion de luminarias las ya que se encuentran descompuestas
C1. A3 Mantenimiento sostenible de las luminarias existentes

C2. INFRAESTRUCTURA SANITARIA EFICIENTE C2.A1
Desazolve de los pozos y caleado de los mismos

C2.A2 Desazolve de coladeras y alcantarillas

C2.A3 Desazolve de puentes subterraneos

C 3. SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y AGUA TRATADA PARA ESPACIOS
PUBLICOS DEPORTIVOS S, SALUD, Y AREAS VERDES

C3.A1 RIEGO CALENDARIZADOS A LAS AREAS VERDES Y JARDINES PUBLICOS DE
LAS LOCALIDADES DE ACAYUCA , SAN PEDRO Y ZAPOTLAN

C4. MANTENIMIENTO Y JARDINERIA DE ESPACIOS PUBLICOS Y DE SALUD
C4.A1) Mantenimiento integral y sostenible a los espacios destinados para
parques, jardines, destinados a la convivencia social, descanso y recreacion.
C4.A2 Realizacidn recorridos de supervision de los edificios que identifiquen las
necesidades de infraestructura.

C4.A3 Rehabilitacién, construccién y mantenimiento con perspectiva de género
a los espacios publicos del municipio, para las personas con discapacidad,
mujeres, nifias, nifios

C.5 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAS AREAS DE PRESIDENCIA MUNICIPAL
C5.A1. LIMPIEZA DIARIA Y ADECUADA PARA LAS AREAS UBICADAS DENTRO DE
PRESIDENCIA MUNICIPAL

C.6 CALENDARIZACION PARA REALIZAR EL BARRIDO DE CALLES C.6 Al.
Calendarizacion de barrido de calles




SOSTENIBLE




Unidad Responsable:

PRESUPUESTO 2025

ZAPOTLAN DE JUAREZ

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

# OBJETIVE,

DE DESARROLLO
+S SOSTENIBLE

SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL

Programa Operativo Anual:

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Unidad Presupuestal de la Elaboracion de la

POA SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 2025

Programa Presupuestario:

ACUERDO

OBJETIVO:

ESTRATEGIA

2025

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo
ACUERDO 4. DESARROLLO SOSTENIBLE E INFRAESTRUCTURA SOLIDA Y
TRASFORMADORA ZAPOTLAN
Garantizar la correcta gestion de recursos, detonando la infraestructura social y sostenible atreves
de financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien directamente
a la poblacién de Zaootlan.

4.1 .3 Fortalecer la infraestructura eléctrica y la conectividad digital, garantizando servicios

eficientes, mejorando la calidad de vida de las y los Zapotlanenses.

LINEAS DE ACCION

4.1.3.1 Ampliar la cobertura y mejorar la eficiencia de los servicios de electrificacion y alumbrado
publico. Priorizando zonas con mayor rezago

ESTRATEGIA

4.1 .4 Generar mejores carreteras y caminos municipales, brindando mayor seguridad en los
traslados de los usuarios de transporte publico, como particulares en el municipio.

LINEAS DE ACCION

4.1 .4.1 Rehabilitar carreteras, caminos rurales, brechas y puentes del municipio, optimizando los
tiempos de traslado de los pobladores de Zapotlan.

LINEAS DE ACCION

4.3.4.2 Promover las buenas précticas y colaboraciéon de mantenimiento y cuidado de las calles
en el municipio, propiciando mejor calidad para los transelntes de las localidades.

Contribuir a la reduccién de la
poblacién que carece de
acceso a servicios publicos
bésicos en la vivienda

Porcentaje de la
poblacién con
carencia en el
acceso a los
servicios basicos

Medios de Verificaciéon

Medios de verificacion: Censos
de Poblacion y Vivienda (INEGI),
Censos Datamun (CONEVAL)
Fuente de informacion:
Estadisticas de Poblacion y
Vivienda (INEGI), Estadisticas
Datamun (CONEVAL)
Periodicidad: Trimestral
Resguardante: DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

Supuestos

Se asume que la carencia del acceso Alos
servicios publicos tendra un cambio poésito
a la mejora de condiciones en la vi
viviendas y el acceso de los servicios
publicos basicos, tendré un avance en este
sentido para mejorar las condiciones de
vida y reducir las brechas de desigualdad

La poblacion del Municipio de
Zapotlan de Juérez cuenta con
los servicios publicos
eficientes y suficientes para
atraer multiples beneficios

Propésito

indice de cobertura
y calidad de los
servicios Publicos
(Iccs)

Medios de verificacion: Censos
de Poblacién y Vivienda (INEGI),
Censos Datamun (CONEVAL)
Fuente de informacion:
Estadisticas de Poblacion y
Vivienda (INEGI), Estadisticas
Datamun (CONEVAL)
Periodicidad: Trimestral
Resguardante: DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

De no contar con un entorno favorable en
cuanto a la escases de servicios publicos,
se tiene como proposito generar multiples
beneficios como el aumento de la calidad
de vida de sus habitante, la mejora al
contar con los servicios publicos eficientes
y suficiente.

C.1 Eficiencia de Alumbrado

Componente 1 [y

Porcentaje de
Cobertura'y
Disponibilidad en el
servicio de
alumbrado publico

Medios de verificacion:
Bitacora de informacién sobre el
alumbrado publico

Fuente de informacion:
Solicitudes, evidencia
fotogréfica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBIICOS MUNICIPAIFS

La poca disponibilidad del servicio de
alumbrado publico a favorecido a generar
un Sistema de alumbrado funcionando de
manera optima en términos de consumo
de energia, costos de operacion y nivel de
iluminacion.

C1. A1 Programa para
ampliacion del alumbrado
publico

Actividad 1

Porcentaje de
ampliacion de
cobertura de
alumbrado publico

Medios de verificacion:
Bitacora de informacién sobre el
alumbrado publico

Fuente de informacion:
Solicitudes, evidencia
fotogréfica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

La escases de la cobertura de alumbrado
publico tiene como finalidad crear una
Extension o mejora de la infraestructura de
la iluminacion en una determinada area.




C1. A2 Sustitucion de
luminarias las ya que se
encuentran descompuestas

Actividad 2

REMPLAZO DE
LAMPARA
SUBURBANA POR
LED

Medios de verificacion:
Bitacora de la informacién sobre
el alumbrado publico

Fuente de informacion:
Solicitudes, evidencia
fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBIICOS MUNICIPAIFS

Contar con pocas luminarias en led nos
impulsa a contar con de mayor luminaria
en led garantizando eficiencia y
durabilidad para su correcto
funcionamiento.

C1. A3 Mantenimiento
sostenible de las luminarias
existentes

Actividad 3

Porcentaje de
mantenimiento por
luminaria

Medios de verificacion:
Bitacora de la informacién sobre
el alumbrado publico

Fuente de informacion:
Solicitudes, evidencia
fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBIICOS MUNICIPAIFS

De presentar una deficiencia en el
mantenimiento sostenible el objetivo es
priorizar la eficiencia energética, reduccion
del consumo de recursos y la prolongacion
de la vida Util del sistema de iluminacién.

Componente 2

Porcentaje de
mantenimiento del
sistema de drenaje

Medios de verificacion:
Bitacora de la informacién sobre
las solicitudes atendidas de
DESAZOLVEZ de drenaje
Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Pese al poco mantenimiento preventivo y
correctivo que se tenia del sistema de
drenaje lo propésito es generar que ese
mismo mantenimiento se realice de
manera regular para asegurar su
eficiencia.

Actividad 2.1

Porcentaje de
desazolve de pozos
y caleados
realizados

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos
realizados desazolve de pozos
de descarga y caleado de
drenaje

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréfica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBIICOS MUNICIPAIFS

El carecer de mantenimiento constante y el
mal funcionamiento del sistema de drenaje
nos impulsa a garantizar un éptimo
funcionamiento de los pozos de drenaje
mediante el desazolve y el caleado de los
mismos lo que permitira un flujo adecuado
del agua y evitara posibles obstrucciones.

Actividad 2

porcentaje de
cunetas y
alcantarillas
realizadas

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos
realizados

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréfica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Garantizar el funcionamiento éptimo de
coladeras, cunetas y carretillas de los
mismos lo que permitira un flujo adecuado
del agua y evitara posibles obstrucciones.

C2.A3 Desazolve de puentes

Actividad 3 .
subterraneos

Porcentaje de
desazolves de
puentes
subterraneos

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos
realizados de desazolvé de
puntos subterraneos

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Garantizar el funcionamiento 6ptimo de
desazolve de puentes que permitird un
flujo adecuado del agua y evitara posibles
obstrucciones.

C2. A4. mantenimiento
preventivo de la planta
tratadora

Actividad 4

Porcentaje de
mantenimientos
preventivos
realizados

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos
realizados de desazolvé de
puentes subterraneos
Fuente de informacion:
Evidencia fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Garantizar el correcto funcionamiento de la
planta tratadora mediante mantenimiento
periédico, evitando fallas y prolongando la
vida Util de los equipos




C 3. Suministro de agua
potable y agua tratada para
espacios publicos, deportivos,
salud, y areas verdes.

Porcentaje del
suministro de agua
potable y agua
tratadora para
espacios publicos
deportivos, salud y

Componente 3 )
areas verdes

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre el
abastecimiento de agua potable
y bitdcoras de abastecimiento de
agua tratada

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Priorizar el acceso continuo de agua
potable en instalaciones deportivas, salud
y publicas. Asi como el uso adecuado de
agua tratada para riego de areas verdes,
reduciendo el consumo de agua potable

C3.Al Riego calendarizados a
las areas verdes y jardines
publicos de las localidades de
Acayuca , San Pedroy
Zapotlan

actividad 3.1

Porcentaje de
avance en
calendarizacion del
riego de areas
verdes y jardines
de los espacios
publicos

Medios de verificacion:
Bitacoras de riego a las areas
verdes y jardines de los espacios
publicos de las 3 localidades
Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Riego programado de areas verdes y
jardines publicos , garantizando su
disponibilidad para el disfrute de la
comunidad.

Porcentaje de
mantenimiento y
jardineria de los
espacios publicos

Componente 4

Medios de verificacion:
bitacoras de trabajo de
mantenimientos a jardines y
espacios publicos

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotogréfica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL

Resguardante: SERVICIOS
PLIRIICOS MIUINICIDAIES

Mantenimiento optimo con acciones
afectivas de limpieza, poda, riego y
conservacion de los espacios publicos
deportivos y de salud.

Porcentaje del
mantenimiento
integral y sostenible
a los espacios
destinados para
parques y jardines

actividad 4.1

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos de
mantenimiento a jardines y
espacios publicos con areas
verdes.

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotogréafica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

De tener escases de un mantenimiento
constante se generara un mantenimiento
integral y sostenible de los espacios
publicos, como parques y jardines, sera
esencial garantizar su funcionalidad,
estética y durabilidad.

Porcentaje de
recorridos de
supervision para
identificacion de las
necesidad de
infraestructura de
los espacios
publicos.

actividad 4.2

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotografica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Dado que no se ha tenido un impacto real
hoy se tiene que garantizar que la
supervision sea efectiva y tenga mejora de
la infraestructura.

indice de
rehabilitacion y
mantenimiento de
espacios publicos

actividad 4.3

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotografica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Debido al bajo indice de rehabilitaciones y
mantenimiento se garantiza desarrollar que
impulse la inclusion en la rehabilitacion,
construccién y mantenimiento de espacios
publicos con perspectiva de genero y
accesibilidad

porcentaje de
limpieza en general
del Edificio de
Presidencia
Municipal

C.5 Limpieza de areas en
(@llslelni=nici sl general de Presidencia
Municipal

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotografica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

El bajo suministro de material de limpieza
asegura a dotar de material necesario para
con ello mantener en optimas condiciones
de limpieza las oficinas y generar una
instancia comoda y segura para los
cuidados que acuden a realizar sus
tramites.




Actividad 1

C.5 Al Limpieza por area de
Presidencia Municipal

porcentaje de
limpieza por areas
del Edificio de
Presidencia
Municipal

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotografica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Debido al bajo indice de rehabilitaciones y
mantenimiento se garantiza desarrollar que
impulse la inclusion en la rehabilitacion,
construccién y mantenimiento de espacios
publicos con perspectiva de genero y
accesibilidad

C.6. Limpieza urbana en calles

Componente 6

Porcentaje de
limpiezas urbanas
realizadas

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotografica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

La limpieza urbana se basa en garantizar
calles y espacios y ordenandos para
mejorar la calidad de vida de sus
habitantes.

C.6 Al. Calendarizacion de
barrido de calles

Actividad 1

Porcentaje de
barrido de calles
por dia

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia fotografica
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Debido al bajo indice de rehabilitaciones y
mantenimiento se garantiza desarrollar que
impulse la inclusion en la rehabilitacion,
construccién y mantenimiento de espacios
publicos con perspectiva de genero y
accesibilidad
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD NOMBRE DEL INDICADOR
1. PROYECTO PROGRAMA O ACTIVIDAD: Eficiencia de Alumbrado Publico

Porcentaje de
Cobertura Y
Disponibilidad en el
servicio de alumbrado

publico

UNIDAD RESPONSABLE
UNIDADES PRESUPUESTALES IN
PROGRAMA SECTORIA

PROGRAMA PRESUPUESTA
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSA
UNIDAD DE MEDIDA

(TACAP)TOTAL DE AREAS A
CUBRIR CON ALUMBRADO
PUBLICO

(TACAP)TOTAL DE AREAS A
CUBRIR CON ALUMBRADO
PUBLICO

Porcentaje de
ampliacion de
cobertura de

alumbrado publico

TACAP=(TOTAL AREAS CON
ALUMBRADO/TOTAL DE
AREAS ACUBRIR)X100

TACAP=(TOTAL AREAS CON
ALUMBRADO/TOTAL DE
AREAS ACUBRIR)X100

Porcentaje de
sustitucion de
luminarias en Led del
alumbrado publico
Municipal.

C1. A2 Susticion de lininarias las ya que se
encuentran descompuestas

(PSLLAMP) PORCENTAJE DE
SUSTITUCIONES =NUMERO DE
LUMINARIAS LED INSTALADAS/
TOTAL DE LUMINARIAS A
SUSTITUIR) X 100

(PSLLAMP) PORCENTAJE DE
SUSTITUCIONES =NUMERO DE
LUMINARIAS LED INSTALADAS/
TOTAL DE LUMINARIAS A
SUSTITUIR) X 100

C1. A3 Mantenimiento sostenible de las Porcentaje de costo de

(PMSD) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO = (LONGITUD
DE DRENAJE MANTENIDO)
/ITOTAL DE LONGITUD DEL
MANTEMIENTO/LONGITUD
TOTOAL DEL DRENAJE

mantemimiento por

luminarias existentes L
luminaria

2. ROYECTO PROGRAMA O ACTIVIDAD: Mantenimiento del sistema de drenaje

Porcentaje de

desazolve de

(PMSD) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO = (LONGITUD
DE DRENAJE MANTENIDO)
/ITOTAL DE LONGITUD DEL
MANTEMIENTO/LONGITUD

TOTOAL DEL DRENAJE

(PMSD) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO = (LONGITUD
DE DRENAJE MANTENIDO)
/ITOTAL DE LONGITUD DEL
MANTEMIENTO) X 100




coladeras, cunetas y
alcantarillas

(PMSD) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO = (LONGITUD
DE DRENAJE MANTENIDO)
/ITOTAL DE LONGITUD DEL
MANTEMIENTO) X 100

(PDPCR) (INDICE DE
CUMPLIMIENTO DE
DEZASOLVE Y CALAEDO
REALIZADOS/ NUM DE POZOS
CALEADOS Y DESAZOLVADOS)
X100

(PDPCR) (INDICE DE
CUMPLIMIENTO DE
DEZASOLVE Y CALAEDO
REALIZADOS/ NUM DE POZOS
CALEADOS Y DESAZOLVADOS)
X100

Porcentaje de
Desazolve de cunetas
y alcantarillas
realizados

PDCAR= (METROS LINEALES
DE ALCANTARILLA'Y CUNETAS
DESASOLVADAS /METROS
LINEALES TOTALES) X
FRECUENCIA DE
MANTENIMIENTOS X100

PDCAR= (METROS LINEALES
DE ALCANTARILLA'Y CUNETAS
DESASOLVADAS /METROS
LINEALES TOTALES) X
FRECUENCIA DE
MANTENIMIENTOS X100

C2.A3 Desazolve de puentes subterraneos

Porcentaje de
desazolves de puentes
subterraneos

(PDPS) Porcentaje de desazolve
= (Numero de puntes
subterraneos / total de puentes
subterraneos) x 100

(PDPS) Porcentaje de desazolve
= (Numero de puntes
subterraneos / total de puentes
subterraneos) x 100

C2. A4. mantenimiento preventivo de la planta
tratadora

Porcentaje de
mantenientos
realizados

PMVR = (Mantenimientos
preventivos realizados/
mantenimientos preventivos
programados) x 100

PMVR = (Mantenimientos
preventivos realizados/
mantenimientos preventivos
programados) x 100

3. ROYECTO PROGRAMA O ACTIVIDAD: C 3. Suministro de agua potable y agua tratada para espacio

C 3. Suministro de agua potable y agua
tratada para espacios publicos, deportivos,
salud, y areas verdes.

Porcentaje del
suministro de agua
potable y agua
tratadora para
espacios publicos
deportivos, salud y
areas verdes

(PSAPTPEPDSAV)
PORCENTAJE DE SUMINISTRO
= (VOLUMEN DE AGUA
SUMISTRADA AL SECTOR/
VOLUMEN TOTAL DE AGUA
DISPONIBLE PARA LA
LOCALIDAD) x 100




(PSAPTPEPDSAV)
PORCENTAJE DE SUMINISTRO
= (VOLUMEN DE AGUA
SUMISTRADA AL SECTOR/
VOLUMEN TOTAL DE AGUA
DISPONIBLE PARA LA
LOCALIDAD) x 100

Porcentaje de avance

en calendarizacion del

riego de areas verdes
y jardines de los
espacios publicos

C3.Al Riego calendarizados alas areas
verdes y jardines publicos de las localidades
de Acayuca, San Pedro y Zapotlan

(PACRAVJEP) PORCENTAJE
DE AVENCE = (NUMERO DE
AREAS CON RIEGO
REALIZADO SEGUN
CALENDARIO / NUMERO
TOTAL DE AREAS
PROGRAMADAS) x 100

(PACRAVJEP) PORCENTAJE
DE AVENCE = (NUMERO DE
AREAS CON RIEGO
REALIZADO SEGUN
CALENDARIO / NUMERO
TOTAL DE AREAS
PROGRAMADAS) x 100

4. ROYECTO PROGRAMA O ACTIVIDAD: Mantenimiento integral y sostenibel para parques, jardines,

Porcentaje de
mantenimiento y
jardineria de los
espacios publicos

(PMJIDEP) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO Y
JARDINERIA DE ESPACIOS
PUBLICOS = (NUMERO DE
ESPACIOS PUBLICOS EN
OPTIMAS CONDICIONES /
TOTAL DE ESPACIOS
PUBLICOS EVALUADOS) x 100

(PMJDEP) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO Y
JARDINERIA DE ESPACIOS
PUBLICOS = (NUMERO DE
ESPACIOS PUBLICOS EN
OPTIMAS CONDICIONES /
TOTAL DE ESPACIOS
PUBLICOS EVALUADOS) x 100

Porcentaje del
mantenimiento integral
y sostenible a los
espacios destinados
para parques y
jardines

(PMISEDPJ) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL Y
SOSTENIBLE A LOS ESPACIOS
DESTINADOS PARA PARQUES
Y JARDINES = (NUMERO DE
ESPACIOS VERDES CON
MANTENIMIENTO SOSTENIBLE
/ TOTAL DE ESPACIOS
VERDES) x 100




(PMISEDPJ) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL Y
SOSTENIBLE A LOS ESPACIOS
DESTINADOS PARA PARQUES
Y JARDINES = (NUMERO DE
ESPACIOS VERDES CON
MANTENIMIENTO SOSTENIBLE
/ TOTAL DE ESPACIOS
VERDES) x 100

Porcentaje de
recorridos de
supervision para
identificacion de las
necesidad de
infraestructura de los
espacios publicos.

(PRSPINIEP) INDICE DE
SUPERVISION = ( NUMERO DE
RECORRIDOS REALIZADOS /
NUMERO DE RECORRIDOS
PROGRAMADOS) x 100

(PRSPINIEP) INDICE DE
SUPERVISION = ( NUMERO DE
RECORRIDOS REALIZADOS /
NUMERO DE RECORRIDOS
PROGRAMADOS) x 100

Indice de
rehabilitacién y
mantenimiento de
espacios publicos

porcentaje de limpieza
en genral del Edificio
de Presidencia
Municipal

C.5 Limpieza de areas en general de
Presidencia Municipal

(IRMEP) INDICE DE
REHABILITACION =
(MANTENIMIENTO DE
ESPACIOS REALIZADOS /
TOTAL DE ESPACIOS PARA
REHABILITAR) x 100

(IRMEP) INDICE DE
REHABILITACION =
(MANTENIMIENTO DE
ESPACIOS REALIZADOS /
TOTAL DE ESPACIOS PARA
REHABILITAR) x 100

5. ROYECTO PROGRAMA O ACTIVIDAD: LIMPIEZA DE AREAS DE PRESIDENCIA MUNICIPAL

PLGEPM) INDICE DE LA
LIMPIEZA = (LIMPIEZA EN
GENERAL REALIZADA / TOTAL
DE ESPACIOS A LIMPIAR) x 100

PLGEPM) INDICE DE LA
LIMPIEZA = (LIMPIEZA EN
GENERAL REALIZADA / TOTAL
DE ESPACIOS A LIMPIAR) x 100

porcentaje de limpieza
por areas del Edificio
de Presidencia
Municipal

C.5 Al Limpieza por area de Presidencia
Municipal

5. ROYECTO PROGRAMA O ACTIVIDAD: Limpieza urbana en calles

(PLPAEPM) PORCENTAJE DE
LIMPIEZA = (AREAS LIMPPIAS
VERIFICADAS / TOTAL DE
AREAS EVALUADAS

(PLPAEPM) PORCENTAJE DE
LIMPIEZA = (AREAS LIMPPIAS
VERIFICADAS / TOTAL DE
AREAS EVALUADAS




C.6. Limpieza urbana en calles

Porcentaje de
limpiezas urbanas
realizadas

(PLUR)PORCENTAJE DE
LIMPIEZAS URBANAS
REALIZADAS = (NUMERO DE
LIMPIEZAS URBANAS
REALIZADAS / NUMERO DE
LIMPIEZAS URBANAS
PROGRAMADAS) x 100

(PLUR)PORCENTAJE DE
LIMPIEZAS URBANAS
REALIZADAS = (NUMERO DE
LIMPIEZAS URBANAS
REALIZADAS / NUMERO DE
LIMPIEZAS URBANAS
PROGRAMADAS) x 100

C.6 Al. Calendarizacién de barrido de calles

Porcentaje de barrido
de calles por dia

(PBCPD) PORCENTAJE DE
BARRIDO =(AREA BARRIDA EN
EL AREA / AREA TOTAL
PROGRAMADA PARA
BARRIDO) x 100

(PBCPD) PORCENTAJE DE
BARRIDO =(AREA BARRIDA EN
EL AREA / AREA TOTAL
PROGRAMADA PARA
BARRIDO) x 100

TOTAL




PANORAMA

PROGRAMADO

MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ, ESTADO DE HIDALGO

REALIZADO 8 1
PROGRAMADO 3 3

REALIZADO 9
PROGRAMADO 5 5

REALIZADO 11 10
PROGRAMADO 50 50

REALIZADO

PROGRAMADO




REALIZADO 2 4
PROGRAMADO 10 10
REALIZADO 10 5
PROGRAMADO 1
REALIZADO 1
PROGRAMADO
REALIZADO
PROGRAMADO 1 1
REALIZADO
s publicos, deportivos, salud, y areas verdes.
25 25
PROGRAMADO




REALIZADO 25 25

PROGRAMADO 30 30

30 30

REALIZADO

destinados a la conviencia social, descanso y recreacion.

PROGRAMADO 15 15

REALIZADO 15 10

PROGRAMADO 15 15




REALIZADO

20

14

PROGRAMADO

REALIZADO

PROGRAMADO

REALIZADO

PROGRAMADO

REALIZADO

PROGRAMADO

25

25

REALIZADO




PROGRAMADO 2 2
REALIZADO 1 1
PROGRAMADO 20 20
REALIZADO 25 22
167 207

210

2 2
20 20
75 75




SECRETARIA GENERAL MUNICPAL .
075 22 OBJETI
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
POA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNUCIPLAES
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

RO DE METAS PROGRAMADAS













2 2
20 20
75 75

2 2
20 20
75 75

76

1263




s"'»‘ DE DESARROLLO

“an™ SOSTENIBLE

AVANCE PROGRAMATICO

3 75%
47 16%
36 40%

314 48%
29 2204



=9

oo /v

96 20%
1 50%
4 0%

12 0%

297K

2R0/A




Sy

eJ /v

270 25%
147 18%
122 2R0A




LUV

v v

9 25%
16 33%
9 25%

225 25%




21 13%
170 29%
541 43%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROYECTO, PROGRAMA, AC

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal:

DIRECCION DE SERVICIOS

AT SES L PUBLICOS MUNICIPALES

Programa presupuestario:

Clave indicador: C1 Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4. Acuerdo para el desarrollo sostenible
e infraestructura transformadora

ACUERDO PEDA ESTRATEGIA

Acuerdo 4. Desarrollo sostenible e
ACUERDO PMD infraestructura solida y trasformadora LINEAS DE ACCION

. al d c cl U d Uyt U uc
recursos, detonando la infraestructura
social y sostenible atreves de
OBJETIVO PMD financiamiento de obras, acciones LINERAS DE ACCION
sociales basicas e inversiones que
beneficien directamente a la

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Porcentaje de Cobertura y Disponibilidad en el servicio de alumbrado

Porcentaje de Cobertura y Disponibilidad en el servicio de alumbrado

Nivel Dimension a medir

FIN EFICACIA POS
PROPOSITO X EFICIENCIA X NEG,
COMPONENTE CALIDAD ASCE!
ACTIVIDAD ECONOMIA DESCE

Definicion
Medir la efectividad del servicio de alumbrado piblico a una determinada are
Ill. DATOS DEL INDICADOR

Férmula del Indicador

TACAP=(TACA/TASA)X100

Variables
NOMBRE (Siglas) Unidad de Medida de la Descripcion




Porcentaje de Cobertura 'y TACAP=(TOTAL AREAS CON
TACAP Disponibilidad en el servicio de ALUMBRADO/TOTAL DE AREAS A
alumbrado publico CUBRIR)X100

Método de Célculo
(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

TASA 0Al
iNDICE 1A
PORCENTAJE X O AL

Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL

ANUAL

Determinacion de metas

Meta Programada 10

Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL

Meta absoluta 15

Linea base

Periodo de verificacion Programado
TRIMESTRAL




@ OBJETIVL*S SosteNiaLe

IVIDAD

2025

POA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

4.1.3 Fortalecerla infraestructura eléctrica y la
conectividad digital, garantizando servicios eficientes,
mejorando la calidad de vida de las y los
Zapotlanenses.

4.1.3.1 Ampliar la cobertura y mejorar la eficiencia de
los servicios de electrificacién y alumbrado publico,
priorizando zonas con mayor rezago.

publico
publico
ITIVO
ATIVO

\DENTE X
NDENTE

a del Municipio




Medios de verificacion: Bitacora de informacion de la
ampliacién del alumbrado publico

Fuente de informacién: Evidencia fotografica del avance
realizado de la cobertura de alumbrado publico
Periodicidad: Trimestrales

Resguardante: Servicios Publicos Municipales

Rango de Valor

L 100

.100% X

Cobertura

MUNICIPAL

Semaforizacién

ACEPTABLE

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del indicador

—
7isa




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal:

DIRECCION DE SERVICIOS

AT SES L PUBLICOS MUNICIPALES

Programa presupuestario:

Clave indicador: Cl. Al Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4. Acuerdo para el desarrollo
sostenible e infraestructura

ACUERDO PED transformadora ESTRATEGIA

Acuerdo 4. Desarrollo sostenible e
ACUERDO PMD infraestructura solida y trasformadora LINEAS DE ACCION
Zapotlan

4.1 Garantizar la correcta gestion de
recursos, detonando la infraestructura
social y sostenible atraves de
OBJETIVO PMD financiamiento de obras, acciones LINERAS DE ACCION
sociales basicas e inversiones que
beneficien directamente a la
poblacién de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

Porcentaje de ampliacion de cobertura de alumbrado publico

Nivel Dimensién a medir

FIN EFICACIA X POS

PROPOSITO EFICIENCIA X NEG.

COMPONENTE CALIDAD ASCE!

ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCE
Definicion

Mide el crecimiento de la infraestructura de iluminacién en una area deternmr

I1l. Datos del Indicador
Férmula del Indicador

PACAP= (NNL/CPL) X 100

Variables

Unidad de Medida de la
Variable

NOMBRE (Siglas)

Descripcion




PACAP

Porcentaje de ampliacién de
cobertura de alumbrado publico

(PACAP) Porcentaje de Ampliacién=
(Numero de nuevas luminarias
/cobertura previa de luminarias)x100

Método de Célculo

Meta Programada
Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

Determinacién de metas

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO) Rl
TASA 0Al
INDICE 1A
PORCENTAJE X O AL
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL M
ANUAL

Periodo de verificacion Programado

TRIMESTRAL

Linea base

Alcanzado

1055851

G




@ OBJETIVL*S SosteNiaLe

2025

POA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

4.1.3 Fortalecerla infraestructura eléctrica y la
conectividad digital, garantizando servicios
eficientes, mejorando la calidad de vida de las
y los Zapotlanenses.

4.1.3.1 Ampliar la cobertura y mejorar la
eficiencia de los servicios de electrificacion y
alumbrado publico, priorizando zonas con
mayor rezago.

Sentido
ITIVO
ATIVO
\DENTE X
NDENTE

linada




Medios de verificacion: Bitacora de informacién
sobre el alumbrado publico

Fuente de informacién: Solicitudes, evidencia
fotografica, Mapeo

Periodicidad: TRIMESTRAL

Resguardante: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

go de Valor

L 100

.100% X

obertura

UNICIPAL
aforizacion
ACEPTABLE
CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del indicador

31/03/2025




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal:

DIRECCION DE SERVICIOS

AT SES L PUBLICOS MUNICIPALES

Programa presupuestario:

Clave indicador: Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE E

ACUERDO PED INFRAESTRUCTURA ESTRATEGIA
TRANSFORMADORA

ACUERDO 4. DESARROLLO
SOSTENIBLE E >
ACUERDO PMD INEFRAESTRUCTURA SOLIDA Y LINEAS DE ACCION

TRASFORMADORA ZAPOTLAN

4.1 Garantizar la correcta gestion de
recursos, detonando la infraestructura
social y sostenible atreves de
OBJETIVO PMD financiamiento de obras, acciones LINERAS DE ACCION
sociales basicas e inversiones que
beneficien directamente a la
poblacién de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

Porcentaje de sustitucién de luminarias en Led del alumbrado publico Mun

Nivel Dimension a medir

FIN EFICACIA POS
PROPOSITO EFICIENCIA X NEG.
COMPONENTE CALIDAD ASCE!
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCE

Definicion

Mide el avance en la modernizacién del sistema de alumbrado publico mediante el remplazo de luminarie

I1l. Datos del Indicador

Férmula del Indicador



NOMBRE (Siglas)

PSLLAMP

PSLLAMP= (NLLI/TLS)X100

Unidad de Medida de la
Variable

Porcentaje de sustitucion de luminarias
en Led del alumbrado publico
Municipal.

Variables

Descripcién

(PSLLAMP) PORCENTAJE DE
SUSTITUCIONES =NUMERO DE
LUMINARIAS LED INSTALADAS/
TOTAL DE LUMINARIAS A
SUSTITUIR) X 100

Método de Célculo

Determinaciéon de metas

Meta Programada
Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

Periodo de verificacion

TRIMESTRAL

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO) e
TASA 0 Al
INDICE 1A
PORCENTAJE O AL
Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL
SEMESTRAL M
ANUAL

Programado

Linea base

Alcanzado




@ OBIETIVLS sosteniate

2025

POA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

4.1.3 Fortalecerla infraestructura eléctrica y la
conectividad digital, garantizando servicios
eficientes, mejorando la calidad de vida de las
y los Zapotlanenses.

4.1.3.1 Ampliar la cobertura y mejorar la
eficiencia de los servicios de electrificacion y
alumbrado publico, priorizando zonas con
mayor rezago.

icipal.
Sentido
ITIVO
ATIVO
\DENTE
NDENTE X

\s convencionales por tecnologia led




—

Medios de verificacion: Bitacora de la
informacion sobre el alumbrado publico
Fuente de informacion: Solicitudes, evidencia
fotogréfica, Mapeo

Periodicidad: TRIMESTRAL

Resguardante: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPA] FS

go de Valor

L 100

.100% X

obertura

UNICIPAL

aforizacion

ACEPTABLE
CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del indicador
anual

31/03/2025

L s

@
OBJETIVOS
DE DESARROLLD
SOSTENIBLE




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S 88t

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [-H{eIs[EInER I[N EN oK SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE
E INFRAESTRUCTURA 4.1.3 Fortalecerla
TRANSFORMADORA infraestructura eléctrica y la
conectividad digital,
ACUERDO PED ESTRATEGIA garantizando servicios
eficientes, mejorando la
calidad de vida de las y los
Zapotlanenses.

ACUERDO 4. 4.1.3.1 Ampliar la cobertura
DESARROLLO p y mejorar la eficiencia de los
ACBERDOEND SOSTENIBLE E SINEASIDEACCION servicios de electrificacion y

INFRAESTRUCTURA alumbrado publico,

4.1 Garantizar la correcta
gestién de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atreves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacién
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de mantenimiento por luminaria

Nivel Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD ASCENDENTE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE X

Definicion
EFICIENCIA Y COBERTURA DEL MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS EN UN AREA DETERMINADA

lll. Datos del Indicador




Variables

Unidad de Medida de la

Variable Descripcion Fuentes

NOMBRE (Siglas)

Porcentaje de mantenimiento |PMPL= Numero de luminarias|Medios de verificacion:
por luminaria mantenidas / numero total de |[Bitacora de la informacion
luminarias x 100 sobre el alumbrado publico
Fuente de informacion:
Solicitudes, evidencia
fotografica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo Rango de Valor

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL
Dete acion de meta emaforizacio
eta Programada 50 35A50 ACEPTABLE
Periodo de plimiento ANUAL 15A35 CON RIESGO
a absoluta 50 0 A 15
A BaE
alo ANO Periodo de D e O de
0 2025 anual
Periodo de ve aclo Programado Alcanzado echa

TRIMESTRAL X 31/03/2025




{ROLLO
NIBLE



17 lasna

OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S 5

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [[H{ele|ETgg EW oI (CEIN o [N 1 o) SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNUCIPLAES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE pollitica hidrica de

E INFRAESTRUCTURA colaboracién con CASSIM

TRANSFORMADORA
ACUERDO PED ESTRATEGIA generando acuerdos que
beneficien el sumistro y

abastecimiento parcial de
agua potable y saneamiento
para el mundo

4.1.1 Desarrollar una

ACUERDO 4.
DESARROLLO
SOSTENIBLE E
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION
SOLIDAY
TRASFORMADORA
ZAPOTLAN

4.1.1.2 Implementar
programas hidricos para el
manejo integrtal de agua con
vision regional y municipal.

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atraves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de mantenimiento del sistema de drenaje

Nivel Dimension a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
POPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD X ASCENEDENTE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE X

Definicion

MIDE EL NIVEL DE CONSERVACION Y LIMPIEZA DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO PARA EVITAR

lll. Datos del Indicador




NOMBRE (Siglas)

PMSD= (LDM/LTD)X100

Variables

Unidad de Medida de la
Variable

Porcentaje de mantenimiento
del sistema de drenaje

Descripcién

(PMSD) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO =
(LONGITUD DE DRENAJE
MANTENIDO) /TOTAL DE
LONGITUD DEL
MANTEMIENTO) X 100

Fuentes

Medios de verificacién:
Bitacora de la informacion
sobre las solicitudes atendidas
de desazolvez de drenaje
Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDAD DE RESULTADO)

Rango de Valor

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinaciéon de metas

Meta Programada
Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

Semaforizacion

ACEPTABLE

Linea base

Valor

I 2025 |

Periodo de verificacion
TRIMESTRAL

Programado

Ao

Alcanzado

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del

31/03/2025




{ROLLO
NIBLE



17 lsasnas

@
OBJETIVOS
DEDESATROLLD
SOSTENIBLE

[Cri




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

@ OBIETIVL:S

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

POA DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS
MUNUCIPLAES

Programa sectorial: Programa presupuestario:

DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

Clave indicador: Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE
E INFRAESTRUCTURA
TRANSFORMADORA

4.1.1 Desarrollar una
pollitica hidrica de
colaboracion con CASSIM
generando acuerdos que
beneficien el sumistro y
abastecimiento parcial de
agua potable y saneamiento
para el mundo

ACUERDO PED ESTRATEGIA

ACUERDU &
DESARROLLO
SOSTENIBLE E
INFRAESTRUCTURA
SOLIDAY

TRASFORMADORA
ZAPQTI AN

4.1.1.2 Implementar
programas hidricos para el
manejo integrtal de agua con
vision regional y municipal.

ACUERDO PMD LINEAS DE ACCION

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
de financiamiento de obras,
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

OBJETIVO PMD LINERAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de desazolve de pozos y caleados realizados

Nivel Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
POPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENEDENTE
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE X

Definicion

MIDE EL PORCENTAJE DE DESAZOLVE DE POZOS Y CALEADOS REALIZADOS

I1l. Datos del Indicador

PDPCR= (ICDCR/NPCD)X100

Variables




Unidad de Medida de la
Variable
Porcentaje de desazolve de
pozos y caleados realizados

NOMBRE (Siglas)

PDPCR

Descripcién

(PDPCR) (INDICE DE
CUMPLIMIENTO DE
DEZASOLVE Y CALAEDO
REALIZADOS/ NUM DE
POZOS CALEADOS Y
DESAZOLVADOS) X100

Fuentes

Medios de verificacion:
Bitacora de la informacion
sobre las solicitudes atendidas
de desazolvez de drenaje
Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Célculo
(UNIDAD DE MEDIDAD DE RESULTADO)

Rango de Valor

Determinaciéon de metas

Meta Programada

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Semaforizacion

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

Periodo de verificacion Programado

Linea base

Afio
2025
Alcanzado

THBLOACNTE
YCON
ECONMC)

af

105=85°

©

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del

L JsEOL
RSO
SUS










FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @OBJETIVS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal:

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEl[EINER I[N E 1 [oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE 4.1.1 Desarrollar una politica
E INFRAESTRUCTURA hidrica de colaboracion con

TRANSFORMADORA CASSIM generando

ACUERDO PED ESTRATEGIA acuerdos que beneficien el
suministro y abastecimiento
parcial de agua potable y
saneamiento para el mundo

ACULNDU &,

DESARROLLO
SOSTENIBLE E

ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION
SOLIDAY
TRASFORMADORA

ZADAOTI AN

4.1.1.2 Implementar
programas hidricos para el
manejo integral de agua con
vision regional y municipal.

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atraves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacién
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE X



MIDE LA ACTIVIDAD DE DESAZOLVE DE ALCANTARILLAS Y CUNETAS

I1l. Datos del Indicador

PDCAR= (MLAYCD/MLT x FDM)X100

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcién Fuentes

Porcentaje de Desazolve de |PDCAR= (METROS Medios de verificacion:

cunetas y alcantarillas LINEALES DE Bitacora de la informacién

realizados ALCANTARILLA Y CUNETAS [sobre las solicitudes atendidas
DESAZOLVADOS /METROS |de DESAZOLVEZ de drenaje
LINEALES TOTALES) X Fuente de informacion:
FRECUENCIA DE Solicitudes, Evidencia

MANTENIMIENTOS X100 fotografica, Mapeo

Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Célculo
(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

Rango de Valor

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinaciéon de metas Semaforizacion

Meta Programada ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento CON RIESGO

Meta absoluta

Linea base
Valor Afio Periodo de cumplimiento del
I R 2025

Periodo de verificacion Programado Alcanzado
TRIMESTRA

e s
SIS
s

©









FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV.:S SostenipLe

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

POA DE LA DIRECCION DE
Programa presupuestario: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

DIRECCION DE SERVICIOS

AT SES L PUBLICOS MUNICIPALES

DIRECCION DE SERVICIOS

Clave indicador: Responsable de la MIR: PUBLICOS MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4. ACUERDO PARA EL

DESARROLLO SOSTENIBLE E 4.,1..1 Desarrollar unall,poll’tica
INFRAESTRUCTURA hidrica de colaboracién con

TRANSFORMADORA CAASIM generando acuerdos que
ACUERDO PED ESTRATEGIA beneficien el sumistro y
abastecimiento parcial de agua
potable y saneamiento para el
mundo

ACUERDO 4. DESARROLLO 4.1.1.2 Implementar programas
SOSTENIBLE E p hidricos para el manejo integral de
ACBERDO RIS INFRAESTRUCTURA SOLIDA Y SINEASIDEACCION agua con vision regional y

TRASFORMADORA ZAPOTLAN municipal.

4.1 Garantizar la correcta gestion
de recursos, detonando la
infraestructura social y sostenible
OBJETIVO PMD atraves de financiamiento de LINERAS DE ACCION
obras, acciones sociales basicas
e inversiones que beneficien
directamente a la poblacién de

Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de desazolves de puentes subterraneos

Nivel Dimension a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONENTE CALIDAD ASCENDENTE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE X

Definicion

MIDE EL PORCENTAJE DE LOS PUENTES SUBTERRANEOS REALIZADOS

lll. Datos del Indicador




Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes

Porcentaje de desazolves de (PDPS) Porcentaje de Medios de verificacion: Bitacora de
puentes subterraneos desazolve = (Numero de la informacién sobre las solicitudes
puentes subterraneos / total |atendidas de desazolves de drenaje
de puentes subterraneos) x Fuente de informacion: Solicitudes,
100 Evidencia fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo
(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

Rango de Valor

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento CON RIESGO

Meta absoluta
Linea base

Afio Periodo de cumplimiento del

0 2025 anal

Periodo de verificacion Programado Alcanzado
TRIMESTRAL 31/03/2025

L DD US e
TGECmOT Fremy ey
ECONG G TS s

a S
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @@ OBIETIV:S o8 ENRLE

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEl[EINER I IEE El[oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: C2. A4 Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES
ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL T )
DESARROLLO SOSTENIBLE hidrica de colaboracion con
ACUERDO PED E INFRAESTRUCTURA ESTRATEGIA CAASIM generando

TRANSFORMADORA acuerdos que beneficien el
sumistro y abastecimiento

ACUERDO 4.
DESARROLLO
SOSTENIBLE E
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION
SOLIDAY
TRASFORMADORA
ZAPOTLAN

4.1.1.2 Implementar
programas hidricos para el
manejo integral de agua con
vision regional y municipal.

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atraves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

MIDE LOS ADECUADOS Y PREVENTIVOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS A LA PLANTA TRATADORA

Nivel Dimension a medir Sentido

FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion
MIDE LOS ADECUADOS Y PREVENTIVOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS A LA PLANTA TRATADORA

I1l. Datos del Indicador

PMVR=(MPR/MPP) x 100

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes




PMPR Porcentaje de mantenimientos

preventivos realizados

PMVR = Mantenimientos
preventivos realizados/
mantenimientos preventivos
programados

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos
realizados de desazolve de
puentes subterraneos
Fuente de informacion:
Evidencia fotogréafica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

Rango de Valor

Determinacién de metas
Meta Programada

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Semaforizacion

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

Linea base

Periodo de verificacion Programado

TRIMESTRA

Ao
2025
Alcanzado

CON RIESGO
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S Zkanono

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  |[H{ele|Tgg EW oI CEIN o [N =1 o) SERVICIOS PUBLICOS

MUNICIPALES MUNICIPALES
DIRECCION DE
Clave indicador: C3. Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS

MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE 4.1.1 Desarrollar una politica
E INFRAESTRUCTURA hidrica de colaboracion con

TRANSFORMADORA CAASIM generando

ACUERDO PED ESTRATEGIA acuerdos que beneficien el
sumistro y abastecimiento
parcial de agua potable y
saneamiento para el mundo

ACUERDO 4.
DESARROLLO
SOSTENIBLE E

INFRAESTRUCTURA

4.1.1.2 Implementar
programas hidricos para el
manejo integral de agua con
visién regional y municipal.

ACUERDO PMD LINEAS DE ACCION

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atraves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Porcentaje del suministro de agua potable y agua tratadora para espacios publicos deportivos, salud y areas
verdes

Nivel Dimensioén a medir Sentido
FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE
Definicion

MIDE LA CANTIDAD DE AGUA TRATADA Y POTABLE QUE SE DESTINA A ESTOS ESPACIOS EN UN PERIODO
DETERMINADO

I1l. Datos del Indicador

Variables




NOMBRE (Siglas)

PSAPTPEPDSAV

Unidad de Medida de la

Variable

Porcentaje del suministro de
agua potable y agua tratadora
para espacios publicos
deportivos, salud y areas
verdes

Descripcién

(PSAPTPEPDSAV)
PORCENTAJE DE
SUMINISTRO = (VOLUMEN
DE AGUA SUMINISTRADA
AL SECTOR / VOLUMEN
TOTAL DE AGUA
DISPONIBLE PARA LA
LOCALIDAD) x 100

Fuentes

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre el
abastecimiento de agua
potable y bitacoras de
abastecimiento de agua
tratada

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

Rango de Valor

Determinacién de metas

Meta Programada

300 VIAJES

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cober
MENSUAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento

ANUAL

Meta absoluta

Val

Periodo de verificacién

300

or

Programado

) N O E—

Linea base

Ano

I 2025 |

Alcanzado

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del

31/03/2025
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

@ OBIETIVL:S
. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal:

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [[H{ele|ETgg EW oI (CEIN o [N 1 o) SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE 4.1.1 Desarrollar una pOlitica
E INFRAESTRUCTURA hidrica de colaboracién con
TRANSFORMADORA CAASIM generando
ACUERDO PED ESTRATEGIA acuerdos que beneficien el
sumistro y abastecimiento
parcial de agua potable y
saneamiento para el mundo

ACUERDO 4.

DESARROLLO
SOSTENIBLE E

ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION

SOLIDAY

TRASFORMADORA

ZAPOTLAN

4.1.1.2 Implementar
programas hidricos para el
manejo integral de agua con
vision regional y municipal.

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atraves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en calendarizacion del riego de areas verdes y jardines de los espacios publicos

Nivel Dimensién a medir Sentido
FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE
Definicion

MIDE EL PORCENTAJE DE AVANCE EN LA CALENDARIZACION DEL RIEGO DE AREAS VERDES Y JARDINES
EN ESPACIOS PUBLICOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE



I1l. Datos del Indicador
PARAJE = (NACRRSC / NTAP) x 100
Variables

Unidad de Medida de la
Variable

NOMBRE (Siglas) Descripcién Fuentes

PACRAVJEP Porcentaje de avance en (PACRAVJEP) Medios de verificacion:
calendarizacion del riego de  |PORCENTAJE DE AVANCE =|Bitacoras de riego a las areas
areas verdes y jardines de los [(NUMERO DE AREAS CON |verdes y jardines de los

espacios publicos RIEGO REALIZADO SEGUN |espacios publicos de las 3
CALENDARIO / NUMERO localidades
TOTAL DE AREAS Fuente de informacion:
DDOCDAMADACY 100 CSalicitiudl | T P- | H

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO) JlLeCIE s

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas
Meta Programada 360 viajes ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento ANUAL - CON RIESGO
Meta absoluta 360 viajes

Linea base

Valor Afo Periodo de cumplimiento del
0 2025

Periodo de verificacion Programado Alcanzado

TRWESTRA] x|







@
OBJETIVOS
DE DESARROLLD
SOSTENIBLE




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

@ OBIETIVL:S
. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal:

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [[H{ele|ETgg EW oI CEIN o [N 1 o) SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE
E INFRAESTRUCTURA
TRANSFORMADORA

4.4.1 Implementar una
estrategia 6ptima para
transformar el medio
ambiente disminuyendo los
ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.

ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDAY contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacion

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atraves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Dimensién a medir Sentido

EFICACIA POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion

MIDE EL DESEMPENO PARA EL MANTENIMIENTO DE JARDINERIA Y ESPACIOS PUBLICOS

I1l. Datos del Indicador

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE



NOMBRE (Siglas)

PMJDEP

Variables

Unidad de Medida de la
Variable

Porcentaje de
mantenimiento y jardineria
de los espacios publicos

Descripcién

(PMJDEP) PORCENTAJE DE
MANTENIMIENTO Y
JARDINERIA DE ESPACIOS
PUBLICOS = (NUMERO DE
ESPACIOS PUBLICOS EN
OPTIMAS CONDICIONES /
TOTAL DE ESPACIOS
PUBLICOS EVALUADOS) x
100

Fuentes

Medios de verificacion:
bitacoras de trabajo de
mantenimientos a jardines y
espacios publicos

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica, Mapeo
Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

Determinacién de metas

Meta Programada

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO) JlLeCIE s

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10

PORCENTAJE X O AL 100% X

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL X

SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Semaforizacion

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento

CON RIESGO

Meta absoluta

Val

Periodo de verificacién

Linea base

or

Programado

Ano

I 2025 |

Alcanzado

) S O E—
— =

Periodo de cumplimiento del

31/03/2025






DE DESARROILO
SOSTENIBLE




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S Zkanono

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [[H{ele|ETgg EW oI (CEIN o [N 1 o) SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE
E INFRAESTRUCTURA transformar el medio

TRANSFORMADORA ambiente disminuyendo los
ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.
ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDAY contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacién

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

4.4.1 Implementar una
estrategia 6ptima para

Nivel Dimensioén a medir Sentido

FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X

TE

ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE
Definicion

MIDE EL PORCENTAJE DEL MANTENIMIENTO INTEGRAL Y SOSTENIBLE A LOS ESPACIO DESTINADOS PARA
PARQUES Y JARDINES

I1l. Datos del Indicador

Variables




Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Descripcién Fuentes

Variable

PMISEDPJ Porcentaje del (PMISEDPJ) PORCENTAJE |Medios de verificacion:
mantenimiento integraly  |DE MANTENIMIENTO Bitacoras sobre los trabajos
sostenible a los espacios [INTEGRALY SOSTENIBLE |de mantenimiento a jardines y
destinados para parques y A LOS ESPACIOS espacios publicos con areas
jardines DESTINADOS PARA verdes. . 5
PARQUES Y JARDINES = Fuente de informacion:
(NUMERO DE ESPACIOS Solicitudes, Evidencia
VERDES CON fotografica
MANTENIMIENTO Periodicidad: TRIMESTRAL

SOSTENIBLE / TOTAL DE Resguardante: SERVICIOS
ESPACIOS VERDES) x 100 |PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo Rango de Valor

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programada 180 ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 60 A 120 CON RIESGO
Meta absoluta 180

Linea base
Valor Afio Periodo de cumplimiento del

I 2025 |

Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha

TRIMESTRA] x| | | 31/03/2025
fm— oo s i s ___
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @@ OBIETIV:S osENmLE

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  |[H{ele|ETgg EW oI (CEIN o [N 1 o) SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

4. ACUERDO PARA EL

DESARROLLO SOSTENIBLE 4.4.1 Implementar una

E INFRAESTRUCTURA estrategia 6ptima para
TRANSFORMADORA transformar el medio
ambiente disminuyendo los
ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.

ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDAY contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacion

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Nivel Dimension a medir Sentido

FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion
MIDE LA FRECUENCIA CON LA QUE SE REALIZAN INSPECCIONES PARA EVALUAR EL ESTADO Y LAS
CARENCIAS DE INFRAESTRUCTURA EN PARQUES, EN LOS ESPACIOS PUBLICOS.

I1l. Datos del Indicador




Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

PRSPINIEP Porcentaje de recorridos
de supervision para
identificacién de las
necesidad de
infraestructura de los

espacios publicos.

Descripcién

(PRSPINIEP) INDICE DE
SUPERVISION = ( NUMERO
DE RECORRIDOS
REALIZADOS / NUMERO DE
RECORRIDOS
PROGRAMADOS) x 100

Fuentes

Medios de verificacion:
Bitacoras sobre los trabajos
de mantenimiento a jardines y
espacios publicos con areas
verdes.

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica

Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Célculo
(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

Rango de Valor

Determinaciéon de metas

Meta Programada

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Semaforizacion

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento

Meta absoluta

CON RIESGO

Linea base

Afio Periodo de cumplimiento del

2025 o

Periodo de verificacién Alcanzado

TRIMESTRA

Programado

1 R

it
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S Zkanono

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEl[EINER I[N E 1 [oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES
DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE 4.4.1 Implementar una
E INFRAESTRUCTURA estrategia 6ptima para
TRANSFORMADORA transformar el medio
ambiente disminuyendo los
ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.

ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDA Y contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacion

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Nivel Dimension a medir Sentido

FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X

TE

ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE
Definicion

MIDE EL ESTADO Y LA MEJORA DE PARQUES, PLAZAS, JARDINES Y OTRAS AREAS COMUNES EN FUNCION
DE SU MANTENIMIENTO, INFRAESTRUCTURA Y ACCESIBILIDAD

I1l. Datos del Indicador

Variables




Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Descripcién Fuentes

Variable

indice de rehabilitaciény |(IRMEP) INDICE DE Medios de verificacion:
mantenimiento de REHABILITACION = Bitacoras de actividades
espacios publicos (MANTENIMIENTO DE realizadas diariamente
ESPACIOS REALIZADOS /  |Fuente de informacion:
TOTAL DE ESPACIOS PARA |Solicitudes, Evidencia
REHABILITAR) x 100 fotografica

Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO) JlLeCIE s

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cober
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacion de metas
Meta Programada 24 ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento MENSUAL SA1LS CON RIESGO
Meta absoluta 24

Linea base

Afio Periodo de cumplimiento del

[ s | aual |
Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha

TRIMESTRA 31/03/2025

1 R
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @@ OBIETIV:S osENmLE

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEl[EINER IR El[oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL 4.4.1 Implementar una
DESARROLLO SOSTENIBLE o Lo
E INFRAESTRUCTURA estrategia optima para

TRANSEORMADORA trans.formar. el medio
ambiente disminuyendo los

ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.

ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDAY contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacion

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD X ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion

SE MIDE EL PORCENTAJE DE LA DELL EDIFICIO DE PRESIDENCIA MUNICIPAL

I1l. Datos del Indicador

Variables




NOMBRE (Siglas)

PLGEPM

Unidad de Medida de la

Variable

general del Edificio de

porcentaje de limpieza en

Descripcién

(PLGEPM) INDICE DE LA
LIMPIEZA = (LIMPIEZA EN
GENERAL REALIZADA /

Fuentes

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente

Presidencia Municipal
TOTAL DE ESPACIOS A

LIMPIAR) x 100

Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica

Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO) JlLeCIE s

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cober
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacién de metas

Meta Programada
Periodo de cumplimiento

ACEPTABLE
CON RIESGO

Meta absoluta
Linea base

Valor Afio Periodo de cumplimiento del

I 2025 |

Periodo de verificacion Programado Alcanzado Fecha

TRIVESTRA] X I

X
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S Zkanono

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEI[EINER IR E1[oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE
E INFRAESTRUCTURA transformar el medio

TRANSFORMADORA ambiente disminuyendo los
ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.
ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDAY contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacién

4.4.1 Implementar una
estrategia 6ptima para

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA X POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion
MIDE EL PORCENTAJE DE LIMPIEZA DIARIA POR AREAS

I1l. Datos del Indicador

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcién Fuentes




PLPAEPM Porcentaje de limpieza por
areas del Edificio de

Presidencia Municipal

(PLPAEPM) PORCENTAJE
DE LIMPIEZA = (AREAS
LIMPIAS VERIFICADAS /
TOTAL DE AREAS
EVALUADAS

Medios de verificacién:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente
Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica

Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo
(UNIDAD DE MEDIDA DE RESULTADO)

Rango de Valor

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacién de metas

Meta Programada 288

Semaforizacion

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento MENSUAL

Meta absoluta 288

Linea base

Periodo de verificacién
TRIMESTRA X

Programado

Ao
2025
Alcanzado

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del

31/03/2025
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S Zkanono

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICIPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEI[EINER IR E1[oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNICIPALES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE 4.4.1 Implementar una
E INFRAESTRUCTURA estrategia 6ptima para
TRANSFORMADORA transformar el medio
ambiente disminuyendo los
ACUERDO PED ESTRATEGIA residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
fortalecimiento de la
ciudadania.

ACUERDO 4. 4.4.1.1 implementar una
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDAY contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTLAN poblacion

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atreves
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Porcentaje de limpiezas urbanas realizadas

Nivel Dimensién a medir Sentido

FIN EFICACIA POSITIVO
PROPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion

MIDE EL CUMPLIMIENTO DE JORNADAS DE LIMPIEZA PROGRAMADAS EN AREAS URBANAS

I1l. Datos del Indicador




Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Porcentaje de limpiezas
urbanas realizadas

Descripcién

(PLUR)PORCENTAJE DE
LIMPIEZAS URBANAS
REALIZADAS = (NUMERO
DE LIMPIEZAS URBANAS
REALIZADAS / NUMERO DE
LIMPIEZAS URBANAS
PROGRAMADAS) x 100

Fuentes

Medios de verificacion:
Bitacoras de actividades
realizadas diariamente
Fuente de informacion:
Solicitudes, Evidencia
fotografica

Periodicidad: TRIMESTRAL
Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDAS DE RESULTADO)

Rango de Valor

Determinacién de metas

Meta Programada 24

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
TRIMESTRAL X
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Semaforizacion

ACEPTABLE

Periodo de cumplimiento MENSUAL

Meta absoluta 24

Periodo de verificacién
TRIMESTRA

Programado

2025
Alcanzado

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento del

31/03/2025

[ )
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA @ OBIETIV S Zkanono

SECRETARIA GENERAL

Unidad responsable: MUNICPAL

Unidad presupuestal: 2025

DIRECCION DE POA DE LA DIRECCION DE
Programa sectorial: SERVICIOS PUBLICOS  [HEl[EINER o IEE E 1 [oR SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES MUNUCIPLAES

DIRECCION DE
Clave indicador: Responsable de la MIR: SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL
4. ACUERDO PARA EL 4.4.1 Implementar una
DESARROLLO SOSTENIBLE estrategia 6ptima para
E INFRAESTRUCTURA transformar el medio
ACUERDO PED TRANSFORMADORA ESTRATEGIA ambiente disminuyendo los
residuos sélidos, logrando el
incremento de la calidad de
vida de la poblacién y
4.4 ple e d

ACUERDU 4. 4.1,
DESARROLLO politica del cuidado

SOSTENIBLE E ambiental y los recursos
ACUERDO PMD INFRAESTRUCTURA LINEAS DE ACCION naturales, que permitan
SOLIDA Y contribuir a una mejor
TRASFORMADORA calidad de vida de toda la
ZAPOTI AN naobhlacidn

4.1 Garantizar la correcta
gestion de recursos,
detonando la infraestructura
social y sostenible atravez
OBJETIVO PMD de financiamiento de obras, LINERAS DE ACCION
acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien
directamente a la poblacion
de Zapotlan.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Nivel Dimension a medir Sentido
FIN EFICACIA X POSITIVO
POPOSITO EFICIENCIA X NEGATIVO
COMPONEN CALIDAD ASCENEDENTE X
TE
ACTIVIDAD X ECONOMIA DESCENDENTE

Definicion

MIDE LAA PROPORCION DEL AREA URBANA BARRIDA DIARIAMENTE EN RELACION CON EL TOTAL

I1l. Datos del Indicador

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcién Fuentes




PBCPD Porcentaje de barrido de (PBCPD) PORCENTAJE DE |Medios de verificacion:
calles por dia BARRIDO =(AREA BARRIDA |Bitacoras de actividades
EN EL AREA / AREA TOTAL |realizadas diariamente
PROGRAMADA PARA Fuente de informacion:
BARRIDO) x 100 Solicitudes, Evidencia
fotografica

Periodicidad: TRIMESTRAL

Resguardante: SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES

Método de Calculo

(UNIDAD DE MEDIDAD DE RESULTADO) JlLeCIE s

TASA 0 AL 100
INDICE 1AL 10
PORCENTAJE X O AL 100% X
Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL
SEMESTRAL MUNICIPAL
ANUAL

Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programada ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento CON RIESGO

Meta absoluta
Linea base

Periodo de cumplimiento del

Periodo de verificacion Programado Alcanzado
TRIMESTRA 31/03/2025
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUA " e
m @ OBIETIVEIS Zasmio
FORMATO I. ALINEACION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

DATOS DEL PROGRAMA
UNIDAD RESPONSABLE SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRALES 2025
PROGRAMA SECTORIAL DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
PROGRAMA PRESUPUESTARIO POA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

N E UG S P ST 0NN RE RIS S DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
MIR

ALINEACION
RAMO 4. ACUERDO PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE E INFRAESTRUCTURA TRANSFORMADORA
EJE 4.1 INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y SOSTENIBLE

ESTRATEGICO
OBJETIVO 4.1.3PROMOVER EL DESARROLLO DE LOS SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA
ESTRATEGICO

CLASIFICACION FUNCIONAL

FINALIDAD La finalidad funcional en el area de servicios publicos municipales es garantizar el
adecuado funcionamiento, mantenimiento y mejora de la infraestructura y servicios
esenciales que impactan la calidad de vida de los ciudadanos. Esto incluye la recoleccion
de residuos, alumbrado publico, mantenimiento de calles, agua potable y alcantarillado,
entre otros.

FUNCION El Area de Servicios Publicos Municipales se encarga de la planificacién, operacién y mantenimiento de los servicios
esenciales para la comunidad, asegurando el bienestar y la calidad de vida de los habitantes. Sus funciones
principales incluyen:

1. Recoleccion y manejo de residuos sélidos: Supervisar la recoleccién de basura, fomentar el reciclaje y la
disposicion adecuada de los desechos.

2. Alumbrado publico: Instalar, reparar y mantener el sistema de iluminacidn en calles y espacios publicos.

3. Limpieza y mantenimiento urbano: Conservar en buen estado calles, plazas, parques y mercados.

4. Agua potable y drenaje: En algunos municipios, gestiona la distribucidn de agua potable y el mantenimiento del
sistema de alcantarillado

SUBFUNCION |El Area de Servicios Publicos Municipales tiene como funcién principal garantizar el mantenimiento y buen
funcionamiento de los servicios esenciales para la comunidad. Dentro de esta drea, las subfunciones pueden incluir:
1. Recoleccion y manejo de residuos sélidos: Supervisar la recoleccién de basura, promover el reciclaje y gestionar
los rellenos sanitarios.

2. Alumbrado publico: Mantenimiento, reparacidn y ampliacién del sistema de iluminacién en calles y espacios
publicos.

3. Mantenimiento de espacios publicos: Limpieza, jardineria y conservacién de parques, jardines, plazas y mobiliario
urbano

4. Agua potable y alcantarillado: Supervision del suministro de agua, drenaje y tratamiento de aguas residuales

OTROS DATOS

2025

EL PROGRAMA a) POBLACION EN GENERAL b) a) AMBAS
PRESUPUESTARIO ADMINISTRACI
ENTREGA BIENES Y SERVICIOS ON PUBLICA

A:

(NOMBRE Y FIRMA) (NOMBRE Y FIRMA)
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