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. 1. INTRODUCCION

El Programa Operativo Anual (POA) del Organo Interno de Control (OIC) es el instrumento de
planeacion administrativa medianteel cual se establecen, de manera sistematica y ordenada, los
objetivos, estrategias, actividades, metas, indicadores, responsables y calendarizacion de las
acciones que deberan ejecutar cada una-de las autoridades que lo integran, durante el ejercicio
fiscal 2026.

El POA del OIC tiene como finalidad orientar y organizar el desempefio institucional de sus
autoridades, tales como la autoridad investigadora, substanciadora, resolutora, asf como las areas
de auditoria, control, evaluacion y  responsabilidades administrativas, para asegurar el
cumplimiento de sus atribuciones constitucionales vy legales, particularmente en materia de
fiscalizacion, control interno, prevencion de la corrupcion, investigacion de faltas administrativas
v fortalecimiento de la legalidad en el ejercicio de la funcion publica.

Asl mismo, el POA permite alinear las acciones del Organo Interno de Control con los planes y
programas de desarrollo vigentes, optimizar el uso de los recursos publicos, establecer criterios de
seguimientoy evaluacion del desempefio, y-promover gue cada autoridad actue conforme a los
principios de legalidad, objetividad, profesionalisme, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia.

De la direccion de transparencia en la Administracion Publica de este Municipio;gue contiene las
directrices de politica publica para generar un-desarrollo integral en‘la informacion que genera
las diferentes areas de esta administracion publica, el cual estara alineado conel articulo 16 de la
Ley de Administracion Publica para el Estado de Hidalgo, los lo dispuesto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el estado de Hidalgo, Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo y demas
disposiciones aplicables. Asegurando el cumplimiento de las solicitudes de informacion publica
gue soliciten los sectores social y privado, la proteccion de datos de los tratamientos de esta
Administracion y fomentando el ejercicio de la transparencia, todo esto en beneficio del
municipio, cumpliendo con los preceptos constitucionales de la Unidad de Transparencia.

La mision del Organo Interno de Control del Municipio de Zapotlan de Juarez, Hidalgo; es vigilar,
evaluar y fortalecer el correcto ejercicio de la funcion publica municipal, mediante la prevencion,
deteccion, investigacion y sancion de faltas administrativas, asi como la fiscalizacion del uso de los
recursos publicos, conapego al marco legal vigente.

El Organo Interno de Control busca generar un impacto positivo y permanente tanto en la
Administracion Pudblica Municipal de Zapotlan de Juarez, Hidalgo; como en la ciudadania,
asegurando que los recursos publicos se administren con honestidad y eficacia, que los actos de
autoridad se conduzcan conforme.a derecho vy que la administracion publica municipal opere
bajo principios de legalidad, imparcialidad, objetividad y profesionalismo, en beneficio del
desarrolloy bienestar del municipio de Zapotlan de Juarez, Hidalgo.

Ser una direccion dela. Administracion Publica Municipal que difunda y opere los mecanismos
correspondientes para ser efectivo los derechos de acceso a la informacion publica y proteccion
de datos personales, gue generen confianza principalmente a la ciudadania del municipio y que
colabore proporcionando de.manera adecuada, entendible y por los medios que indiguen los
solicitantes la informacion solicitada, para lograr un gobierno transparente, abierto y que trabaja
paray con su pueblo.

3. VISION

La vision del Organo Interno de Control en el Municipio de Zapotlan de Juarez, Hidalgo; es
consolidarse como una instancia Mmunicipal técnica, autdbnoma en sus decisiones, profesional vy
confiable, reconocida por su eficacia en la vigilancia, control vy evaluacion del ejercicio de los
recursos publicos y en la prevencion y combate a la corrupcion.



Se proyecta como un organo fortalecido institucionalmente, con procesos eficientes, personal
capacitadoy mecanismos de control interno solidos, que garanticen la transparencia, la rendicion
de cuentas y el estricto cumplimiento del marco juridico aplicable en la administracion publica
municipal.

Aspira a ser un referente deintegridad y buenas practicas en el ambito municipal, contribuyendo
a una administracion publica honesta, ordenada y orientada a resultados, generando confianza
ciudadana vy fortaleciendo el desarrollo de la /Administracion PuUblica Municipal de Zapotlan de
Juarez, Hidalgo.

Implementar las estrategias 'y mecanismos al alcance tanto de la Administracion Publica
Municipal v de los solicitantes para asegurar la aplicacion eficaz v eficiente en el acceso de Ia
informacion publica yla proteccion.de datos personales con apego a lo dispuesto en las leyes en
materia. Asi mismo impulsar la-colaboracion con todos los generadores de informacion publica y
areas administrativas con ‘tratamiento de datos personales. de la Administracion Publica
Municipal.

4. ORGANIGRAMA DE LA SECRETARIA

ORGANO INTERNO DE CONTROL




5. MARCO JURIDICO

LEY /ART DESCRIPCION

Ly Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 1.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion vy en los tratados internacionales de los que el
EstadoMexicano sea parte, asi.como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse,; salvo en los casos vy bajo las condiciones que esta Constitucion
establece.

Art.

Ley Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 108.- Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se reputaran
como servidores publicos a los representantes de eleccion popular, a los miembros del Poder
Judicial de la Federacion, los funcionarios y empleados.y, en general, a toda persona que
desemperfie un empleo, cargo o'comision de cualquier naturaleza en el Congreso de la Unidn o
en la Administracion PuUblica Federal, asi como a los servidores publicos de los organismos a los
que esta Constitucion otorgue autenomfia, quienes seran responsables por los actos u
omisiones en que incurran en el desempefo de sus respectivas funciones.

Art.
(..) Las Constituciones de las entidades federativas precisaran, en los mismos términos del
primer parrafo de este articulo y para los efectos de sus responsabilidades, el caracter de
servidores publicos de quienes desempefien empleo, cargo o comision en las entidades
federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México. Dichos
servidores publicos seran responsables por el manejo indebido de recursos publicos vy la deuda
publica.

Loy Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 109.- Los servidores publicos v particulares gque incurran en responsabilidad frente al
Estado, serdn sancionados conforme alo siguiente:

[1l. Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u omisiones que
afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia gue deban observar en el
desempeno "de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas sanciones consistiran en
amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion, asi como en sanciones economicas, v
deberan establecerse de acuerdo conlos beneficios econdmicos que, en su caso, haya obtenido
el responsable y contos danos y perjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones. La
ley establecera los procedimientos para la investigacion y sancion de dichos actos U omisiones.
Las faltas administrativas graves seran investigadas vy substanciadas por la Auditoria Superior de
la Federacion y-los 6rganos internos de control, o por sus homdodlogos en las entidades
federativas, segun corresponda, y seran resueltas por el Tribunal de Justicia Administrativa que
Art. resulte competente. Las demas faltas y sanciones administrativas, seran conocidas y resueltas
por los drganos internos de control. Para la investigacion, substanciacion y sancion de las
responsabilidades administrativas de los miemlbros del Poder Judicial de la Federacion, se
observara lo previsto en el articulo 94 de esta Constitucion, sin perjuicio de las atribuciones de
la Auditoria Superior de la Federacion en materia de fiscalizacion sobre el manejo, la custodia vy
aplicacion-de recursos publicos: La ley establecera los supuestos y procedimientos para
impugnar la clasificacion de lasfaltas administrativas como no graves, que realicen los drganos
internos de control. Los entes publicos federales tendran drganos internos de control con las
facultades que determine  la ley para prevenir, corregir e investigar actos u omisiones que
pudieran constituir responsabilidades administrativas, para sancionar aquéllas distintas a las
que son competencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; revisar el ingreso, egreso,
manejo, custodia y aplicacion de recursos publicos federales v participaciones federales; asi
como presentarlas denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito
ante la Fiscalla Especializada en Combate a la Corrupcion a que se refiere esta Constitucion. Los



Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

entes publicos-estatales y municipales, asi como del Distrito Federal v sus demarcaciones
territoriales, contaran con o6rganos internos de control, que tendran, en su ambito de
competencia local, las atribuciones a que se refiere el parrafo anterior.

Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

Articulo 149. Para los efectos de |z responsabilidad se reputaran como servidores publicos a los
representantes de eleccidon popular, a los miembros del poder Judicial, a los presidentes
municipales, a los funcionarios y empleados, asi como a los servidores del Instituto Estatal
Electoral y en general a toda persona que desempefe un empleo, cargo o comision de
cualguier naturaleza en la administracion publica estatal y municipal y a todos aquellos que
manejen o apliquen recursos econdmMicos estatales o municipales, quienes seran responsables
por los actos U omisiones en que incurran en el desempefo de sus respectivas funciones,
asimismo dichos servidores publicos seran responsables por el manejo indebido de recursos
pUblicos vy la deuda publica.

Constitucion Politica del Estado de Hidalgo.

Articulo 151.- Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u
omisiones que-afecten la legalidad y eficiencia que delban de observar en el desempeno de
sus empleos; cargos o comisiones.

Los procedimientos para la aplicacion de las sanciones mencionadas; se desarrollaréan pronta y
expeditamente. No podran imponerse dos veces por una sola conducta, sanciones de la misma
naturaleza.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 1. Esta Ley es de observancia general en el Estado y tiene por objeto determinar las
competencias de las autoridades estatales y municipales, en materia de responsabilidades
administrativas de a las personas servidoras publicas, sus obligaciones generales, las sanciones
aplicables por las acciones u omisiones en que estos incurran y las que correspondan a los
particulares vinculados con faltas administrativas graves, asl como los procedimientos para su
aplicacion.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.
Articulo 2. Para efectos de esta Ley se entendera por:

Autoridad investigadora: La autoridad adscrita a la Secretaria, los Organos Internos de Control,
la Auditoria Superior, encargadas de la investigacion de las faltas administrativas;

ll. Autoridad substanciadora: La autoridad adscrita a la Secretaria, los Organos Internos de
Controly la Auditoria Superior, que en el ambito de su competencia dirigen y conducen el
procedimiento de responsabilidades administrativas, desde la admision del Informe de
presunta responsabilidad administrativa hasta la conclusion de la audiencia inicial. La funcion
de la autoridad substanciadora, en ningdn caso podré ser ejercida por una autoridad
investigadora;

V. Autoridad resolutora: Tratandose de faltas administrativas no graves lo sera la unidad de
responsabilidades administrativas o la persona servidora publica asignada en los Organos
Internos de Control. Para las faltas administrativas graves, asi como para las faltas de
particulares, lo sera el Tribunal;

XXV. Organos Internos de Control: Las unidades administrativas a cargo de promover, evaluar y
fortalecer el buen funcionamiento del control interno en los entes publicos, asi como aqguellas
otras instancias de los drganos constitucionales autdénomos que, conforme a sus respectivas
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leyes, sean competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de servidores
publicos;

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 3. Sonsujetos de esta key: |. Las personas servidoras publicas mencionadas en el articulo
149, de la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo vy todas aguellas personas que recauden,
administren, resguarden y/o manejen recursos econodomicos municipales, estatales, o en su caso
federales, cuando estos Ultimos sean transferidos, descentralizados, concertados o convenidos
por el Estado con la federacion o con sus municipios:

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 6. En el ambito de su competencia, seran autoridades facultadas para aplicar la esta
Ley:

. Los Organos Internos de Control;
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 7. La Secretaria v los Organos Internos de Control tendran a-su cargo, en el ambito de
su competencia y, con arreglo a lo previsto en esta Ley, la investigacion, substanciacion vy
calificacion de las faltas administrativa.
[. Determinar los mecanismos internos que prevengan acciones u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas, en los términosestablecidos por el Sistema Estatal
Anticorrupcion:;

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 15. Las personas servidoras publicas, deben observar el Codigo de Etica que al efecto
sea emitido por las Secretarfas o los Organos Internos de Control, conforme a los lineamientos
qgue emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para gue en su actuacion impere una conducta
digna que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su desempeno. El Codigo de
Etica a que se refiere el parrafo anterior, deberd hacerse del conocimiento de las personas

servidoras publicas de la dependencia o entidad de que se trate, asi como darle la méxima
publicidad.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 88. Durante el desarrollo de toda investigacion las autoridades competentes seran
responsables de:

(Con todas sus fracciones)
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 89. La investigacion-por la presunta responsabilidad de faltas administrativas puede
iniciar:

(Con todas sus fracciones)

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.
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Articulo 90. Las autoridades investigadoras estableceran areas de facil acceso, para que
cualguier interesado pueda presentar denuncias por presuntas faltas administrativas, de
conformidad con los criterios establecidos en esta Ley.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 91. La denuncia debe contener la informacion y, en su caso, documentacion, que
permitan advertir de manera.clara y precisa, los hechos materia de la posible falta
administrativa, asi-como, las personas servidoras publicas y/o particulares a quienes se sefale
Ccomo autoras o-participes de los mismos, y podran ser presentadas de manera electronica a
traves de los mecanismos que para tal efecto establezcan las autoridades investigadoras. Lo
anterior sin menoscabo de la plataforma digital que determine el Sistema Estatal.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 92. Las autoridades investigadoras llevaran de oficio las auditorias o investigaciones
debidamente fundadas y motivadas respecto de las conductas u omisiones de las personas
servidoras publicasy particulares que puedan constituir responsabilidades administrativas en
el ambito de su competencia.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Articulo 93. Las autoridades investigadoras delben tener acceso a toda la informacion necesaria
para el esclarecimiento de los hechos, incluyendo aguélla que las disposiciones legales en la
materia consideren con caracter de reservada o confidencial, siempre que esté relacionada con
la comision de infracciones a que.se refiere esta Ley, con la obligacion de mantener la misma
reserva o secrecia, conforme a lo que determinen las leyes.

Ley Orgéanica Municipal para el Estado de Hidalgo.

Articulo 105. En cada Ayuntamiento, habra un Organo Interno de Control gque tendra por objeto
lavigilancia y evaluacion del desempefo de las distintas areas dela administracion municipal,
para promover la productividad, eficiencia y eficacig, a traves de la implementacion de sistemas
de control-interno, adecuado a las circunstancias, asi como vigilar, en su ambito, el
cumplimientode la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Hidalgo.

Ley Orgéanica Municipal para el Estado de Hidalgo.

ARTICULO 105 Bis. La Contralorfa estard a cargo de una persona titular cuyo nombramiento
debera realizarse en los términos de esta ley; asimismo, contard con Unidades de Investigacion,
Substanciacion y-Resolucion, cuyos titulares recaeran en personas distintas. La Contraloria

contara con‘los recursos’ humanos, materiales y financieros necesarios para el cumplimiento de
su objetivo.

Los Organos Internos de Control municipal y, en su caso, los de los organismos descentralizados
municipales, deberdn contar cen la estructura orgénica necesaria para cumplir las funciones de
autoridad investigadora, substanciadora y resolutora, en los términos de la ley de la materia.

Ley Orgéanica Municipal para el Estado de Hidalgo.
ARTICULO 106.- La Contraloria, tendra las siguientes facultades y obligaciones:

(Todas las fracciones)



Ley.

Art.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 6° .. Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural v oportuna, asf
como a buscar, recibir v difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de
expresion.

El Estado garantizara.el derechode acceso a las tecnologias de la informacion y comunicacion,
asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e
internet. Para tales efectos, el Estado establecera condiciones de competencia efectiva en la
prestacion de dichos servicios.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observara lo siguiente:

A

V1.

VAL

VI

Para el ejercicio del derecho de acceso & la informacion, la Federacion vy las entidades
federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirén por los siguientes
principios vy bases:

Toda la infermacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos autdnomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato
quereciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el &mbito federal,
estatal y municipal, es publica y solo podra ser reservada temporalmente por razones
de interés publico y seguridad nacional, enlos términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.
Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias o funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo
los cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion.

La informacion que se refierea la vida privada y los datos personales serd protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes

Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra
acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de
éstos.

Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion vy procedimientos de revision
expeditos que se sustanciaran ante los organismos -autdonomos especializados e
imparciales que establece esta Constitucion.

Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados vy publicaréan, a través de los medios electronicos disponibles, la
informacion completa vy actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos v los
indicadores que permitan rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos vy de los
resultados obtenidos.

Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer publica
la informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o
morales.

La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion publica sera
sancionada enlos términos que dispongan las leyes.

La Federacion. contara con un organismo autdnomo, especializado, imparcial,
colegiado,con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia técnica,
de gestidn, capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su
organizacién interna, responsable de garantizar el cumplimiento del derecho de acceso
a'la informacion publica yra la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos
obligados en'los términas que establezca la ley.

El organismo autonomo previsto en esta fraccion, se regira por la ley en materia de
transparencia y acceso a'la informacion publica y proteccion de datos personales en posesion
de sujetos obligados, en los términos que establezca la ley general que emita el Congreso de la
Union para establecer las bases, principios generales y procedimientos del ejercicio de este
derecho.



Ley.
Art.

En su funcionamiento se regira por los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidad.

La ley establecera-aquella informacion que se considere reservada o confidencial.

Las resoluciones del organismo-garante son vinculatorias, definitivas e inatacables para los
sujetos obligados. El ConsejeroJuridico del Gobierno podra interponer recurso de revision ante
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en los términos que establezca la ley, solo en el caso
que dichas resoluciones puedan poner en peligro la seguridad nacional conforme a la ley de la
materia.

La ley establecerd las miedidas de apremio que podra imponer el organismo garante para
asegurar el cumplimiento de sus decisiones.

Toda autoridad y'servidor publico estara obligado a coadyuvarcon el organismo garante y sus
integrantes para el buen desempefo.de sus funciones.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE HIDALGO.

Articulo 4 Bis. - EIl derecho de peticion sera atendido por los servidores publicos, cuando se
formule por escrito o por los medios que al efecto prevenga la Ley, de manera pacifica vy
respetuosa.

A toda peticion, debera recaer un acuerdo escrito de la Autoridad a quien se haya dirigido, la
cual tiene obligacion de hacerlo conocer al peticionario en breve término.

Toda persona tiene derecho de acceder a la informacion publica y estard garantizado por el
Estado, asl como a la proteccion de sus datos personales conforme a la ley reglamentaria.

El derecho de acceso a la informacion publica, se regird por los siguientes principios:

| Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los

Poderes Ejecutivo,Legislativo y Judicial del Estado, drganos autdnomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos. publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que
reciba yejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito estatal y municipal, a
quienes se les denominard sujetos obligados, es publica y soélo podrd ser reservada
temporalmente por las razones y en los términos que sefialen las leyes.

Enlainterpretacion deeste derecho deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones. La‘ley de la materia, determinara los supuestos especificos bajo los
cuales procedera la declaracion de inexistencia de la informacion;

. De la informacion que se refiere a la vida privada v los datos personales en posesion de
los sujetos obligados, los titulares de ésta, tendran derecho al acceso, a la rectificacion o
a la cancelaciony sera protegida en los términos y con las excepciones que fije la ley
reglamentaria;
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. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra
acceso gratuito a la informacion publica, en los términos gue fije la ley secundaria; y

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados y publicaran a través de los medios electronicos disponibles, asi como en
la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion completa y actualizada sobre
el ejercicio de los recurseos publicos, gue permitan rendir cuentas del cumplimiento de
sus objetivos .y de los resultados obtenidos.

LEY CENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 19. Los sujetos obligados deberan transparentar y garantizar el acceso a la informacion
documentada en su poder, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables,

LEY CENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 20. Para el cumplimiento de los objetos de esta Ley, los sujetos obligados deberan
cumplir con las siguientes obligaciones, segun corresponda, de acuerdo con su naturaleza:

Con todas sus fracciones
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 21. Los sujetos obligados seran responsables del cumplimiento de las obligaciones,
procedimientos y responsabilidades establecidas en esta Ley y las correspondientes de las
entidades federativas, en los términos gue las mismas determinen.

LEY CENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 39. En cada sujeto obligado se integraré un Comité de Transparencia colegiado e
integrado por un Nnumero impar.

ElComitéde Transparencia adoptara sus resoluciones por mayoria devotos, en caso de empate,
quien presida el Comité tendré voto de calidad. A sus sesiones podréan asistir como personas
invitadas, aquéllas que sus integrantes consideren necesarias, quienes tendran voz, pero No
voto. Quienes integren el Comité de Transparencia no podran depender jerarquicamente entre
si, tampoco podrénreunirse dos o mas integrantes en una sola persona. Cuando se presente el
caso, la persona titular del sujeto obligado tendrd que nombrar a la persona que supla al
subordinado. Quienes integren los Comités de Transparencia contaran con suplentes cuya
designacion se realizara de conformidad con la normatividad interna de los respectivos sujetos
obligados, y deberdn corresponder a personas que ocupen cargos de la jerarquia inmediata
inferior ala de las personas integrantes propietarias

La clasificacion, desclasificacion.y acceso a la informacion que generan o custodian las
instancias de inteligencia e investigacion deberan apegarse a los términos previstos en la
presente Leyy a los protocolos dé seguridad y resguardo establecidos para ello

LEY CENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 40. Cada Comite de Transparencia tendra las siguientes atribuciones:

Con todas sus fracciones



Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

LEY CENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 41 Los sujetos obligados designaran a la persona responsable de la Unidad de
Transparencia, quien tendra las siguientes atribuciones:

Con todas sus fracciones
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 42. En caso que alguna area de los sujetos obligados se negara a colaborar con la
Unidad de Transparencia; esta informara a su superior jerarquico para que le ordene realizar sin
demora las acciones conducentes.

Si persiste la negativa de calaboracion, la Unidad de Transparencia lo haré del conocimiento
dela autoridad competente, quien podra iniciar el procedimiento de responsabilidad
respectivo.

LEY CENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 43. Las oficinas que ocupen las Unidades de Transparencia se deben ubicar en lugares
visibles al publico en general y ser de f&cil acceso.

Las Unidades de Transparencia deben contar con las condiciones minimas de operacion que
aseguren el cumplimiento de sus funciones.

Los sujetos obligados deberédn capacitar al personal que integra las Unidades de
Transparencia, de conformidad con los lineamientos que para dicho efecto emita el Sisterma
Nacional.

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS

Articulo 77. Cada responsable contara con un Comité de Transparencia, el cual se integrara y
funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y demas disposiciones juridicas aplicables. EI Comité de Transparencia
sera la autoridad maxima en materia de proteccion de datos personales

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS

Articulo 78. Para los efectos de la presente Ley v sin perjuicio de otras atribuciones que le sean
conferidas en la normatividad que le resulte aplicable, el Comité de Transparencia tendra las
siguientes funciones:

Con todas las fracciones.

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DFE SUJETOS
OBLIGADOS

Articulo 79. Cada responsable contara con una Unidad de Transparencia gue se integrara vy
funcionara conforme a lo dispuesto en la Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a la

Informacion PuUblica, que tendra ademas las siguientes funciones:

Con todas sus fracciones



Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Ley.

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS

Articulo 80. El responsable procurara gue las personas con algun tipo de discapacidad o
grupos de atencion prioritaria, puedan gjercer, en igualdad de circunstancias, su derecho a la
proteccion de datos personales.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.

Articulo 40. Cada Comitéde Transparencia tendra las siguientes funciones:
Con todas sus fracciones

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.

Articulo 41. Los Titdlares de los sujetos obligados estableceran una Unidad de Transparencia,
procurando que, quien funja como titular o responsable tenga-.conocimiento de la materia. El
titular o responsable de la'Unidad de Transparencia tendré las siguientes funciones:

Con todas sus fracciones

Los sujetos obligados promoveran acuerdos con instituciones publicas especializadas que
pudieran auxiliarles a entregar las repuestas a solicitudes de‘informacion, en la lengua
indigena, braille o cualquier formato accesible correspondiente, en forma mas eficiente.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.

Articulo 42. Cuando alguna érea de los sujetos obligados se negara a colaeborar con la Unidad
de Transparencia, ésta dara aviso al superior jerarquico para que le ordene realizar sin demora
las acciones conducentes

Cuando persista la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia lo hara del
conocimiento de la autoridad competente para que ésta inicie, en su caso, el procedimiento
de responsabilidad respectivo.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.

Articulo 69.- fracciones I 11, T IV, V VNI VT XX X X, X XV, XV XV XV XX XX XX XK,
XX, XXV, XXV, XXV XV, SOXEX, XXX, XXX, XXX, XXX XXXV, XXXV, XXXV T XXXV, XXXV,
XXXEX, XL XEL XL XLV XLV, XLV XLV

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
HIDALGO.

Articulo 70.- fracciones [y |1

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLICADOS PARA
EL ESTADO DE HIDALGO.



Art.

Ley.

Art.

Ley.

Art.

Articulo 117. Para los efectos de la presente Ley vy sin perjuicio de otras atribuciones que le sean
conferidas en'la Ley.de Transparencia y demas normatividad que resulte aplicable, el Comité de
Transparercia tendrédlas siguientes funciones:

Con todas sus fracciones.

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLICADOS PARA
EL ESTADO DE HIDALGO.

Articulo 120. Para los efectos de la presente Ley vy sin perjuicio de otras atribuciones que le sean
conferidasen la Ley de Transparenciay demas normatividad que resulte aplicable, la Unidad de
Transparencia tendra las siguientes funciones:

Con todas sus fracciones.

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLICADOS PARA
EL ESTADO DE HIDALGO.

Articulo 121. Cuando alguna unidad administrativa del responsable se negara a colaborar con Ia
Unidad de Transparencia en la atencion de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO,
ésta dara aviso al Comité de Transparencia para que le ordene realizar sin demora las acciones
conducentes.

Cuando persista la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia lo hara del
conocimiento de la autoridad competente para que ésta inicie, en su caso, el procedimiento
de responsabilidad respectivo.



Fortalezas.

e Marco normativo claro en materia de responsabilidades
administrativas.

e Existencia formal del Organo Interno de Control con
atribuciones definidas para el Titular y sus autoridades.

e Coordinacion con éreas administrativas para revision de
procesos.

e Implementacion del Codigo de Etica y Codigo de
Conducta.

e Disposicion institucional para fortalecer la transparencia y
rendicion de cuentas.

e Facultades para substanciar e investigar faltas
administrativas.

e Vinculacion con instancias estatales de fiscalizacion vy
control.

e Autonomia técnica para la emision de observaciones vy
recomendaciones.

e Implementacion  de plataformas digitales  para
declaraciones patrimoniales.

e Personal capacitado en materia de obligaciones de
transparencia, concientizacion en acceso a la informacion
publica y enproteccion de datos personales

Oportunidades.

e [ortalecimiento del Sistema Estatal Anticorrupcion.

e Exigencia ciudadana en transparencia y rendicion de
cuentas.

Cepacitaciones por parte de entes estatales vy federales.

e Coordinacion con instancias fiscalizadoras externas.
Actualizacion constante del marco normativo en materia
de integridad publica.

e Darcumplimento a las obligaciones especificas y comunes
de transparencia, dar respuestas a las solicitudes de
informacion que llegan a la unidad de transparencia y
contando con avisos de privacidad en‘las diferentes areas
de la administracion para los tratamientos de los datos
personales.

Situacién actual en el

municipio.

Debilidades.

e Recursos humanos limitados para atender la carga de
trabajo.

o Cultura preventiva en proceso de fortalecimiento dentro
de la Administracion Publica Municipal.

e Dependencia de informacion proporcionada por otras
areas para integrar expedientes.

e Limitaciones en herramientas digitales.
En materia de proteccion de datos no hay infraestructura
lo suficientemente adecuada para el resguardo de los
MISMos.

Amenazas.
e Posibles recortes presupuestales  que limiten  la
operatividad.
e Resistencia al cumplimiento normativo por parte de
algunas areas administrativas.




Recursos humanos,
financieros y materiales.

Incremento en obligaciones legales sin ampliacion de
recursos.

Cambios normativos que requieran ajustes inmediatos en
procedimientos.

Percepcion ciudadana negativa respecto a la gestion
publica.

Riesges  de conflictos internos  derivados  de
procedimientos sancionadores.

Violentar el derecho de proteccion de datos personales de
NUestros usuarios.

Recursoshumanos:
Titular del Organo Interno de Control.

Ser mexicano o mexicana en pleno ejercicio de derechos
politicos y-civiles.

Contar con experiencia minima de dos afios en materias
juridicas, de fiscalizacion o administrativa.

No ser o haber sido miembro adherente o afiliado & algun
partido politico dentro del afio anterior a la‘designacion.
No desempefar o haber desempefado cargo de direccion
nacional, estatal o municipal en algun partido politico
dentro del afio anterior a la designacion.

No haber sido registrado como candidato, ni haber
desempernado cargo alguno de eleccion popular en los
Ultimos cuatro afos anteriores a la designacion.

No haber sancionado en algun procedimiento de
responsabilidad administrativa relacionada con el encargo
a desempena.

Contar con titulo profesional en las ramas de Derecho,
Contadurfa RPublica o equivalente, con experiencia minima
de un afno.

Tener un modo honesto de vivir.

No contar con inhabilitacion vigente para desempenfar un
cargo, empleo o comision en el servicio publico.

Contar con conocimientos y experiencia relacionados con
la materia que le permitan el adecuado desempernio de sus
funciones:

Autoridad Investigadora:

Titulo y cédula profesional en Derecho.

Experiencia en édreas de control interno, fiscalizacion
gubernamental, auditoria o técnicas de investigacion.
Experiencia en procedimientos administrativos.

No haber sido condenado por sentencia irrevocable como
responsable de un delito doloso, ni estar sujeto a proceso
penal o administrativo.

Autoridad Substanciadora:

Titulo y cédula profesional en Derecho.

Experiencia en materia de responsabilidades
administrativas, auditoria  gubernamental, o litigio
administrativo.

No haber sido condenado por sentencia irrevocable como
responsable de un delito doloso, ni estar sujeto a proceso
penal o administrativo.




e Conocimiento de procedimientos de fiscalizacion y control
interno.

Autoridad Resolutora:

e Tituloy cédula profesional en Derecho.

e Experiencia en materia de responsabilidades
administrativas, auditorfa gubernamental, o litigio
administrativo.

e No haber sido condenado por sentencia irrevocable como
responsable de un delito doloso, ni estar sujeto a proceso
penal o administrativo.

e Bajoninguna circunstancia la Autoridad Resolutora puede
ser la misma persona que fungic como Autoridad
Investigadora en el Mismo caso.

S

Direccion de Transparencia

RecCursos financieros:

El Organo Interno de Control contarad con un.techo presupuestario
asignadodentro del Presupuesto de Egresos Municipal, destinado
a cubrir las actividades operativas, administrativas y de
organizacion deeventos institucionales, incluyendoapoyo logistico
en materia de movilidad, difusion, Coffe break, salon de eventos,
capacitacion y actividades de participacion ciudadana.

Recursos Materiales.

Los Recursos Materiales constituyen el conjunto de bienes fisicos y
servicios indispensables para el adecuado funcionamiento del
Organo Interno de Control (OIC). Estos insumos permiten que el
personal desempefe de manera eficiente sus funciones de
supervision, vigilancia, control vy fiscalizacion dentro de la
administracion publica municipal.

Entre los principales recursos materiales se encuentran: equipos de
computo, impresora, escaner, mobiliario de oficina, papelerig,
software especializado, vehiculos oficiales para la realizacion de
visitas de inspeccion, supervision y notificacion, asi como servicios
basicos tales como energla eléctrica, internet, telefonia, pago de las
publicaciones del periddico oficial, certificaciones y capacitaciones
para.estar en constante actualizacion. Asi mismo, se consideran los
espacios fisicos adecuados para el resguardo de documentacion y
archivos oficiales.

La. Direccion de transparencia actualmente cuenta con una
computadora Laptop que sirve para la elaboracion de oficios,
solicitudesy monitoreo de la Plataforrma Nacional de Transparencia
tambiéncon un archivero con tres cajones. Con ayuda de otra érea
se ocupa ehservicio de impresion, escaneo y fotocopiado para el
desarrollo eficaz de esta direccion, por lo anterior para el
cumplimiento.” optimo  de las funciones en materia de
transparencia se necesitaria un multifuncional exclusivo para el
area, otra computadora con acceso a internet a disposicion del
publicoen general para el cumplimiento en lo dispuesto en el
articulo 62 de la Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica. Otro archivero en el cual se tendrd a
resguardo todo el archivo generado por las funciones del area
como lo son: actas de comité, reportes mensuales, documentos de




seguridad vy las observaciones y sugerencias de |la Secretaria de
Contralorfa del Estado de Hidalgo.

1 Encuestas de Satisfaccion Ciudadana

2. Auditorfas de-Gestion y Control Interno

Instrumentos o 3/Buzon de__Q'Uejas, Sugerenciasy Denuncias
nalEteclalSlaalelNecicRaaCelI@EMN 4. Fvaluaciones de Desempefio y eficiencia en el servicio publico
calidad del programa rmunicipal.

o Le plataforma nacional de transparencia

©. observaciones del érgano garante




7. PROGRAMA OPERATIVO

Objetivo General

Fortalecer la legalidad, transparencia.y rendicion de cuentas en la Administracion Publica
Municipal de Zapotlan de Juarez, Hidalgo;, mediante la vigilancia del gjercicio de los recursos
publicos, la prevencion, investigacion, substanciacion y resolucion de responsabilidades
administrativas, asi como la implementacion de mecanismos de control interno que garanticen
el cumplimiento del marco normativo aplicable.

Carantizar el gjercicio efectivo del derecho humano de acceso a la informacion publica vy la
proteccion de datos personales en la” Administracion Publica Municipal de Zapotlan de Juarez,
Hidalgo. Con la Unidad de Transparencia, y en el caso que lo amerite con el comité de
transparencia. La unidad de transparencia tiene la responsabilidad de recibir, revisar, analizar y
turnar las solicitudes de acceso a la informacion publica v solicitudes de datos personzles, de
acuerdo a su competencia de las diferentes areas, v el envio de la informacion gue sea solicitada,
ademas de vigilar la correcta atencion hacia los solicitantes, asi como, aplicar los plazos que la Ley
establece para dar respuesta a lassolicitudes.Verificar que todas las areas que traten con datos
personales den estricto cumplimento a la ley. en materia. Y cumplir con el 100% de las
verificaciones de las obligaciones comunes y especificas de la ley.

1 Objetivo:
Promover entre las personas servidoras publicas el conocimiento del marco normativo en
materia de responsabilidades administrativas y ética publica.

Meta especifica:
Impartir al menos 1 capacitacion anual en materia de responsabilidades administrativas,
y Codigo de Etica.

2. Objetivo:
Optimizar el proceso de recepcion, analisis y seguimiento de qguejas y denuncias
ciudadanas.

Meta especifica:
Dar una respuesta afirmativa o negativa segun corresponda al 100% de las denuncias
recibidas a traves de los medios oficiales.

3. Objetivo:
Verificar el cumplimiento oportuno de declaraciones patrimoniales y obligaciones
administrativas de las personas servidoras publicas.

Meta especifica:
Alcanzar.un 100% de cumplimiento en la presentacion de declaraciones patrimoniales en
la modalidad de modificacionen el mes de Mayo.

4. Objetivo:
Fomentar la integracion de. Comités de Contraloria Social en obras y programas
municipales, fortaleciendo la transparencia v la rendicion de cuentas.

Meta especffica:

Formalizar la creacion delos Comitéesde Contraloria Social en el 100% de las obras publicas
Vv programas sociales ejecutados con recurso federel, estatal o municipal durante el
ejercicio fiscal.

5 Objetivo:
Vigilar el cumplimiento del Codigo de Etica por parte de las personas servidoras publicas



municipales, promoviendo una cultura de integridad, legalidad y responsabilidad en el
desempefio de sus funciones.

Meta especifica:

Aplicar al menos una evaluacion anual de cumplimiento del Codigo de Etica en cada una
desus areas administrativasy emitir los informes correspondientes con recomendaciones
preventivasy correctivas.

6. Coordinacion optima con todas las dreas administrativas para que, las solicitudes de
informacion que llegan a la Unidad de Transparencia sean atendidas eficazmente vy
entregadas al solicitante conforme lo establecido en la ley.

7. Desarrollar el Documento. de seguridad para todos los tratamientos de los datos
personales de los usuarios de'las distintas areas administrativas.

8. Constante comunicacion condas areas administrativas para el correcto cumplimiento de
las fracciones de los articulos 65y 66 de la ley general.

9. Prevenir sanciones y responsabilidades administrativas derivadas del incumplimiento
normativo.

10. Fomentar un gobierno abiertoy cercano a la ciudadania

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Para ejercicio fiscal 2026, se evaluara el desempeno de los siguientes programas:

CLAVE SIGLAS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

27R . | Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.




ALINEACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024 2027

POA DEL ORCANO INTERNO DE CONTROL

ACUERDO PMD

ACUERDO 1. ZAPOTLAN SECURO, CON UN GOBIERNO TRANSPARENTE Y JUSTO.

Nivel 1 Nivel 3

13 Disminuir la corrupcion en el municipio, fortaleciendo la confianza ciudadana mediante
Objetivo una administracion publica transparente, honesta, y comprometida con la rendicion de
estratégico cuentas, garantizando un gobierno eficiente y el bienestar de la comunidad.

Estrategia

1311 Comlboatir la

corrupcion en la

administracion publica

con una vision

institucional de
Linea de accion honestidad.

1312 Fortalecer la

administracion publica en
el municipio mediante el
sisterna anticorrupcion.

Estrategia

1321 Transformar de
manera participativa, la
vision de anticorrupcion
en todas las areas de la
administracion.

Linea de accién 1322 Remunerar con un
sueldo digno a los
funcionarios publicos
municipales, evitando con
esto su participacion en
actos de corrupcion.



ACUERDO PMD

ACUERDO TRANSVERSAL 1: GOBIERNO HONESTO.

Descripcion Nivel1 Nivel 3
ATI11 Generar un desarrollo sostenible e innovador en la infraestructura
Objetivo municipal, “impulsando la mejora continua de los procesos de
estratégico transparencia y rendicion de cuentas, fortaleciendo un gobierno honesto

v eficiente en las localidades de Zapotlan.

Estrategia

ATI1121 Promover el
gcceso a la
informacion a las
cuentas publicas de
la administracion
Cuentas publicas
transparentes

Linea de accion Direccion de
transparencia
ATI112.2 Fortalecer el
proceso de
transparencia en a
traves de

la contraloria interna.



ACUERDO
PMDZJ

Acuerdo 1.
Zapotlan
Seguro, con
un Gobierno
Transparente
y Justo.

OBJETIVO

1 antizar
un servicio
publico

res
transparente,
inclusivo
compror
conlae

cuentas

poblacion

TEMA RROCRAMS

Servicio Pablico
Responsabley
Transparente

12 Posicionar
Mu [e}

al

mediante una
gestion

eficiente y
procesos  de

planeacion

integral,
sostenible
olabor
activa >
comunidad
la  toma
decis

jones.

Participacion

Ciudadanay
Planeacion PP1.
Estratégica Zapotlan Seguro,

con un Gobierno
Transparente y
Justo.

13 Disminuir la
corrupcion en
el municipio,
fortaleciendo la
confianza
ciudadana
mediante una
administracion
publica
transparente,
honesta v
comprometida

comunidad

Combate a la
Corrupcién

PRESUPUESTARIO

| PROPOSITO

"Consolidar un
modelo de
gobernanza
transparente,
eficiente y
seguro en
Zapotlan de
Judrez, que
dignifique el
servicio
publico a
través de la
participacion
ciudadana
activay el
fortalecimiento
institucional,
asegurando la
gestion optima
de recursos y la
recuperacion
de la paz social
para el
beneficio
integral de
todas las
comunidades

FUENTE OFICIAL

TEMAS DE MEDICION
DE INDICADORES

FORMULA

Pagina oficial: Data México

1. Seguridad Publica y
Paz Social

Indicadores a medir:

Capacidad operativa de
la
(nimero de agentes,
patrullas, equipamiento)

Percepcién  ciudadana

sobre la sequri
publica y el desemper
policial

Periodicidad: Anual.

Percepcion Ciudadana sobre
Seguridad y Desempefio.

Dado que la percepcion es
subjetiva, se mide mediante
encuest: e victimizaciony

percepcion

a de Percepcion de
ntimiento de

[Ciudadanos gue se sienten

"Seguros" o "Muy S
x100
otal, de Ciudadanos
Encuestados

>gur

Pagina oficial: Plataforma Nacional de
https: D Jetrar

Transparencia

(PNT

2. Transparencia,
Rendicién de Cuentas y
Participacion Ciudadana

Indicadores a medir:

Porcentaje de
cumplimiento  de las
obli iones de
transparencia del H

Ayuntamiento de
Zapotlan de  Juarez
(seccion municipal)

Numero de solicitudes
de informacion publica
recibidas, atendid
tiemp )
promedio.

Porcentaje de cumplimiento de las
obligaciones de transparencia del
H. Ayuntamiento de Zapotldn de
Judrez (seccién municipal)

Este indicador mide el grado en
que el gobierno municipal ha
publicado la inforr
le ige  (Ley
T encia y A
nformacion Publica)

Formula de Medicion



https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/zapotlan-de-juarez#seguridad-publica
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/zapotlan-de-juarez#seguridad-publica
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio

14 Impulsar el
fortalecimiento
de la hacienda
publica,
promoviendao

la

Fortalecimiento
de la Hacienda

transparenciay Pub_\[cay
Cestion de
Recursos

ciudadania.

15 Fomentar

una cultura de

preve ola}

ante la

violencia y.la

delincuencia,

mediante una Seguridad

atencion Ciudadanay

inmediata y.el Prevencion del

fortalecimiento. Delito

de la seguridad
ciudadana
garantizando
un entorno
seguro para la
poblacion,

Periodicidad: Trimestral.

Porcentaje de
Cumplimiento=

(Total de obligaciones de
transparencia
publicadas) x100
Total, de obligaciones de
transparencia requeridas
por ley




CLAVE DEL
INDICADOR

laracion de
atrimonial y de

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

DES POR DIRECCIONES QUE INTEGRAN LA SECRETARIA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion: Organo Interno de Control.

DESCRIPCION

Se verifica. el cumplimiénto de las

NOMBRE DE LA MEDICION
DEL INDICADOR

Porcentaje de servidores

Medios de verificacion.
Plantilla de todo el personal de
la Administracion Publica

TEMPORALIDAD DE
APLICACON
TRIMESTRAL - SEMESTRAL -
ANUAL

funciones 'y obligacibnes de los P Municipal de Zapotlan de Trimestral
servidores publicos. publicos Judrez, Hidalgo.
Resguardante (OIC)
Impartir una“ capacitacion dirigida a
todo. el personal de la Administracion
Publica.”Municipal de Zapotldan de
Juédrez, Hidalgo, con el “Objetivo de Mediios de verificacion.
difundir el Cédigo de Etjea y fortalecer el Por/cemaJe de servidetes Listas de asistencia Trirmestral
conocimiento Lobre las publicos capacitados Fotograffas. )
responsabilidades administrativas de las Resguardante (CIC)
personas servidoras publicas
Alcanzar un100% de cumplimiento en la Med'\og dever'\ﬂgaciéﬁ-
presentacion de declaraciones Porcentaje de servidores Relacion de los Servidgres
patrimoniales en “la modalidad de publicos que laboraron en el Pudblicos que laborarorien el Trimestral

modificacién en el mes de mayo.

ejercicio fiscal 2025,

ejercicio fiscal 20 tan
obligados a presentarla
Resguardante (OIC]

Evaluacion anual de cumplimiento del
Codigo de Etica en cada una de-sus
areas administrativas y emitir los
informes correspondientes con
recomendaciones preventivas y
correctivas.

Porcentaje de servidores
publicos.

Mediios de verificacion.
Evaluaciones de las personas
servidor publicas  de la
administracion publica
municipal de Zapotldn de
Judrez, Hidalgo.

Resguardante (O1C]

Trimestral

Fomentar la participacion ciudadana en
el actuar de la administracion publica
municipal

Porcertaje de mecanismos de
participacion ciudadana
implementados o en
funcionamiento.

Mediios de verificacion.
Actas de instalacion de Comités
de Contralorfa Social

Resguardante (OIC]

Trimestral

Operar y dar seguimiento al Buzon de
Sugerencias, Quejas y Denuncias, como
un mecanismo de atencion ciudadana
que permita recibir vy canalizar las
inconformidades, comentarios Y
aportaciones de la poblacion respecto al
desempefio de la administracion
publica municipal

Porcentaje de las denuncias
recibidas a través de los medios
oficiales.

Medios de verificacion.
Minutas de trabajo.

Resguardante (O1C]

Trimestra

Promover la integracion N
funcionamiento de los Comités de
Contralorfa Social, con el fin de fomentar
la participacion ciudadana en la
vigilancia, seguimiento y supervision de
la correcta aplicacion de los recursos
publicos vy la ejecucion de obras vy
programas municipales,

Porcentaje de las obras
publicas y programas sociales
ejecutados con recurso federal,
estatal, municipal durante el
ejercicio fiscal

Medios de verificacion.
Actas de instalacion de Comités
de Contraloria Social

Resguardante (OIC]

Trimestra




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion: Transparencia

TEMPORALIDAD DE
APLICACON
TRIM
SEMESTRAL

NOMBRE DE LA
MEDICION DEL
INDICADOR

AVE DEL
INDICADOR

NOMBRE DE

YESC ON
LAACTIVIDAD DESCRIPCION

S DE VERIFICACION

Cumplir  con las
solicitudes de

Porcentaje de las

Medios de verificacion: drgano garante

Fuente de informacion

Acceso a la informacion publica solicitudes N o N .
A N N https//www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio
Informacién y de datos personales | atendidas por la Trimestral
Publica ue Jlleguen a la Unidad de
a 9 Periodicidad: trimestral
Unidad de Transparencia
Transparencia . .
P ° Resguardante: Direccion de Transparencia
A o Medios de verificacion: drgano garante
Cumplir ~ con las -
solicitudes de | Porcentaje de las /
N B P . ) Fuente de informacion
Acceso a la informacion publica solicitudes ) o .
o https://www plataformadetransparencia.org.mx/Inicio .
Informacién vy de datos personales | atendidas por la - rimestral

Publica

Actualizacion
dela
informacién
publica

Actualizacion
dela
informacion
publica

que - lleguen a la
Unidad de
Transparencia

Unidad de
[ransparencia

periodicidad: trimestral

Resguardante: Direccion de Transparencia

Cumplimiento de las
obligaciones
comunes
especificas de la Ley
de ‘Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica
para el Estado de
Hidalgo,

Porcentaje de las
fracciones de las
obligaciones
comunesy
especificas de
transparencia

Medios de verificacion: drgano garante

Fuente de informacion
https//www.plataformadetransparencia.org.mx/Ipicio

periodicidad: trimestral

Resguardante: Direccidn de Transparencia

Trimestral

Cumplimiento de las
obligaciones
comunes
especificas de la Ley
de Transparencia vy
Acceso a la
Informacion Publica
para el Estado de
Hidalgo

Porcentaje de las
fracciones de las
obligaciones
comunesy
especificas de
transparencia

Medios de verificacion: rgano garante

Fuente de informacion
https//www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio

Periodicidad: trimestral

Resguardante: Direccidon de Transparencia

Trimestral




UMERO DE METAS PROGRAMADAS TRIMESTRALES

REPROGRAMACION DE MEJORA
CLAVE DEL NOMBRE DEL COMPONENTE / LILLLBLATS SLILTRLIELL 2 bl 0I3 el ED META PROGRAMADO MENOS LO AVANCE
MEDICION DEL LO PROGRAMADO VS DEL CONTINUA TOTAL
ACTIVIDAD INDICADOR REALIZADO INDICADOR REALIZADA REALIZADO %
ENE | FEB SEP | OCT NOV

INDICADOR

(PMPCIF) ( c
ocent ' PMPCIF
=(PSP/

PSPA] x
100%

B
ciudadana
implementados
en funcionamiento

o

PSPLEF =
(PDPMP /

PSPO) x

(PSPLEF)Porcentaje
de servidores
publi

la

ejercic




CLAVE
DEL
INDICAD
OR

NOMBRE DEL
COMPONENTE /
ACTIVIDAD

NOMBRE DE LA MEDICION
DEL INDICADOR

ecanismos
participacion

oficiale

entaje

de

de

ciudadana

o

taje
publicas

en

UNIDAD DE MEDIDA DE LO
PROGRAMADO VS REALIZADO

FORMULA DEL INDICADOR

PMPCIF= (PMPCA/PMPC] x

100%

(PDR /PDA) x100%

POPPSER=(PCCSI/POA) x100%

REPROGRAMA
CION DE
MEJORA

CONTINUA

TOTA
L

ETA
REALIZA
DA

PROGRAMA
DO MENOS
LO
REALIZADO

AVAN
CE%




(PSAUT)

2
PSAUT= (PSR /PSA) *100% .
0 0 0 o 0 0 o 0
] ] ] ] ] ] 1 2
PSAUT= (PSR /PSA) *100% 2
0 0 0 0 o 0 O 0
] 0 ] 0 0 ] 0 0 4
PFOCET=(PFPA/PFA) .
100% )
0 0 0 0 o 0 O 0
] 0 ] 0 0 ] 0 0 4
PFOCET=(PFPA/PFA) 4
*100%
0 0 0 0 ) )




CONTRALORIAINTERNA

INFORMES

Los informaes se cstaran prosﬁntando demancra ponodlca a través de los mecanisrnos cstablecidos
para tal fin, relacionados con los indicadores de resultados, que seran de obhservancia. pubhca enla
pagina oficial del H. Avuruamlenro del mummplo de /aporlan de Judrez Hgo.

Fnrelacién a lo anteriqr se pre@enraran losi mrormes de resulrados en laq gnomenres herramientas:
I icha Iécnica de Indicadores de Resultadoa (MIIQ—}-MIR)

e Control

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

	c47bc2e8dd0c0103e286dc6f8047db3a42f0349fdae2364c1d9fb086c37f1abe.pdf
	Firmas contraloría interna 

