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"COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD, TRANSITO,
MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL"

DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION.




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ
ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO @ OBIETIVOS S65ii

EN LA OFICIALIA CONCILIADORA SE ATIENDEN DE MANERA CONSTANTE CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES DERIVADOS PRINCIPALMENTE DEL DESCONOCIMIENTO DE SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES, AST COMO DE LA FALTA DE
CULTURA JURIDICA.

EN LOS ULTIMOS MESES SE HA OBSERVADO UN INCREMENTO EN ASUNTOS RELACIONADOS CON INCUMPLIMIENTOS DE ACUERDOS, CONFLICTOS VECINALES Y CONTROVERSIAS POR ARRENDAMIENTO, LOS CUALES EN SU MAYORIA
PODRIAN PREVENIRSE MEDIANTE INFORMACION OPORTUNA Y ORIENTACION ADECUADA.

SE IDENTIFICA COMO PROBLEMATICA PRINCIPAL EL INCREMENTO DE CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES QUE ACUDEN A LA OFICIALIA CONCILIADORA, DERIVADOS EN SU MAYORIA DEL DESCONOCIMIENTO DE SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES JURIDICAS, ASi COMO DE LA FALTA DE COMUNICACION EFECTIVA ENTRE LAS PARTES.

ESTA SITUACION SE MANIFIESTA EN CONTROVERSIAS FRECUENTES RELACIONADAS CON ARRENDAMIENTOS, DEUDAS, CONFLICTOS VECINALES Y CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS, LAS CUALES EN MUCHOS CASOS PODRIAN
PREVENIRSE MEDIANTE ORIENTACION OPORTUNA Y MECANISMOS ADECUADOS DE DIALOGO.

ASIMISMO, SE OBSERVA QUE LAS PARTES INVOLUCRADAS ACUDEN A LA INSTANCIA CONCILIADORA CUANDO EL CONFLICTO YA SE ENCUENTRA AGRAVADO, LO QUE DIFICULTA LA GENERACION DE ACUERDOS Y PROLONGA LOS
TIEMPOS DE ATENCION.

COMO CONSECUENCIA, SE INCREMENTA LA CARGA DE TRABAJO EN LA OFICIALIA, SE RETRASA LA RESOLUCION DE LOS ASUNTOS Y SE LIMITA LA EFICIENCIA EN LA ATENCION A LA CIUDADANIA.

EL OBJETIVO ES QUE A TRAVES DEL TRABAJO MEDIADOR DE LA OFICIALIA CONCILIADORA SE PROCURE Y PRIVILEGIE LA CONVIVENCIA ARMONICA Y LA SALVAGUARDA DEL DERECHO DE SEGURIDAD Y DE PETICION DE LOS
HABITANTES CON LA FINALIDAD DE RESOLUCION DE CONFLICTOS DEDNDE IMPERE LA VOLUNTAD DE LAS PARTES

La Oficialia Conciliadora del municipio de Zapotian de Juarez brinda atencion a la poblacion en general dentro de su territorio municipal, abarcando la cabecera municipal y sus distintas comunidades y localidades.

Su cobertura comprende la atencion de conflictos entre tales como vecinales, adeudos, dafios y otras desavenencias de caracter civil, mediante mecanismos alternativos de solucion como la conciliacion.

Asimismo, la Oficialia 6n juridica basica, de actas yla 6n de convenios entre las partes, contribuyendo a la solucion pacifica de conflictos y al fortalecimiento de la cultura de la legalidad en el municipio.

4.2 Poblacion total 21 443 4.3 Mujeres 11,101 Hombres 10,342 4.2 Poblacion total 21 443
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EN EL AREA DE CONCILIACION SE BRINDA SERVICIO DE ASESORIA JURIDICA, CONCILIACION, MEDIACION, DICHOS ACTOS TRAEN
CONSIGA LA GENERACION DE ACTAS Y CONVENIOS Y DOCUMENTOS DIVERSOS QUE PERMITAN RESPALDAR LAS AUDIENCIAS Y
DILIGENCIAS.

S|
SAENREN]-
NO
Alimentacion Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social . Directo - Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econémico Directo Indirecto

EL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO SE REALIZO MEDIANTE LA RECOPILACION DE INFORMACION A TRAVES DE LA ATENCION DIRECTA
A LA CIUDADANIA EN LA OFICIALIA CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ, ASI COMO MEDIANTE EL ANALISIS DE
LOS ASUNTOS ATENDIDOS DE MANERA RECURRENTE.

Liga de Internet:

Archivo PDF: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/normateca.html
Archivo Excel:

Liga de Internet:
Archivo PDF: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/normateca.html

Archivo Excel:
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ MIR 2026 ——
ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA @ OBJIETIV S 80512

USUARIOS MAYORES DE 18 ANOS RESIDENTES DE LAS TRES LOCALIDADES QUE PERTENECEN AL MUNICIPIO, CON CONFLICTOS
INTERPERSONALES

CIUDADANAS Y CIUDADANOS MAYORES DE 18 ANOS

LA PROBLEMATICA CENTRAL RADICA EN EL INCREMENTO DE CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES EN EL MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE
JUAREZ, DERIVADOS PRINCIPALMENTE DEL DESCONOCIMIENTO DE DERECHOS Y OBLIGACIONES JURIDICAS, ASI COMO DE LA FALTA DE
COMUNICACION EFECTIVA ENTRE LAS PARTES.

ESTA SITUACION GENERA QUE LOS CONFLICTOS ESCALEN ANTES DE SER ATENDIDOS, DIFICULTANDO LA CONCILIACION, PROLONGANDO
LOS TIEMPOS DE RESOLUCION Y AUMENTANDO LA CARGA DE TRABAJO EN LA OFICIALIA CONCILIADORA. 1. RECOLECCION DE
INFORMACION

SE RECABO INFORMACION A TRAVES DE LA ATENCION DIARIA A LA CIUDADANIA EN LA OFICIALIA CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE
ZAPOTLAN DE JUAREZ.

2. ANALISIS DE CASOS ATENDIDOS
SE REVISARON LOS EXPEDIENTES Y ASUNTOS RECURRENTES PARA IDENTIFICAR LOS TIPOS DE CONFLICTOS MAS FRECUENTES
(VECINALES, ARRENDAMIENTO, ADEUDOS, ETC.).

3. IDENTIFICACION DE PATRONES
SE DETECTARON SIMILITUDES EN LAS CAUSAS DE LOS CONFLICTOS, DESTACANDO EL DESCONOCIMIENTO DE DERECHOS Y LA FALTA DE
COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

4, RECOPILACION DE OPINIONES CIUDADANAS
SE TOMARON EN CUENTA LAS MANIFESTACIONES Y EXPERIENCIAS DE LAS PERSONAS INVOLUCRADAS DURANTE LOS PROCESOS
CONCILIATORIOS.

5. VALIDACION CON LA EXPERIENCIA INSTITUCIONAL
SE CONSIDERO LA EXPERIENCIA DEL PERSONAL DE LA OFICIALIA PARA CONFIRMAR LAS CAUSAS Y EFECTOS DEL PROBLEMA.

6. DEFINICION DEL PROBLEMA CENTRAL
CON LA INFORMACION OBTENIDA, SE ESTABLECIO CLARAMENTE LA PROBLEMATICA PRINCIPAL QUE AFECTA A LA POBLACION.

4.3 POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO

DEAVENIENCIAS EN RELACIONES
INTERPERSONALES ENTRE LOS CIUDADANOS|CIUDADANOS RESIDENTES DE LAS -
MAYORES DE 18 ANOS DE EDADM MIEMBROS DE|TRES LOCALIDADES, POBLACION ATENDIDA EN EL EJERCICIO FISCAL

LAS TRES LOCALIDADES QUE PERTENECEN AL(INDISTINTAMENTE, 2025

MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ, HGO.

SE PROCURE Y PRIVILEGIE LA CONVIVENCIA ARMONICA Y LA SALVAGUARDA DEL DERECHO DE SEGURIDAD Y DE PETICION DE LOS
HABITANTES CON LA FINALIDAD DE LOGRAR LA RESOLUCION DE CONFLICTOS GARANTIZANDO A LA CIUDADANIA UN ESTADO DE BIENESTAR
SOCIAL E INDIVIDUAL.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ
ANEXO Ill. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

@ OBJETIV S Sostininie

PROBLEMATICA CENTRAL

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Pueden ser individuos, grupos o
incluso instituciones que tienen

Los "opositores" a un intereses o visiones diferentes
Poblacion de Zapotlan de | problema son aquellos sobre la problematica y la forma
Juérez y sus 3 localidades: gue se oponen a la AYUNTAMIENTO DE de abordarla. Estos opositores
Zapotlan, San pedro y solucién propuesta o a ZAPOTLAN pueden expresar su
Acayuca. la forma en que se disconformidad a través de
aborda el problema. diferentes mecanismos, como la

critica, la resistencia o la
propuesta de alternativas.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ OBIETIV{sS 2osiehiai e

EN NUESTRO MUNICIPIO LA MAYOR PROBLEMATICA ES EL GRAN DESCONOCIMIENTO DE LA POBLACION AL MOMENTO DE CELEBRAR ACTOS
JURIDICOS O BIEN ASUNTOS DE CARACTER CIVIL Y PATRIMONIAL QUE POR FALTA DE INFORMACION DE LOS USUARIOS, DETONAN CAER EN EL
ERROR RESPECTO A ASUNTOS DE CARACTER JURIDICO O CONFLICTOS COTIDIANOS GENERANDO UNA CONVIVENCIA DESARMONICA ENTRELOS
HABITANTES, CARECIENDO DE UNA CULTURA DE LA PAZ COMUN Y UN CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES Y

PROBLEMA CENTRAL
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN JUAREZ 2026 OBJETIV}S SositNipie

FORTALECER EL CONOCIMIENTO DE LA POBLACION EN LA CELEBRACION DE ACTOS JURIDICOS Y EN ASUNTOS DE CARACTER CIVIL Y PATRIMONIAL, OBJETIVOS
PARA PREVENIR CONFLICTOS Y PROMOVER UNA CONVIVENCIA SOCIAL ARMONICA.

1. fi2ms §135
e Eoiass




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

UNIDAD RESPONSABLE

@ OBJETIVEXS Sosteiie

COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA,
PROTECCION CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

OFICIALIA CONCILIADORA

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

POA DE OFICIALIA CONCILIADORA DE ZAPOTLAN DE
JUAREZ

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROBLEMATICA CENTRAL
(PROVIENEN DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

EN NUESTRO MUNICIPIO LA MAYOR PROBLEMATICA ES EL GRAN
DESCONOCIMIENTO DE LA POBLACION AL MOMENTO DE CELEBRAR
ACTOS JURIDICOS O BIEN ASUNTOS DE CARACTER CIVIL Y
PATRIMONIAL QUE POR FALTA DE INFORMACION DE LOS USUARIOS,
DETONAN CAER EN EL ERROR RESPECTO A ASUNTOS DE CARACTER

DE LA PAZ COMUN Y UN CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LAS
RELACIONES INTERPERSONALES Y SOCIALES

INCREMENTO DE CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES (VECINALES,
ARRENDAMIENTOS, DEUDAS, ETC.).

JURIDICO O CONFLICTOS COTIDIANOS GENERANDO UNA CONVIVENCIA
DESARMONICA ENTRELOS HABITANTES, CARECIENDO DE UNA CULTURA

PP1- Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.
SOLUCION
(PROVIENE DEL ARBOL DE OBEJTIVOS)

FORTALECER EL CONOCIMIENTO DE LA POBLACION EN
LA CELEBRACION DE ACTOS JURIDICOS Y EN ASUNTOS
DE CARACTER CIVIL Y PATRIMONIAL, PARA PREVENIR

CONFLICTOS Y PROMOVER UNA CONVIVENCIA SOCIAL
ARMONICA.

DISMINUCION DE CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES
(VECINALES, ARRENDAMIENTOS, DEUDAS, ETC.).

INCUMPLIMIENTO DE ACUERDOS Y OBLIGACIONES.

CUMPLIMIENTO OPORTUNO DE ACUERDOS Y
OBLIGACIONES.

SATURACION DE LA OFICIALIA CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE
ZAPOTLAN DE JUAREZ.

REDUCCION DE LA CARGA DE TRABAJO EN LA
OFICIALIA CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE ZAPOTLAN
DE JUAREZ.

DETERIORO DE LA CONVIVENCIA SOCIAL ENTRE LOS HABITANTES

MEJORA EN LA CONVIVENCIA SOCIAL ENTRE LOS
HABITANTES.

PERDIDA DE TIEMPO Y RECURSOS ECONOMICOS EN LA RESOLUCION
DE CONFLICTOS.

AHORRO DE TIEMPO Y RECURSOS EN LA RESOLUCION
DE CONFLICTOS.

DEBILITAMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ Y DE LA LEGALIDAD.

SE IDENTIFICA QUE UN ALTO PORCENTAJE DE LA POBLACION DEL
MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ PRESENTA DESCONOCIMIENTO EN
MATERIA JURIDICA BASICA, LO QUE SE REFLEJA EN EL INCREMENTO DE
CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES Y EN LA RECURRENCIA DE
ASUNTOS ATENDIDOS EN LA OFICIALIA CONCILIADORA

FALTA DE INFORMACION JURIDICA BASICA EN LA POBLACION.

FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ Y DE LA
LEGALIDAD.

SE ESPERA DISMINUIR EL NIVEL DE DESCONOCIMIENTO
JURIDICO EN LA POBLACION MEDIANTE ACCIONES DE
ORIENTACION, DIFUSION Y ASESORIA, LOGRANDO UNA
REDUCCION SIGNIFICATIVA EN LA INCIDENCIA DE
CONFLICTOS ENTRE PARTICULARES..

BRINDAR INFORMACION JURIDICA BASICA A LA
POBLACION.

AUSENCIA DE ORIENTACION O ASESORIA PREVIA.

PROPORCIONAR ORIENTACION Y ASESORIA PREVIA
ACCESIBLE.

BAJO NIVEL DE CULTURA DE LA LEGALIDAD.

FOMENTAR LA CULTURA DE LA LEGALIDAD.

DEFICIENTE COMUNICACION ENTRE LAS PARTES.

PROMOVER LA COMUNICACION EFECTIVA ENTRE LAS
PARTES.

FALTA DE DIFUSION DE LOS SERVICIOS DE LA OFICIALIA CONCILIADORA.

DIFUNDIR LOS SERVICIOS DE LA OFICIALIA
CONCILIADORA.

FORMALIZACION DE ACUERDOS DE MANERA VERBAL SIN SUSTENTO
LEGAL.

IMPULSAR LA FORMALIZACION DE ACUERDOS POR

ESCRITO Y CON SUSTENTO LEGAL.




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

@ OBIETIVLS Sosieizie

UNIDAD RESPONSABLE

COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION CIVIL, GOBERNACION Y
MOVILIDAD

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR

OICIALIA CONCILIADORA

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

POA DE OFICIALIA CONCILIADORA DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

o)
REALIZABLE
EN CORTO
PLAZO

a) b)
FACULTAD PRESUPUESTO
JURIDICA DISPONIBLE

ALTERNATIVAS COMPONENTES

PP1- Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

d) DISPONIBILIDAD
TOTAL DE
RECURSOS
TECNICOS

e) DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS
ADMINISTRATIVOS

f)CULTURALY  g) ESTUDIO
SOCIALMENTE DE
ACEPTABLE IMPACTO

LINEAMIENTOS ESTATALES 2 2 2

LINEAMIENTOS MUNCIPALAES 3 3 2
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario:
Transparente y Justo.

Clave indicador: Responsable de la MIR: OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y
ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN correcta, a través de una politica profesional.

ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA _ 15.4 Salvaguarda de los derechos humanos,
HONESTO libertades, el orden y la paz social, a través de una

policia honesta, profesional, empatica y humano.

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través
de ambientes seguros y de confianza para la
ciudadania, generando con ello que todos los

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un hechos sean investigados con perspectiva de
HEUEREDIFHYID Gobierno Transparente y Justo. LN Pz Aelen género y de manera dirigente, pronta, exhaustiva e
imparcial.

1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros

encaminados a la prevencion del delito.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de
ante la violencia y delincuencia, mediante seguridad generando orientacion en temas de
una atencién inmediata y el fortalecimiento seguridad y paz social.

OBJETIVO PMD dela LINEAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en
seguridad ciudadana, garantizando un Zapotlan y sus localidades, mediante la atencion
entorno seguro para la poblacion oportuna del segurichat

1I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

CONCILIADORA

| Definicion

Servicios que se brindan para contribuir de
forma eficaz a la procuracion de justicia, siempre apegados al
debido proceso.

‘ 1il. Datos del Indicador

| Férmula del Indicador

PTSOC.=PTSPOC/PDTYSRPLOC)X100%

| Variables

‘ NOMBRE (Siglas) Uit 3zxi?;da Cele Descripcion Fuentes / medios de verificacion
.PTSOC. PORCENTAJE DE TRAMITES Y Medios de verificacion:
PTSOC. PORCENTAJE SERVICIOS DE LA OFICIALIA Carpeta fisica y digital de las consignaciones que
CONCILIADORA se reciben en la Oficialia Conciliadora
Fuentes de informacion:
PTSPOC. PORCENTAJE DE TRAMITES Y | tPS: hidalgo.gob-mbags/info_reg/municip
PTSPOC PORCENTAJE SERVICIOS PROGRAMADOS DE LA a os”
OFICIALIA CONCILIADORA %20Zapot|%C3%A1 n%Q(:de%ZOJu%CIi%M rez.pd
Periocidad: Trimestral
PDTYSRPLOC (PORCENTAJE DE Resguardante: Oficialia conciliadora
PDTYSRPLOC PORCENTAJE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS
POR LA OFICIALIA CONCILIADORA)

| IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencla de medicion Cobertura

‘ META PROGRAMADA AN

‘Delerminacic‘m de metas Semaforizacién

[Meta Programadas anual 84 80 - 100%

[Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A largo plazo 0-30%

| Linea base

\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento

21 2026 TRIMESTRAL

| META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Meta Programada | Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se FeziE i Fecha de término del

eriodo que se
trimestral su caso informa P g periodo que se informa
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - i 21 0
Octubre - Diciembre 21 0 0

# 0 42 Porcentaje de avancy %

iodo de verificacion

o




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

METAS METAS
TRAMITES Y SERVICIOS DE LA MENOS LO AVANCE %
PROGRAMADA! REALIZADA!
OFICIALIA o8 = S REALIZADO
CONCILIADORA

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO

50%

Enero - Marzo

ATICO TRIMESTRAI

POCENTAJE DE AVANCE (o]c]

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre

0°/u
0°/u




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

Programa sectorial: DOFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario:
Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1-A1C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura
y correcta, a través de una politica
profesional.

1.5.4 Salvaguarda de los derechos
humanos, libertades, el orden y la paz
social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a
través de ambientes seguros y de confianza
para la ciudadania, generando con ello que
todos los hechos sean investigados con

perspectiva de género y de manera

dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros

encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlén Seguro, con un

(CEERDCIEHE) Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 Fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y delincuencia, mediante
una atencion inmediata y el fortalecimiento

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de
seguridad generando orientacion en temas
de seguridad y paz social.
LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social
en Zapotlan y sus localidades, mediante la
atencion oportuna del segurichat

OBJETIVO PMD e la
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

ACTAS DE HECHOS

| Defi

Se documentan como
de sucesos de ia ocurridos a los
habitantes del Municipio

‘ IIl. Datos del Indicador
| Férmula del Indicador

PDADHOP=(PDADHPPOC/PDADHRPOC)X100%

| Variables
‘ Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PDADHOPC: PORCENTAJE DE ACTAS
PDADHOP PORCENTAJE DE HECHOS EMITIDAS EN LA OFICIALIA
CONCILIADORA

Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las
consignaciones que se reciben en la
Oficialia Conciliadora
Fuentes de informacién:
PDADHPPOC(PORCENTAJE DE ACTAS | https://sigeh. hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/

PDADHPPOC PORCENTAJE DE HECHOS PROGRAMAS POR LA municipal/13082%20-
OFICIALIA CONCILIADORA) %20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A
: Trimestral

Resguardante: Oficialia conciliadora
PDADHRPOC(PORCENTAJE DE ACTAS
PDADHRPOC PORCENTAJE DE HECHOS REALIZADAS POR LA
OFICIALIA CONCILIADORA)

[ IV. Rangos de medicion
| Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

‘ Método de Célculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

|Frecuencia de medicion Cobertura
‘ META PROGRAMADA ANU;
|Determinacion de metas Semaforizacion
[Meta Programadas anual 96 80 - 100%
[Periodo de cumplimiento TRIVMESTRAL 31-79%
[Meta absoluta A corto plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Ao Periodo de cumplimiento

2026 TRIMESTRAL

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del ~ Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 2 0 ]
Octubre - Diciembre 24 0 0

* 0 24 Foroentalo o avanc 0%

Meta Programada | Metas ajustadas en  Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion N
trimestral su caso informa




NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

CLAVE DEL INDICADOR

METAS METAS P%ljguRc?sM fg = AVANCE %
PROGRAMADAS  REALIZADAS EEAToAe

PP1-A1C1 ACTAS DE HECHOS

50%

POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

Enero - Marzo

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




ORMA FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

QOORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, PROTECCION CIVIL, GOBERNACION Unidad presupuestal:
Y MOVILIDAD

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1- A2 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ES - MUNICIPAL
1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y correcta, a
través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos, libertades, el
orden y la paz social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN GOBIERNO

GBI CERCANO, JUSTO Y HONESTO

ESTRATEGIA

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a traves de

ambientes seguros y de confianza para la ciudadania,
Acuerdo 1. Zapotlan Sequro, con un Gobierno generando con ello que todos los hechos sean investigados
ACUERDO PMD - £ap! guro, LINEAS DE ACCION con perspectiva de género y de manera dirigente, pronta,

Transparente y Justo. . . !
exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros encaminados a la
prevencion del delito.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion ante la
violencia y delincuencia, mediante una atencion
inmediata y el fortalecimiento de la
seguridad ciudadana, garantizando un entorno
seguro para la poblacion

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
generando orientacion en temas de seguridad y paz social.
LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en Zapotlan y sus
localidades, mediante la atencién oportuna del segurichat

OBJETIVO PMD

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
‘ Definicién
nformar y documentar a
peticion de parte y a través de una redaccion sucinta y
especifica hechos ocurridos a la poblacion

‘ 1Il. Datos del Indicador

‘ Férmula del Indicador

PAIOC=(PDAIPPOC/PDAIPROC)X100%
‘ Variables
Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) e

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PAIOC: PORCENTAJE DE ACTAS

PAIOC PORCENTAJE INFORMATIVAS EMITIDAS EN LA
OFICIALIA CONCILIADORA Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se reciben
en la Oficialia Conciliadora
PDAIPPOC(PORCENTAJE DE ACTAS Fuentes de informacion:
PDAIPPOC PORCENTAJE INFORMATIVAS PROGRAMAS POR LA |https:/sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/13082%2
OFICIALIA CONCILIADORA) 0-%20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf

Periocidad: Trimestral
Resguardante: Oficialia conciliadora

PDAIPROC(PORCENTAJE DE ACTAS
PDAIPROC PORCENTAJE INFORMATIVAS REALIZADAS POR LA
OFICIALIA CONCILIADORA)

‘ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

‘ Meétodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANUAL

‘Determmacién de metas Semaforizaciéon

\Meta Programadas anual 120 80 - 100%

|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A largo plazo 0 -30%

| Linea base

\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento

30 2026 TRIMESTRAL

‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 30 0 0
Octubre - Diciembre 30 0 0

avance

Meta Programada Metas ajustadas en su Avance de las metas al periodo que se
trimestral caso informa

Fecha de término del periodo que se
informa

Periodo de verificacion




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A2C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS PR,\AOS\,R(QA f\oD o AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS REALIZADO

ACTAS INFORMATIVAS
50%

Enero - Marzo

POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Abril - Junio

Julio - Septiembre

“
RN R

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: y Justo.

Clave indicador: PP1- A3 C1 Responsable de la MIR: POA OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y
correcta, a través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos,
libertades, el orden y la paz social, a través de una
policia honesta, profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de
ambientes seguros y de confianza para la ciudadania,
generando con ello que todos los hechos sean
LINEAS DE ACCION investigados con perspectiva de género y de manera
dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros
encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
ante la violencia y delincuencia, mediante generando orientacién en temas de seguridad y paz
una atencién inmediata y el fortalecimiento social.

OBJETIVO PMD dela LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en
seguridad ciudadana, garantizando un Zapotlan y sus localidades, mediante la atencion

entorno seguro para la poblacion oportuna del segurichat

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS
‘ Definicion
.

a la autoridad diversa que corresponda la pérdida de
documentacion, asi como la razén de dicha inexistencia

‘ 1Il. Datos del Indicador
‘ Férmula del Indicador

PDAEDDEOC=(PDAEDDPPOC/PDADEDDRPOC)X100%

‘ Variables

NOMBRE (Siglas) Uil 6o Medlda ol Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable
PDAEDDEOC: PORCENTAJE DE ACTAS
DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS
PDAEDDEOC PORCENTAJE EMITIDAS EN LA OFICIALIA Medios de verificacién:
CONCILIADORA Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se
reciben en la Oficialia Conciliadora
PDADEDDPPOC (PORCENTAJE DE Fuentes de informacion:
ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS | https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/1
PDAEDDPPOC PORCENTAJE PROGRAMADAS POR LA OFICIALIA 3082%20-
CONCILIADORA) %20Zapotl%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf
Periocidad: Trimestral
PDADEDDRPOC (PORCENTAJE DE Resguardante: Oficialia conciliadora
ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS
PDADEDDRPOC PORCENTAJE REALIZADAS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA)

‘ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

‘ Metodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencwa de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANUAL

‘De(ermmacién de metas Semaforizacién
[Meta Programadas anual 60 80 - 100%
|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
[Meta absoluta A corto plazo 0 - 30%
( Linea base
| Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
15
‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Periodo de verificacion Meta Frogran1ada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se Fi?r?ogz 'C:‘Lzosge' Fecha de le’rmno del periodo
trimestral Su caso informa ) que se informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 15 16 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 15 0 0

Octubre - Diciembre 15 0 0
TOT 60 0 i

52%




CLAVE DEL INDICADOR

PP1- A3 C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS PRMOEGNRJ\SMQ? - AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS REALIZADO

52%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio

Julio - Septiembre

0%
0%

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: y Justo

Clave indicador: PP1- A4 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA
ALINEACION AL PLAN ESTAT, MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y
correcta, a través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos,
libertades, el orden y la paz social, a través de una
policia honesta, profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de
ambientes seguros y de confianza para la ciudadania,
generando con ello que todos los hechos sean
LINEAS DE ACCION investigados con perspectiva de género y de manera
dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros
encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
ante la violencia y delincuencia, mediante generando orientacion en temas de seguridad y paz
una atencion inmediata y el fortalecimiento social.

OBJETIVO PMD dela LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en
seguridad ciudadana, garantizando un Zapotlan y sus localidades, mediante la atencién

entorno seguro para la poblacion oportuna del segurichat

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

CONVENIOS

Definicién

Regular y documentar acuerdos entre
particulares que permitan resolver conflictos

lll. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PDCSELOC=(PDCPPOC/PDCPROC)*
Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Ve

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PDCSELOC: PORCENTAJE DE

PDCSELOC PORCENTAJE CONVENIOS SUSCRITOS EN LA OFICIALIA Medios de verificacion:
CONCILIADORA Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se
reciben en la Oficialia Conciliadora
PDCPPOC (PORCENTAJE DE CONVENIOS Fuentes de informacion:
PDCPPOC PORCENTAJE PROGRAMADOS POR LA OFICIALIA | https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/1
CONCILIADORA ) 3082%20-

%20Zapot|%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf
Periocidad: Trimestral
Resguardante: Oficialia conciliadora

PDCPROC (PORCENTAJE DE CONVENIOS
PDCPROC PORCENTAJE REALIZADOS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA )

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA AN

Determinacion de metas Semaforizacién
Meta Programadas anual 12 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta A corto plazo 0 - 30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento
3
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Eaish ¢ vailesalan Meta Frogramada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se Fe;;r?ogz I:Liosgel Fecha qB término del periodo
trimestral su caso informa N que se informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 3 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 3 0

Octubre - Diciembre 3 0
TOTAL 12 0

o |o|o|w;

75%




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A4 C1

CONVENIOS

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
METAS REALIZADAS MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS
PROGRAMADAS

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




RMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
N

SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

Unidad responsable: Unidad presupuestal:

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

OFICIALIA CONCILIADORA
Transparente y Justo.

Programa sectori: Programa presupuestario:

Clave indicador: PP1-A5C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN EST, MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura
y correcta, a través de una politica
profesional.

1.5.4 Salvaguarda de los derechos
humanos, libertades, el orden y la paz
social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

ACUERDO PED ESTRATEGIA

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a
través de ambientes seguros y de confianza
para la ciudadania, generando con ello que
todos los hechos sean investigados con
perspectiva de género y de manera
dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros
encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de

seguridad generando orientacion en temas
de seguridad y paz social.

1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social

en Zapotlan y sus localidades, mediante la

atencion oportuna del segurichat

1.5 Fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y delincuencia, mediante
una atencion inmediata y el fortalecimiento
dela
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

OBJETIVO PMD LINERAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
‘ Definicion
€S allmentarios el monto q

o oot e do
consignado por los deudores, lo anterior, para salvaguardar sus
derechos alimentarios y patrimoniales

‘ IIl. Datos del Indicador
I Férmula del Indicador

PDCDPAYAREOC=(PDCPDPAYAPPOC/PDCDPAYAPPOC)X100%

| Variables
‘ Unidad de Medida de Ia

NOMBRE (Siglas) Descripcion Fuentes / medios de verificacion

‘ Nivel

Variable
PDCDPAYAREOC: PORCENTAJE DE
CONSIGNACION DE PENSIONES
PDCDPAYAREOC PORCENTAJE ALIMENTICIAS Y ADEUDOS
RECEPCIONADOS EN LA OFICIALIA Medios de verificacion:
CONCILIADORA Carpeta fisica y digital de las
consignaciones que se reciben en la
PDCDPAYAPPOC (PORCENTAJE DE Oficialia Conciliadora
CONSIGNACION DE PENSIONES Fuentes de informacion:
PDCDPYAPPOC PORCENTAJE ALIMENTICIAS Y ADEUDOS https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/
RECEPCIONADOS Y PROGRAMADOS municipal/13082%20-
POR LA OFICIALIA CONCILIADORA ) | %20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%
Atrez.pdf
PDCDPAYARPOC (PORCENTAJE DE Resguaﬁzzsiqg}c-::lge(;i;:\acliliadora
CONSIGNACION DE PENSIONES |
PDCDPAYARPOC PORCENTAJE ALIMENTICIAS Y ADEUDOS
RECEPCIONADOS Y REALIZADOS POR
LA OFICIALIA CONCILIADORA )

IV. Rangos de medicion

Dimensién a medir

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Cobertura

‘Frecuencia de medicién

Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Rango de Valor

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘Determmacio’n de metas
[Meta Programadas anual

|Periodo de cumplimiento
[Meta absoluta

META PROGRAMADA ANUAL

60

Semaforizacion

80 - 100%

TRIMESTRAL

31-79%

A corto plazo

0 - 30%

Linea base

Valor de linea base/meta programada (trimestral)

Periodo de verificacion

15

Meta Programada
trimestral

Afio
2026

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Metas ajustadas en
su caso

Avance de las metas al periodo que se
informa

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento

TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se

Fecha de término del
periodo que se

informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 15 0 0
Octubre - Diciembre 15 0 0
60 0 30 Porcentaje de 50%
avance




CLAVE DEL INDICADOR

PP1- A5 C1

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

CONSIGNACIONES DE PENSIONES
ALIMENTICIAS Y ADEUDOS

50%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
NA NERA

Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal:

CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1- A6 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA
ALINEACION AL PLAN ES MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y correcta, a
través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos, libertades, el
orden y la paz social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de ambientes
seguros y de confianza para la ciudadania, generando con ello
que todos los hechos sean investigados con perspectiva de
género y de manera dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros encaminados a la
prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 Fomentar una cultura de prevencion ante
la violencia y delincuencia, mediante una
atencion inmediata y el fortalecimiento de la
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
generando orientacion en temas de seguridad y paz social.
LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en Zapotlan y sus
localidades, mediante la atencion oportuna del segurichat

OBJETIVO PMD

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

p el €, se a
colindantes y se expide la constancia al solicitante para que esté en
respectivamente

colindancias del Inmu
de iniciar su pr

lll. Datos del Indicador

‘ Formula del Indicador

PDCPEPOC=(PDCDPPPOC/PDCDPRPOC)X100%

‘ Variables

‘ NOMBRE (Siglas) ez szﬁhgi?;da el Descripcion Fuentes / medios de verificacion
PDCPEPOC: PORCENTAJE DE
CONSTANCIAS DE POSESION
PDCPEPOC PORCENTAJE EMITIDAS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA
Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se reciben en
PDCDPPPOC (PORCENTAJEODE la Oficialia Conciliadora
CONSTANCIAS DE POSESION Fuentes de informacion:
PDCDPPPOC PORCENTAJE
PROGRAMADAS POR LA https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/13082%20.
OFICIALIA CONCILIADORA) %20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%Arez.pdf
Periocidad: Trimestral
Resguardante: Oficialia conciliadora
PDCDPRPOC (PORCENTAJE DE
CONSTANCIAS DE POSESION
PDCDPRPOC PORCENTAJE REALIZADAS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA)

| IV. Rangos de medicion

‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO
‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE
‘Frecuencia de medicién Cobertura
TRIMESTRAL MUNICIPAL
‘ META PROGRAMADA ANUAL
‘De(ermmacién de metas Semaforizacion
[Meta Programadas anual 12
\Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL CON RIESGO
[Meta absoluta A corto plazo
| Linea base
\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
3 2026 TRIMESTRAL
‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL
. 3 Fecha de inicio del =
Periodo de verificacion Meta Programada Metas ajustadas en | Avance de las metas al periodo que IO Fecha de término del periodo que se
trimestral su caso se informa informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/12/2026
Abril - Junio 3 5 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 3 0 0
Octubre - Diciembre 3 0 0

‘ 12 0 5 Porcentaje de av: 67%




PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

CLAVE DEL INDICADOR

METAS METAS PROGRAMADO
REALIZADA MENOS LO
PROGRAMADAS s REALIZADO

AVANCE %

PP1- A6 C1 CONTANCIAS DE POSESION

0%
0%

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADO

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1- A7 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y correcta, a través de

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN una politica profesional.

ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA 1.54 Salvaguarda de |os derechos humanos, libertades, el orden y la
HONESTO paz social, a través de una policia honesta, profesional, empatica y

humano.

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de ambientes
seguros y de confianza para la ciudadania, generando con ello que
todos los hechos sean investigados con perspectiva de género y de
manera dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros encaminados a la
prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 Fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y delincuencia, mediante 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad generando
una atencion inmediata y el fortalecimiento orientacion en temas de seguridad y paz social.
OBJETIVO PMD dela LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en Zapotlan y sus
seguridad ciudadana, garantizando un localidades, mediante la atencion oportuna del segurichat
entorno seguro para la poblacion

‘ II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
‘ Nombre del indicador

RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSCION DE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS

‘ Definicion

Se recepcionan partes informativos realizados por cuerpos policiacos del municipio respecto a probables infractores que hayan cometido faltas administrativas, mismas que se valoran y califican, para mantener|
un orden y paz social

‘ 1Il. Datos del Indicador
| Férmula del Indicador

PDRDPADDDYCDFAEOC= (PDRDPADDDYCDFAPPALOC/PDRDPADDDYCDFARPLOC)X100%
‘ Variables

Unidad de Medida de la

. Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable

‘ NOMBRE (Siglas)

PDRDPADDDYCDFAEOC: PORCENTAJE DE
RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSICION DE

PDRDPADDDYCDFAEOC PORCENTAJE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS EN LA OFICIALIA
CONCILIADORA Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se reciben en la
PDRDPADDDYCDFAPPLOC (PORCENTAJE DE Oficialia Conciliadora
RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSICION DE Fuentes de informacién:
PDRDPADDDYCDFAPPLOC PORCENTAJE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/13082%20-
ADMINISTRATIVAS PROGRAMADAS POR LA %20Zapotl%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf
OFICIALIA CONCILIADORA) Periocidad: Trimestral

Resguardante: Oficialia conciliadora

PDRDPADDDYCDFARPLOC (PORCENTAJE DE
RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSICION DE
PDRDPADDDYCDFARPLOC PORCENTAJE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS REALIZADAS EN LA OFICIALIA
CONCILIADORA)

[ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencwa de medicion Cobertura

‘ META PROGRAMADA ANU

‘Determmacién de metas Semaforizacion

\Meta Programadas anual 120 80 - 100%

|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A corto plazo 0 - 30%

‘ Linea base

‘ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Ao Periodo de cumplimiento

30 2026 TRIMESTRAL

‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
Avance de las metas al periodo que se informa periodo que se Fecha de término del periodo que se informa
informa

Meta Programada = Metas ajustadas en

Periodo de verificacion .
trimestral su caso

Enero - Marzo 30 | o ] 05/01/2026 30/03/2026
‘Abril - Junio 30 37 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 30 0 0

Octubre - Diciembre 30 0 0

avance




CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
RECEPCION DE PUESTAS A MBS METAS REALIZADAS MENOS LO AVANCE %
DISPOSCION DE DETENIDOS Y PROGRAMADAS REALIZADO

CALIFICACION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS

PP1-A7 C1
56%

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




El municipio de Zapotian de Juarez, Hidalgo, ha los Gitimos afios un y urbano que ha generado nuevos retos en materia de seguridad y convivencia social. Dicho crecimiento, aunado a factores sociales, economicos y culturales, ha propiciado
la presencia de conductas de riesgo, confiictos comunitarios y problematicas asociadas ala violencia y la comision de delitos, en nifas, nifios, y jévenes.

En este contexto, la prevencion social del delito se reconoce como una estrategia fundamental para atender las causas estructurales y sociales que originan conductas delictivas, fortaleciendo factores de protecci6n como la cohesin social, la participacion ciudadana, a cultura de la
legalidad y el uso positivo del tiempo libre. Asimismo, se ha identificado la necesidad de implementar acciones preventivas de manera anticipada y focalizada, priorizando espacios como escuelas, con mayor vulnerabilidad social.

Derivado de lo anterior, el Ayuntamiento de Zapotian de Juarez impulsa el Programa de Prevencion del Delito con un enfoque preventivo, integral y comunitario, alineado a los planes y programas de desarrollo municipal, estatal y nacional, con el proposito de contribuir a la reduccion de
factores de riesgo y al fortalecimiento de entomos seguros, pacificos y participativos para la poblacion.

En el municipio de Zapotlan de Judrez, se haidentificado la presencia de factores de riesgo que afectan la seguridad y el desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes dentro y en el entorno de las instituciones educativas. Entre las principales probleméticas se encuentran
conductas de violencia escolar (acoso, bullying y rifias), consumo y normalizacién de sustancias nocivas, vandalismo, portacion de objetos peligrosos, desercién escolar y una limitada cultura de la legalidad y la denuncia.

Estas situaciones se ven agravadas por la falta de informacion preventiva, escasa participacion de madres, padres y tutores en procesos formativos, debilidad en habilidades socioemocionales del alumnado y una insuficiente coordinacion entre la comunidad educativa y las instancias
de seguridad y prevencion. Asimismo, algunos planteles se ubican en zonas con contextos sociales vulnerables, lo que incrementa la exposicién de las y los estudiantes a conductas antisociales.

La problemética impacta directamente en el clima escolar, el rendimiento académico y el bienestar emocional del estudiantado, generando condiciones que pueden derivar en conductas delictivas o en la reproduccion de la violencia a corto y mediano plazo. Por ello, se requiere la
implementacion de acciones integrales de prevencion del delito en escuelas, orientadas al fortalecimiento de factores protectores, la promocion de valores, la cultura de la legalidad y la construccion de entornos escolares seguros y participativos.

La intervenci6n en materia de prevencion del delito en escuelas del municipio de Zapotian de Judrez se determina a partir del diagnéstico que evidencia la presencia de factores de riesgo que afectan la convivencia escolar, la seguridad y el desarrollo integral de nifias, nifios y
adolescentes. Dichos factores, de no ser atendidos de manera oportuna y sistematica, pueden derivar en la normalizacion de la violencia, conductas antisociales y posibles hechos delictivos en etapas posteriores de la vida.

Los objetivos de la intervencion se justifican en la necesidad de actuar de manera preventiva, priorizando el fortalecimiento de factores protectores dentro del entorno escolar, tales como el desarrollo de habilidades socioemocionales, la promoci6n de valores, la cultura de la legalidad, el
respeto a los derechos humanos y la participacion activa de la comunidad educativa. La escuela constituye un espacio estratégico para la prevencion social del delito, al ser un entorno formativo donde se pueden generar cambios positivos y sostenibles en la conducta y percepcion de
las y los estudiantes

LA intervencion en materia de prevencion del delito en escuelas tendra cobertura en el municipio de Zapotlan de Juérez, abarcando instituciones educativas de nivel preescolar, primaria y secundaria, tanto del &mbito urbano como de las comunidades del municipio.

La poblacion objeti por niftas, nifios y asf como por docentes, personal directivo, madres, padres y tutores, considerando que la participacion de toda la comunidad educativa es paracel imiento d escolares seguros.

La cobertura contempla la atencion directa en los planteles educativos mediante platicas, talleres, jomnadas preventivas y actividades formativas, priorizando aquellas escuelas que presentan mayores factores de riesgo o solicitudes de intervenci6n. De igual manera, se prevé un alcance
indirecto a través de acciones de 6 difusion de 6n preventiva y 6

Total poblacion 21,443 100 % Jovenes en Situacion de Vulnerabilidad, Mujeres Victimas de
Edad 18-59 afios (laboral) ~12,450 ~58 % le Violencia de Género, Nifios, Nifias y Adolescentes, Personas con Discapacidad, Adultos de la Tercera Violencia de Género, Nifios, Nifias y Adolescentes, Personas con
‘Adolescencia (12-17 afios) 2,429 ~11% Discapacidad, Adultos de la Tercera edad del Muncipio de Zapotlan de

Juarez en sus 3 localidades.

@

DEDEsARONO
SOSTENIBLE




prevencion del delito en escuelas en el municipio de Zapotlan de Juarez se disefia bajo un enfoque preventivo, educativo e integral, orientado a la
reduccion de factores de riesgo y al fortalecimiento de factores protectores en la comunidad escolar.

NO

si| [1f2]13]]4a]

NO
Alimentacion Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social Directo Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econémico Directo Indirecto

escuelas del municipio de Zapotlan de Juarez se concibe como un proceso incluyente y colaborativo, orientado a identificar de manera conjunta las
problematicas, necesidades y factores de riesgo presentes en el entorno escolar, asi como los recursos y capacidades existentes para su atencion.

Liga de Internet:

Archivo PDF: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
Archivo Excel:

N/A

Liga de Internet:

Archivo PDF: https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
Archivo Excel:
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ MIR 2026 ——
ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA OBJETIVL:S 8582

Total poblacién 21,443 100 %
Edad 18-59 afios (laboral) ~12,450 ~58 %
Adolescencia (12-17 afios) 2,429 ~11 %

escuelas del municipio de Zapotlan de Juarez se concibe como un proceso incluyente y colaborativo, orientado a identificar de manera conjunta las
problematicas, necesidades y factores de riesgo presentes en el entorno escolar, asi como los recursos y capacidades existentes para su atencion.

Se identifica en la presencia y normalizacién de conductas de riesgo y violencia en el entorno escolar, que afectan la seguridad, la convivencia pacifica y el
desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes.

En los centros educativos se presentan manifestaciones como acoso escolar, conflictos entre estudiantes, falta de respeto a normas, actitudes violentas,
riesgo de consumo de sustancias y escasa cultura de la legalidad, las cuales, de no atenderse de manera preventiva, pueden escalar hacia conductas
antisociales o delictivas en etapas posteriores.

4.3 POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO

Jévenes en Situacion de Vulnerabilidad,
Mujeres Victimas de Violencia de Género,
Nifios, Nifias y Adolescentes, Personas
con Discapacidad, Adultos de la Tercera
edad del Muncipio de Zapotlan de Juarez
en sus 3 localidades.

Jévenes en Situacion de Vulnerabilidad, Mujeres
Victimas de Violencia de Género, Nifios, Nifias y
Adolescentes, Personas con Discapacidad, Adultos de
la Tercera edad del Muncipio de Zapotlan de Juarez en
sus 3 localidades.

Total poblacién 21,443 100 %
Edad 18-59 afios (laboral) ~12,450 ~58 %
Adolescencia (12-17 afos) 2,429 ~11 %

Contribuir a la disminucién de conductas de riesgo, violencia y delitos en la comunidad escolar de Zapotlan de Juarez mediante acciones preventivas y
formativas.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ
ANEXO Ill. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

@ OBJETIV S Sostininie

PROBLEMATICA CENTRAL

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

Pueden ser individuos, grupos o
incluso instituciones que tienen

Los "opositores" a un intereses o visiones diferentes
Poblacion de Zapotlan de | problema son aquellos sobre la problematica y la forma
Juérez y sus 3 localidades: gue se oponen a la AYUNTAMIENTO DE de abordarla. Estos opositores
Zapotlan, San pedro y solucién propuesta o a ZAPOTLAN pueden expresar su
Acayuca. la forma en que se disconformidad a través de
aborda el problema. diferentes mecanismos, como la

critica, la resistencia o la
propuesta de alternativas.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

OBIJETIVE3S Sosteviie

Afectaciones emocionales y psicoldgicas en el Normalizacién de la violencia y conductas
Bajo rendimiento académico y desercion escola alumnado (estrés, miedo, ansiedad). antisociales.

- - Desconfianza hacia la autoridad escolar y las Deterioro del clima escolar y de la convivencia
Mayor probabilidad de conductas delictivas en instituciones. pacifica

etapas posteriores.

Conductas de riesgo, violencia y falta de cultura de la legalidad dentro y alrededor de los centros educativos.

Ir?suflaerlte formacion = ,hab|l|d’a!des Falta de informacién preventiva sobre violencia, Débil cultura de la legalidad y del respeto a normas.
socioemocionales y resolucion pacifica de adicciones y consecuencias legales.

conflictos.

Escasa participacion de madres, padres y tutores en

| o Contextos familiares y comunitarios con factores de Limitada coordinacién entre escuela, familia y
a prevencion.

riesgo social. autoridades de prevencion y seguridad.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN JUAREZ 2026

OBJETIV3S Sostenizie

Entornos escolares seguros y libres de
violencia

Bienestar emocional y social del
alumnado.

Reduccion de conductas antisociales y
delictivas en la comunidad

Fortalecimiento del tejido social y la
confianza institucional.

Mejora del rendimiento académico y
disminucién de la desercion escolar.

Prevencién de conductas de riesgo y violencia en escuelas mediante acciones formativas, participativas y de coordinacién interinstitucional

Fortalecer las habilidades
socioemocionales y la resolucién
pacifica de conflictos en el alumnado.

Fomentar la participacién activa de
madres, padres y tutores en la
prevencion.

Promover la cultura de la legalidad, el
respeto a normas y valores civicos.

Implementar programas preventivos
sistematicos y continuos en escuelas.

Brindar informacién preventiva sobre
violencia, adicciones y consecuencias
legales.

Fortalecer la coordinacion entre
escuelas, autoridades educativas y
areas de prevencién del delif

omzT

OBJETIVOS

»wo@mzg




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

UNIDAD RESPONSABLE

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

@ OBJETIVLsS

COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD
TRANSITO,MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

POA DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

PROBLEMATICA CENTRAL

Conductas de riesgo, violencia y falta de cultura de la legalidad
dentro y alrededor de los centros educativos

Bajo rendimiento académico y desercidn escola

PP1. ZAPOTLAN GOBIERNO TRANSPARENTE Y JUSTO

SOLUCION
Prevencién de conductas de riesgo y violencia en escuelas
mediante acciones formativas, participativas y de coordinaciéon
interinstitucional.

Entornos escolares seguros y libres de violencia

Afectaciones emocionales y psicoldgicas en el alumnado (estrés, miedo,
ansiedad).

Reduccion de conductas antisociales y delictivas en la
comunidad

Normalizacién de la violencia y conductas antisociales.

Mejora del rendimiento académico y disminucién de la deserciéon
escolar.

Mayor probabilidad de conductas delictivas en etapas posteriores.

Bienestar emocional y social del alumnado.

Desconfianza hacia la autoridad escolar y las instituciones.

Fortalecimiento del tejido social y la confianza institucional.

Deterioro del clima escolar y de la convivencia pacifica

jovenes en situasion de vunerabilidad,mujeres vistimas de violencia
de género,nifios,nifias y adoloecentes del municipio de zapotan de
juarez en sus 3 localidades

Insuficiente formacién en habilidades socioemocionales y
resolucién pacifica de conflictos

menos contacto de estudiantes con conductas dekictivas y
mejorar convivencia y resolucion pasificas de conflictos

Fortalecer las habilidades socioemocionales y la resolucién
pacifica de conflictos en el alumnado.

Falta de informacion preventiva sobre violencia, adicciones y
consecuencias legales.

Promover la cultura de la legalidad, el respeto a normas y
valores civicos.

Débil cultura de la legalidad y del respeto a normas.

Brindar informacion preventiva sobre violencia, adicciones y
consecuencias legales.

Escasa participacion de madres, padres y tutores en la prevencion.

Fomentar la participacién activa de madres, padres y tutores en
la prevencion.

Contextos familiares y comunitarios con factores de riesgo social.

Implementar programas preventivos sistematicos y continuos en
escuelas.

Limitada coordinacién entre escuela, familia y autoridades de
prevencion y seguridad.

Fortalecer la coordinacioén entre escuelas, autoridades
educativas y areas de prevencion del delito.

DEDESARROLLO
SOSTENIBLE




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ @ OBJETIVES S55izie

UNIDAD RESPONSABLE COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD TRANSITO,MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR POA DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PP1. ZAPOTLAN GOBIERNO TRANSPARENTE Y JUSTO

c) d) DISPONIBILIDAD
b) g T A ) DISPONIBILIDAD DE ~ f) CULTURALY  g) ESTUDIO

a)
ALTERNATIVAS COMPONENTES  FACULTAD PRESUPUESTO RECURSOS SOCIALMENTE DE

¢ EN CORTO RECURSOS
JURIDICA DISPONIBLE PLAZO TECNICOS ADMINISTRATIVOS ACEPTABLE IMPACTO

LINEAMIENTOS ESTATALES N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0

LINEAMIENTOS MUNCIPALAES N/A 1 1 1 1 1 1 6




PROGRAMA PRESUPUESTARIO AL QUE ESTA INTEGRADO: PP1.ZAPOTLAN GOBIERNO TRANSPARENTE Y JUSTO

'OBJETIVO (S) QUE DA

CUMPLIMIENTO: 1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

ACUERDO 1. Zapotlén gobierno transparente y justo

Reducir factores de riesgo y fortalecer la participacion ciudadana mediante acciones integrales de prevencion del delito en comunidades, escuelas y espacios publicos del municipio.

1. Fortalecer los factores protectores en la comunidad escolar, Promover valores civicos, éticos y de convivencia (respeto, solidari ia) ent i maestros y padres.

2 ili i i enlos i ima, empatia, resolucion de conflictos) para reducir su vulnerabilidad a conductas delictivas.

3. Fomentar la participacién de la comunidad educativa (padres, docentes, alumnos) en actividades de prevencion social.
4. Reducir los factores de riesgo asociados al delito.

NUMERO DE METAS PROGRAMADAS TRIMESTRALES
REPROGRAMACION DE
NOMBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA DE LO MEJORA CONTINUA
CLAVE DEL INDICADOR COMPONENTE / NOMBDZEL &ED';:A';%?;C'ON PROGRAMADO VS F?ﬁxg::g:L L AVANCE %
ACTIVIDAD REALIZADO AeR Ay g

PTPP. Porcentaje de talleres de
prevencion programadas

PTPEAES. Porcentaje de Taller
de prevencion Escuelas
atendidas / Escuelas solicitantes|

Taller de prevencién en

=(PTPPIPTPR)"
100%

PTEAP. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas
programadas

Primarias. PTREA porcentaje de talleres PPEAES=(PTEAP/PTEA
realizados / escuelas atendidas. R)*100%

PTEAR. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas

PTEAP. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas
programadas

porcentaje de talleres realizados PPEAES=(PTEAP/PTEA

SECHRAARaS / escuelas atendidas

PTEAP. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas
programadas

Preparatorias.

porcentaje de talleres realizados PPEAES=(PTEAP/PTEA
/ escuelas atendidas. R)*100%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PREVENCION DEL

a " PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Programa sectorial: DELITO Programa presupuestario:

Transparente y Justo.

DIRECCION DE PREVENCION DEL

Clave indicador: Responsable de la MIR: DELITO

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y
JUSTO Y HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros

ACUERDO PED A o o
encaminados a la prevencion del delito

ESTRATEGIA

1811 tar p yp
enfocados a la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

1ZAPOTLAN GOBIERNO

AEUSED D TRANSPARENTE Y JUSTO

LINEAS DE ACCION

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA LINEAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Taller de prevenciéon en escuelas

Definicion

Actividad formativa dirigida a estudiantes de nivel basico y medio superior, cuyo propésito es fomentar conductas seguras, responsables y respetuosas dentro y fuera de la
comunidad escolar. A través de dinamicas participativas, materiales visuales y mensajes preventivos, el taller busca fortalecer habilidades para la toma de decisiones, la resolucion
pacifica de conflictos y la reduccion de riesgos relacionados con la convivencia, la violencia, redes sociales y el entorno comunitario.

lll. Datos del Indicador
Férmula del Indicador

PPEAES=(PTPP/PTPR)*100%

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PTPEAES. Porcentaje de Taller de
PTPEAES PORCENTAJE prevencion Escuelas atendidas / Escuelas
solicitantes

Carpeta de evidencia fotografica, encuesta
de satisfaccion, lista de asistencia,

PTPP PORCENTAJE PTPP. Porcentaje de talleres de prevencion constancia o reconocimiento

programadas

PTPR. Porcentaje de talleres de prevencion

PTRP PORCENTAJE "
realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimension a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura
META PROGRAMADA ANUAL

Determinacién de metas Semaforizacion

Meta Programadas anual 36 80 - 100%

Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta A largo plazo 0 - 30%
Linea base

Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento
2026
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Fecha de inicio del  Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 9 0 0
Qctubre - Diciembre

*® 0 * S, 0%

Meta Programada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion
trimestral su caso informa




CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

PP1-C1

Taller de prevencion en escuelas

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PREVENCION DEL

5 PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Programa sectorial: DELITO Programa presupuestario:

Transparente y Justo.

DIRECCION DE PREVENCION DEL

Clave indicador: PP1-A1C1 Responsable de la MIR: DELITO

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y
JUSTO Y HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros

ACUERDO PED encaminados a la prevencion del delito

ESTRATEGIA

1.8.1 implementar programas y proyectos
enfocados a la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

1 ZAPOTLAN GOBIERNO

ACHERBOEMD TRANSPARENTE Y JUSTO

LINEAS DE ACCION

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA LINERAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Definicion

Actividades dirigidas a alumnos de primaria para fomentar valores, respeto y prevencion de conductas de riesgo

Ill. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PPEAES=(PTEAP/PTEAR)*100%

Variables
NOMBRE (Siglas) Uit :.I,e MEd'da el Descripcion Fuentes / medios de verificacion
‘ariable
PTREA PORCENTAJE PTREA porcentaje de talle_res realizados /
escuelas atendidas
N Carpeta de evidencia fotografica, encuesta
PTEAP. Porcentaje de talleres de escuelas y e . ;
PTEAP PORCENTAJE atendidas programadas de satlsfaccl_on, lista de ?SI.SlenCIa,
constancia o reconocimiento
PTEAR. Porcentaje de talleres de escuelas
PTEAR PORCENTAJE atendidas realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura
META PROGRAMADA AN

Determinacion de metas Semaforizacion

Meta Programadas anual 300

Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL CON RIESGO

Meta absoluta A corto plazo

Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Periodo de cumplimiento
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Fecha de inicio del ~ Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 80 0 0
Octubre - Diciembre 70 0 0

0 o = porceniae e averce [

Meta Programada ~ Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion
trimestral su caso informa




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A1C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

REALIZADO

Primarias

46%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

Abril - Junio

84%

Julio - Septiembre

0%

Octubre - Diciembre

0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD

L UL TRANSITO, MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL

Unidad presupuestal: 2026

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y

Programa sectorial: DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Programa presupuestario: Justo

PP1- A2 C1 Responsable de la MIR: DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y JUSTO Y
HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros encaminados a la

ACUERDO PED prevencion del delito

ESTRATEGIA

1.8.11 tar pr y proyectos er ala
LINEAS DE ACCION prevencion social de la violencia y la delincuencia con
participacion ciudadana

ACUERDO PMD 1 ZAPOTLAN GOBIERNO TRANSPARENTE Y

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIAY LA LINERAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Secundarias

Definicion

Actividades dirigidas a estudiantes de secundaria para prevenir conductas delictivas y de riesgo

lll. Datos del Indicador

Formula del Indicador

PPEAES=(PTEAP/PTEAR)*100%

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) S

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE porcentaje de talleres reallzados / escuelas
atendidas
PTEAP PORCENTAJE PTEAP. F'orcen_taje de talleres de escuelas Carpe?a de ewdgncla _fotogréflca, _encuesta de_sgtlsfacclén,
atendidas programadas lista de asistencia, constancia o reconocimiento
PTEAR PORCENTAJE PTEAR. Porcem;fije de tal.leres de escuelas
atendidas realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA ANUAL
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programadas anual 3000 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta Alargo plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento

750 2026 TRIMESTRAL

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/12/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 700 0 0
Octubre - Diciembre 800 0 0

2000 ° 80 e 45%
avance

Meta Programada Metas ajustadas en su Avance de las metas al periodo que se
trimestral caso informa

Fecha de término del periodo que se
informa

Periodo de verificacion




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A2 C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

Secundarias

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

45%

Enero - Marzo

POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PREVENCION DEL
DELITO

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

P torial:
rograma sectorial Transparente y Justo.

Programa presupuestario:

DIRECCION DE PREVENCION DEL

Clave indicador: PP1- A3 C1 Responsable de la MIR: DELITO

ALINEACION AL PLAN EST, MUNICIPAL

1. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y
JUSTO Y HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros

ACUERDO PED / o "
encaminados a la prevencion del delito

ESTRATEGIA

1.8.1 implementar programas y proyectos
enfocados a la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

1 ZAPOTLAN GOBIERNO

ACUERDO PMD TRANSPARENTE Y JUSTO

LINEAS DE ACCION

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA LINERAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

1I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Preparatorias

Definicién

Actividades dirigidas a estudiantes de preparatoria para fomentar conductas responsables y prevenir delitos

1ll. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PPEAES=(PTEAP/PTEAR)*100%

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE porcentaje de talleres feallzados / escuelas
atendidas

. Carpeta de evidencia fotografica, encuesta

PTEAP PORCENTAJE PTEAP. Porcen}aje de talleres de escuelas de satisfaccion, lista de asistencia,
atendidas programadas . -
constancia o reconocimiento

i |

PTEAR PORCENTAJE PTEAR. P aj de tal]eres de escuela
atendidas realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA AN

Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programadas anual 4200 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta A corto plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Al Periodo de cumplimiento
s | 2026 [ ___ TRIMESTRAL____|
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Periodo de verificacion Meta Erogramada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se Fe:;riaogz '::zosgel Fe?;gz;jﬂzn;da
trimestral su caso informa ) N
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/12/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 1000 0 0
1100 0 0
4200 0 1042 Porcentaje de 43%

avance




NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

CLAVE DEL INDICADOR

METAS METAS RROCRIMS

MENOS LO AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS
Preparatorias REALIZADO

PP1- A3 C1

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ
ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO @ OBIETIVOS S65ii

1.1 El municipio debe contar con recursos para la autoproteccion y la resiliencia en caso de una eventualidad de riesgo por proteccion de la poblacion y garantizar la seguridad de los ciudadanos es una prioridad. Contar con recursos permite responder de manera
répida y eficiente ante desastres naturales, accidentes o crisis sanitarias.

1.2 El municipio debe recaudar impuestos porque estos representan la principal fuente de ingresos para financiar su funcionamiento y ofrecer servicios esenciales a la comunidad financiamiento de servicios publicos, los impuestos permiten mantener y mejorar
senvicios

1.3 El municipio suele contar con bajos recursos por parte de la federacion debido a varios factores estructurales y administrativos dentro del sistema de distribucion del presupuesto pablico.

1. Modelo de distribucién de ingresos

1.4 Se buscara a través de capacitaciones reflejar el avance significativo del alcance que se establecen en las tres localidades del municipio de Zapotlén de Judrez.

2.1 Lafalta de recursos municipales en proteccion civil se debe ala centralizacion del presupuesto, el dificil acceso a fondos, la baja autonomia financiera y la priorizacién de o priorizacion de otros gastos. Parémetro recaudacion local, simple prevencién y resiliencia.
2.2 Locatario, micro y medianas empresas (padr6n de empresas)

2.3 La falta de recursos municipales en proteccion civi, la centralizacion del presupuesto, el dificil acceso a fondos, Ia baja autonomia financiera

2.4 Lafalta de atencion oportuna, falta de capacitacion, y falta de interés por la autoproteccion

2.5 Tiene como objetivo principal establecer estrategias y acciones para prevenir, mitigar y responder a riesgos y desastres en un municipio, garantizando la seguridad de la poblacién y la proteccién de sus bienes, el medio ambiente y la infraestructura.

3.1 Prevenir y reducir riesgos: identificar amenazas naturales y antropogénicas (provocadas por el ser humano) para minimizar su impacto.
Establecer protocolos de respuesta: disefiar planes de accion en caso de emergencias como sismos, Inundaclones incendios, entre otros.
Coordinar recursos y organizar la de de yla

Capacitar a la poblacion: fomentar la cultura de la prevencion a través de simulacros, talleres y ifusion e informacién.
Fortalecer la infraestructura de proteccion: implementar sistemas de alerta temprana y zonas seguras.

Recuperacion y rehabilitacion: establecer planes para la restauracion del municipio después de un desastre.

Poblacional:

Ciudadanos en general, con especial atencion a grupos vulnerables (nifios, adultos mayores, personas con discapacidad).
Senvidores publicos, cuerpos de emergencia y voluntarios comunitarios.

Institucional:

Dependencias municipales, estatales y federales con injerencia en seguridad y emergencias.

Coordinaci6n con proteccion civil estatal y nacional, cuerpos de bomberos, cruz roja, seguridad pablica, entre otros.
Sectorial:

Viviendas y asentamientos urbanos.

Empresas, industrias y comercios con protocolos de seguridad y emergencias.

Escuelas y centros educativos con simulacros y capacitaciones.

Todos y cada uno de los ciudadanos, asi como los visitantes del municipio de Zapotlan. Comunidad en general, estudiantil, i iial habito publico y privado.

@
OBJETIVOS

SostenieLe




La Direccién municipal de proteccion civil y bomberos debe ofrecer una variedad de servicios orientados a la prevencion, atencion de emergencias y
recuperacion ante desastres. Estos servicios se dividen en areas clave para garantizar la seguridad de la poblacién y minimizar riesgos.

Juérez

Si
LT T e ]
NO
Alimentacion Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud - Directo - Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social . Directo - Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econémico Directo Indirecto

7.1 se realizara un padrén de beneficiarios de manera trimestral de los programas sociales en la pagina oficial del ayuntamiento de Zapotlan de

Archivo PDF:
Archivo Excel:

Liga de Internet:

https:/zapotlan.hidalgo.gob.mx/

Archivo PDF:
Archivo Excel:

Liga de Internet:

https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/

OBJETIVOS
Depesamond
SOSTENIBLE
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ MIR 2026 ——
ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA @ OBJIETIV S 80512

Todos y cada uno de los ciudadanos, asi como los visitantes del municipio de Zapotlan.

Comunidad en general, comunidad estudiantil, comunidad empresarial habito pablico y privado.

En base a la poca respuesta de la ciudadania en caso de alguna emergencia, medidas de seguridad en establecimientos comerciales y la falta de cultura en
pago de impuestos, como problemaética principal se detecto la falta de cultura en materia de Proteccion Civil como problema central.

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO 28 [FelLACION ATEES#%@%ERL EIEREIEO AL

Poblacion en general del municipio de
Poblacién en general del municipio de Zapotlan de Juarez|Zapotlan de Juérez asi como visitantes y 2025
asf como visitantes y transelntes. transelntes, asi como sector publico vy

privado.

El objetivo principal de la direccién municipal de proteccion civil y bomberos debe ofrecer una variedad de servicios orientados a la prevencioén, atencién de

emergencias y recuperacion ante desastres. Estos servicios se dividen en areas clave para garantizar la seguridad de la poblacién y minimizar riesgos, asi
como la recaudacion de impuestos para las necesidades de esta direccion.

@
OBIETIVOS
Gevesammond
SOSTENIBLE




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ
ANEXO Ill. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS

PROBLEMATICA CENTRAL

@ OBJETIV S Sositninie

BENEFICIARIOS

OPOSITORES

EJECUTORES

INDIFERENTES

Poblacion de Zapotlan de
Juérez y sus 3 localidades:
Zapotlan de Juérez, san
pedro Huaquilpan y Acayuca

Unidades en malas
condiciones, para atencion
de calidad a cada uno de los
servicios solicitados por la
ciudadania de este
municipio.

Falta de insumos para la
atencion a servicios de
emergencia.

Falta de personal, para
atencién de cada uno de los
servicios solicitados.

Personal de la direccién
de proteccién civil y
bomberos del municipio
de Zapotlan de Juarez.

Personas que no tienen interés
alguno en el tema de capacita
citacion de Proteccion Civil, asi
como la omisién de pago de
impuestos, baja recaudacion.




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

OBIJETIVE3S Sosteviie

LA FALTA DE ATENCION OPORTUNA, FALTA DE CAPACITACION, Y FALTA DE INTERES POR LA AUTOPROTECCION

FALTA DE CULTURA EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL.

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

nwo-H0ommm

PROBLEMA CENTRAL

nr>ncro




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN JUAREZ 2026 OBIJETIV S Sosttninie

CAPACITACION EN PREVENCION Y REDUCCION DE RIESGOS, ATENCION DE EMERGENCIAS, RECUPERACION Y
REHABILITACION

CAPACITACION A LA POBLACION EN GENERAL EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL, FOMENTAR LA CULTURA DE
RECAUDACION DE IMPUESTOS EN EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO REALIZAR ESTRATEGIAS Y CONCIENTIZAR A LA
POBLACION PARA QUE CUENTE CON UNA CULTURA VIABLE DE PROTECCION CIVIL.




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

@ OBJETIV(.xS SostiNiai?

UNIDAD RESPONSABLE

COORDINACION DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO,
MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA
ELABORACION DE LA MIR

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR

POA DE DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y

(PROVIENEN DEL ARBOL DEL PROBLEMA)

La falta de atencion oportuna, falta de capacitacion, y falta de
interés por la autoproteccion

Falta de recaudacion de impuestos

BOMBEROS
PP2- ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO ZAPOTLAN
PROBLEMATICA CENTRAL SOLUCION

(PROVIENE DEL ARBOL DE OBEJTIVOS)

Capacitacion en prevencion y reduccion de riesgos,
atencion de emergencias, recuperacion y rehabilitacion

Recaudacion de impuestos

Falta de personal capacitado, falta de vehiculos de
emergencia, falta de insumos y consumibles

Personal capacitado, vehiculos de emergencia 6ptimos e
insumos y consumibles suficientes

Falta de prevencién ocasionando accidentes en carreteras,
viviendas, empresas, via publica

Falta de cultura en materia de proteccion civil

Falta de presupuesto para la prevencion de riesgos

Prevencion de accidentes en carreteras, viviendas,
empresas y via publica

Capacitacion a la poblacion en general en materia de
proteccion civil, fomentar la cultura de recaudacion de
impuestos en el sector publico y privado realizar estrategias
y concientizar a la poblacién para que cuente con una
cultura viable de proteccion civil.

Presupuesto para la prevencion de riesgos

Falta de insumos para la atencion

Insumos suficientes para la atencion

Falta de respuesta ante el impacto de un agente perturbador

Respuesta ante el impacto a un agente perturbador

@

DESATROLLO.
SOSTENIBLE



MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ @ OBJETIVES S55izie

UNIDAD RESPONSABLE COORDINACION DE SEGURIDAD PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR POA DE LA DIREECION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PP2- ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA ZAPOTLAN

c) d) DISPONIBILIDAD
b) g T A ) DISPONIBILIDAD DE ~ f) CULTURALY  g) ESTUDIO

a)
ALTERNATIVAS COMPONENTES  FACULTAD PRESUPUESTO RECURSOS SOCIALMENTE DE

¢ EN CORTO RECURSOS
JURIDICA DISPONIBLE PLAZO TECNICOS ADMINISTRATIVOS ACEPTABLE IMPACTO

LINEAMIENTOS ESTATALES 3 1 1 1 0 N/A N/A 6

LINEAMIENTOS MUNCIPALAES 1 1 1 1 1 1 1 7

@
OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
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o

Porcons do
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PPOS Porcanije e personas
capacada

/ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA ZAPOTLAN
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA

Programa sectorial: ZAPOTLAN

Programa presupuestario:

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y

Clave indicador: Responsable de la MIR: BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTAT. MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en las
ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA unidades médicas de nuestro municipio dando
respuesta a las necesidades médicas de las y los
ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que colabore
de manera eficaz con las clinicas imss-bienestar,
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION optimizando los tiempos de atencion de los
servicios de salud de los derechohabientes del
municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades municipales, e
instituciones de salud estatales, en materia de
servicios moéviles de salud en materia de
medicina preventiva y atencion medica que
garanticen la prestacion gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demas insumos
asociados en beneficio de los zapotlanenses.

2.1 Optimizar los tiempos de atencién
médica y la calidad de los servicios de
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencion y la LINEAS DE ACCION
atencion medica basica para los

ciudadanos de Zapotlan

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Tramites y servicios

‘ Definicion

Tramites y servicios atendidos por la direccion de Proteccion Civil y Bomberos

‘ Il Datos del Indicador

‘ Férmula del Indicador

PPRTSPC=(PRP/PRR)X100%

‘ Variables

NOMBRE (Siglas) WUitEERIe Medlda el Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable
PRTSPC Porcentaje PRTSPC Porcemaj.e‘de reporte de tramites
y servicios de pc
Dictamenes emitidos, registro electrénico,
PRP Porcentaje PRP Porcentaje de reportes programados forma?o de atencién prehospl?alarla,
registro de personas atendidas
PRR Porcentaje PRR Porcentaje de reportes realizados

‘ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICIENCIA POSITIVO

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencwa de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANU,

‘De(ermmacién de metas Semaforizacién

[Meta Programadas anual 12 80 - 100% ACEPTABLE
|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
\Meta absoluta A largo plazo 0 - 30%

( Linea base

\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento

3 2026 TRIMESTRAL

‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del

Periodo de verificacion Meta Frogran1ada Metas ajustadas en ~ Avance de las metas al periodo que se e T Fe.cha de térm.ino del
trimestral Su caso informa periodo que se informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio ) 3 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 3 0 0
Octubre - Diciembre g 0 0
TOT. 12 0 6 Porcentaje de 0%
avance
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CLAVE DEL INDICADOR

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS PRMO EGNROASMLA g ©
PROGRAMADAS REALIZADAS REALIZADO

AVANCE %

Tramites y servicios

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
ZAPOTLAN

Programa sectorial: Programa presupuestario:

POA DE DIRECCION DE PROTECCION

Clave indicador: PP2- A1C1 Responsable de la MIR: CIVIL

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en

ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando respuesta a las necesidades médicas
de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
inacion entre i icij
2.1 Optimizar los tiempos de atencion e instituciones de salud estatales, en
médica y la calidad de los servicios de materia de servicios méviles de salud en

OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencién y la LINERAS DE ACCION materia de medicina preventiva y atencion

atencién medica basica para los ciudadanos medica que garanticen la prestacion gratuita
de Zapotlan de servicios de salud, medicamentos y
demas insumos asociados en beneficio de
los zapotlanenses.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Recaudacion de dinero mediante el tramite de dictamen de medidas de seguridad

| Defi

Recaudacion de dinero mediante el tramite de dictamen de medidas de seguridad a establecimientos del municipio de Zapotian

1ll. Datos del Indicador
Férmula del Indicador
PRDD=(PRDDP/PRDDR)X100
Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PRDD PORCENTAJE PRDD Porcentaje de recaudacion de dinero
. ’ " Dictamenes emitidos, registro
PRDP PORCENTAJE PRDP je de de dinero énico y " del solici
programada

PRDR Porcentaje recaudacion de dinero

PRDR PORCENTAJE i
realizada

[ IV. Rangos de medicion
| Nivel Dimension a medir Sentido
‘ Método de Célculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

|Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANU;

|Determinacion de metas Semaforizacion
\Meta Programadas anual 574000 80 - 100%
[Periodo de cumplimiento TRIVMESTRAL 31-79%
[Meta absoluta A corto plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Ao Periodo de cumplimiento
12350000
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
trimestral su caso informa
informa informa
Enero - Marzo $ 171275.9 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio $ 172336.5 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre S 135,000.00 0 0
Octubre - Diciembre $ 135,000.00 0 0 f
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CLAVE DEL INDICADOR

PP2-A1C1

Recaudacion de dinero mediante el tramite

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS
de dictamen de medidas de seguridad

574,000.00 | $ 172,336.50

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

230,387.60

AVANCE %

60%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PORTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA

Programa sectorial: ZAPOTLAN

Programa presupuestario:

POA DE DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y

Clave indicador: PP2-A2 C1 Responsable de la MIR: BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de medicamentos e

ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA insumos para la salud en las unidades médicas de nuestro
P municipio dando respuesta a las necesidades médicas de

las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que colabore de manera

ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION eficaz con las clinicas imss-bienestar, optimizando los
tiempos de atencion de los servicios de salud de los

derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de coordinacién entre
autoridades municipales, e instituciones de salud estatales,
en materia de servicios méviles de salud en materia de
LINERAS DE ACCION medicina preventiva y atenciéon medica que garanticen la
prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos y
demas insumos asociados en beneficio de los
zapotlanenses.

2.1 Optimizar los tiempos de atencion médica y la
calidad de los servicios de salud, garantizando la
prevencion y la atencién medica basica para los
ciudadanos de Zapotlan

OBJETIVO PMD

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Atencion de servicios prehospitalarios

Definicion

Atencion de cada uno de los servicios preh: ios solicil por la ciudadania del municipio

Ill. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
Variables
Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PSA PORCENTAJE PSA Porcentaje de servicios atendidos

PSAP Porcentaje de servicios atendidos | Evidencia fotogréfica, registro electrénico y formato

PSAP PORCENTAJE A y .
programados de atencion pregospitalaria

PSAR Porcentaje de servicios atendidos

PSAR PORCENTAJE )
realizados

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicién Cobertura

META PROGRAMADA ANUAL
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programadas anual 715 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta Alargo plazo 0 -30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Ao Periodo de cumplimiento

179 2026 TRIMESTRAL

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 175 0 0
Octubre - Diciembre 175 0 0

i ° = s o
avance

Meta Programada Metas ajustadas en su Avance de las metas al periodo que se
trimestral caso informa

Fecha de término del periodo que se
informa

Periodo de verificacion
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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

CLAVE DEL INDICADOR

HIETAS MIETAS PRMOEGNR;;\SMI?CE’ - AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS REALIZADO

Atencion de servicios prehospitalarios

PP2- A2 C1
61%

POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre

0%
0%

Octubre - Diciembre




RMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

QOORDINAQION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA

Programa sectorial: ZAPOTLAN

Programa presupuestario:

POA DE DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL Y BOMBEROS

Clave indicador: PP2- A3 C1 Responsable de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ES' MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando alasr i I
de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades municipales,
e instituciones de salud estatales, en
materia de servicios méviles de salud en
materia de medicina preventiva y atencion
medica que garanticen la prestacion gratuita
de servicios de salud, medicamentos y
demas insumos asociados en beneficio de
los zapotlanenses.

2.1 Optimizar los tiempos de atencion
meédica y la calidad de los servicios de
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencion y la LINERAS DE ACCION

atencion medica basica para los ciudadanos
de Zapotlan

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Atencion de servicios de accidentes automotores

‘ Definicion

Servicios atendidos de los cuales se incluyen derrapes de

y accidentes at

‘ IIl. Datos del Indicador
I Férmula del Indicador

PSA=(PSAP/PSAR)X100%

| Variables
NOMBRE (Siglas) R=che Medlda ek Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable
PSA PORCENTAJE PSAPorcentaje de servicios atendidos
X . . Evidencia fotografica, registro
PSAR PORCENTAJE PSAR Porcentaje de servicios atendidos electrénico y formato de atencién

rogramados . N
prog pregospitalaria

PSAR Porcentaje de servicios atendidos

PSAR PORCENTAJE "
realizados

[ IV. Rangos de medicion

‘ Nivel Dimension a medir Sentido
‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor
‘Frecuencia de medicion Cobertura
‘ META PROGRAMADA AN
‘Determmacicn de metas Semaforizacion
\Meta Programadas anual 365 80 - 100%
[Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A corto plazo 0 -30%
| Linea base
\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento

51
‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL
‘ a e Meta Programada | Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se IR G MIEDCE] ([Feeie) 6h mliGH)

Periodo de verificacion . periodo que se periodo que se
trimestral su caso informa P
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 90 0 0
Octubre - Diciembre 90 0 0
365 0 96 Porcentaje de 52%
avance
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CLAVE DEL INDICADOR

PP2- A3 C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS RROCRAMARS

PROGRAMADAS REALIZADAS

Atencion de servicios de accidentes
automotores

REALIZADO

52%

MENOS LO AVANCE %

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA

Programa sectorial: ZAPOTLAN

Programa presupuestario:

POA DE DIRECCION DE PROTECCION

Clave indicador: PP2- A4 C1 Responsable de la MIR: CIVIL Y BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTA - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestién de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en

ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando respuesta a las necesidades médicas
de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades municipales,
2.1 Optimizar los tiempos de atencion e instituciones de salud estatales, en
médica y la calidad de los servicios de materia de servicios méviles de salud en
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencién y la LINERAS DE ACCION materia de medicina preventiva y atencién
atencién medica basica para los medica que garanticen la prestacion
ciudadanos de Zapotlan gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demas insumos asociados
en beneficio de los zapotlanenses.

1l. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Atencion de traslados programados

‘ Definicion

Traslados programados realizados, de los cuales son solicitados por la ciudadania del municipio para consulta médica en su mayoria son a la ciudad de Pachuca y ciudad de
México

‘ 1Il. Datos del Indicador

‘ Férmula del Indicador
PTPR=(PTPR/PTPR)X100%

‘ Variables

Unidad de Medida de la

8 Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable

‘ NOMBRE (Siglas)

PTPR Porcentaje de traslados programados

PTPR PORCENTAJE "
realizados

Solicitud via oficio, evidencia
PTPP PORCENTAJE PTPR Porcentaje de traslados programados fotogréfica, registro electrénico,
formato de traslado programado

PTPR Porcentaje de traslados programados

PTPR PORCENTAJE "
realizados

[ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANU

‘Determinacién de metas Semaforizacion

‘Meta Programadas anual 327 80 - 100%

[Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
‘Meta absoluta A corto plazo 0-30%

[ Linea base

‘ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento

52 TRIVESTRAL

‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 70 0 0
Octubre - Diciembre 70 0 0

avance

Meta Programada | Metas ajustadas en Avance de las metas al period

Periodo de verificacion .
trimestral su caso informa
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PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

PP2- A4 C1

Atencion de traslados programados

69%

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




RMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal:
PROTECCION CIVIL

Protr A e e Ctoral DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y P T ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
rogram orial: BOMBEROS rogr: presupuestario: ZAPOTLAN

POA DE DIRECCION DE PROTECCION

Clave indicador: Responsable de la MIR: CIVIL Y BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN EST, MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando alasr i I
de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades municipales,
2.1 Optimizar los tiempos de atencion e instituciones de salud estatales, en
meédica y la calidad de los servicios de materia de servicios moviles de salud en
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencion y la LINERAS DE ACCION materia de medicina preventiva y atencion
atencion medica basica para los ciudadanos medica que garanticen la prestacion gratuita
de Zapotian de servicios de salud, medicamentos y
demas insumos asociados en beneficio de
los zapotlanenses.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Capacitacion en materia de Proteccion Civil

Definicion

Capacitaciones impartidas en materia de proteccion civil a poblacion en general

‘ lll. Datos del Indicador

‘ Férmula del Indicador

PC=(PCP/PCR)X100%

‘ Variables
Unidad de Medida de la

‘ NOMBRE (Siglas) Descripcion Fuentes / medios de verificacion

Variable
pCI PORCENTAJE PCI Porcent_aje de_ capacitaciones
impartidas
PCP Porcentaje de capacitaciones
PcP PORCENTAJE programadas Evidencia fotogréfica, lista de
asistencia, constancias emitidas
PCR PORCENTAJE PCR Porcentaje_ de capacitaciones
realizadas

IV. Rangos de medicion

Nivel Dimension a medir Sentido
COMPONENTE EFICACIA POSITIVO
‘ Meétodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor
PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE
‘Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL MUNICIPAL
[ META PROGRAMADA AN
‘Determmacicn de metas Semaforizacion
\Meta Programadas anual 4 80 - 100%
\Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
\Meta absoluta A largo plazo 0 - 30%
| Linea base
\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
2026 ANUAL
‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL
a Fecha de inicio del  Fecha de término del
Pereaalie e e tian Meta I_Drogramada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se T DD A U e
trimestral su caso informa 4
informa informa
Enero - Marzo 1 1 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 1 1 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 1 0 0
Qctubre - Diciembre 1 0 0
4 0 2 Porcentaje de 50%
avance
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CLAVE DEL INDICADOR

PP2-C2

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

Capacitacion en materia de Proteccion Civil

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS RROCRAMARS

PROGRAMADAS REALIZADAS

REALIZADO

50%

MENOS LO AVANCE %

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




FORMAT FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal:
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA

Programa sectorial: ZAPOTLAN

Programa presupuestario:

POA DE DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL Y BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestién de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando respuesta a las necesidades
meédicas de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

‘ Clave indicador: PP2-A1 C2 Responsable de la MIR:

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades municipales,
2.1 Optimizar los tiempos de atencion e instituciones de salud estatales, en
médica y la calidad de los servicios de materia de servicios moviles de salud en
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencion y la LINERAS DE ACCION materia de medicina preventiva y atencién
atencion medica basica para los medica que garanticen la prestacion
ciudadanos de Zapotlan gratuita de servicios de salud,

medicamentos y demas insumos asociados
en beneficio de los zapotlanenses.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Personas capacitadas en materia de pc

Definicion

Numero de personas capacitadas en los distintos temas en relacién a PC

lll. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PPC=(PPCP/PPCR)X100%

‘ Variables

‘ NOMBRE (Siglas) Unidad 3::2?,?:2' dela

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PPC PORCENTAJE PPCS Porcentaje de personas capacitada

PPCP Porcentaje de personas capacitadas
programadas Evidencia fotogréfica, lista de
asistencia, constancias emitidas

PPCP PORCENTAJE

PPCR Porcentaje de personas capacitadas

PPCR PORCENTAJE !
realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

‘ Metodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencwa de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA AN

‘De(ermmacién de metas Semaforizacién

[Meta Programadas anual 173 80 - 100%

|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
[Meta absoluta A corto plazo 0-30%

( Linea base

| Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento

43 2026 ANUAL

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del ~ Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 50 0 0
Octubre - Diciembre 15 0 0

TOT, 173 0 158

Meta Programada = Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion ) )
trimestral su caso informa

Porcentaje de 91%

avance




CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

PP2- A1 C2 Personas capacitadas en materia de pc

91%

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ

ANEXO I. FICHA DE INFORMACION BASICA DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO @ OBIETIVOS So5itibiz

La seguridad puablica es una funcién del Estado encargada de proteger la vida, la integridad, la libertad y el patrimonio de las personas, asi como de preservar el orden y la paz
social. Su objetivo principal es salvaguardar a la sociedad mediante la prevencion, investigacion y persecucion de delitos, la aplicacion de la ley, y la promocién de una cultura de
respeto a los derechos humanos, todo ello con el apoyo de los tres niveles de gobierno, obteniendo grandes logros en beneficio del municipio de Zapotlan de Juéarez, Hidalgo.

Trabajando en conjunto con las areas auxiliares que apoyan en los trabajos de la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal de Zapotlan de Juarez (Prevencion del
Delito, Proximidad Social, Direccién de Proteccién Civil Municipal, Direccién de Conciliacién Municipal), para proporcionar una atencién optima a las necesidades de los
Zapotlanenses, y construir un gobierno seguro.

Crear un entorno seguro para la sociedad mediante la aplicacién del conjunto de leyes y reglamentos que regulan la conducta humana, fortaleciendo el Estado de Fuerza del
municipio de Zapotlan de Juarez a través de la profesionalizacion policial, coordinando los esfuerzos entre los tres niveles de gobierno, combatiendo la violencia generada por la
pobreza, desigualdad, consumo de sustancias psicotrépicas y consumo de bebidas embriagantes sobre los espacios publicos.

Es necesario fortalecer a la corporacion con la contratacién de mas personal, ya que actualmente no se cumple con el criterio de 1.8 elementos de seguridad publica por cada
1000 habitantes del municipio, de igual manera, adquisicién de equipamiento como lo es: patrullas, equipo balistico, uniformes, salario digno; ademas de aplicar de manera
correcta los fondos obtenidos del recurso FASP y FORTAMUN, sin desviarlo, y aplicandolo Gnicamente a la seguridad publica.

Participacion ciudadana: Se necesita fortalecer la comunicacion con la ciudadania para fomentar la cultura de la denuncia, ya que en diversas situaciones los ciudadanos del
municipio no reportan o denuncian los hechos delictivos y faltas administrativas que llegan a presenciar. Para ello, se necesita la instalacién del &rea de Prevencion del Delito y
reforzar al &rea de Proximidad Social.

Si bien se cuenta con herramientas que permiten regular la conducta de las personas en el municipio o que permiten vigilar que la actuacién del policia se desempefie de manera
correcta, falta la instalacién de consejos que permiten que estos mecanismos se pongan en marcha.

Limitaciones financieras: Los recursos financieros son insuficientes para las necesidades de la Direccién de Seguridad Publica Municipal, un punto a destacar son las
evaluaciones en conjunto con la capacitacion del personal.

1. Recursos Financieros insuficientes: El déficit de los Recursos financieros limita la adquisicién de equipamiento adecuado para los elementos de la Direccién de Seguridad
Publica.

2. Gestion de recursos: Solicitar la ampliacién de recursos financieros para cubrir las necesidades de la corporacion.

3. Coordinacioén interinstitucional: Lograr los objetivos de la corporacién con los recursos financieros adecuados para satisfacer las necesidades, apegados al trabajo en conjunto
con las instituciones gubernamentales entre estado y municipio vigilando el correcto uso de dichos recursos financieros.

Mecanismos de contratacion de personal, dignificar a la corporacién con prestaciones superiores, creacion de herramientas tales como leyes y reglamentos que funden y motiven
las intervenciones de los elementos de seguridad publica, programa de adquisisién de equipamiento necesario para el desempefio de funciones de los elementos, programa de
mejora a la infraestructura para una mejor atencion a la ciudadania, con herramientas adecuadas a sus necesidades y crear el programa de profesionalizacién de los cuerpos
policiales.

Al contar con una corporacion dignificada con prestaciones superiores, que cuentan con las herramientas necesarias para fundamentar su actuar, las instalaciones y
equipamiento necesario, se pretende beneficiar al estado de fuerza conformado por 38 policias y 21,443 habitantes del municipio, con el fin de reforzar la paz del municipio de
Zapotlan de Juérez, Hidalgo.

38(10 muijeres, 28 hombres) elementos con prestaciones superiores y
21,443(11,101 mujeres, 10,342 hombres) habitantes con
herramientas que sancionan su actuar ante la comision de faltas
administrativas.

38 elementos con prestaciones poco competitivas y 21,443 habitantes
sin herramientas que sancionen su actuar ante la comision de faltas
administrativas.

38 elementos y 21,443 habitantes

@
OBJETIVOS
DeDesamond
SOSTENIBLE




Aplicacion de programas municipales en beneficio de los elementos integrantes de la Direccion de Seguridad Publica
Tréansito Municipal, publicacion de convocatorias para ampliar la plantilla laboral, creacién de programas que beneficien ¢
la poblacién del municipio en razén de la seguridad publica, y destinar los recursos financieros del presupuesto FASP
FORTAMUN a las necesidades de la seguridad publica del municipio, utilizando el 100% destinado por el gobierno a lg
Seguridad Publica, en seguimiento a las sugerencias del Secretariado Ejecutivo del Sitema de Nacional de Seguridad
Publica sobre dignificar a los cuerpos policiales con prestaciones superiores.

S|
[2 [[a]]«]
NO
Alimentacion Directo Indirecto
Educacion Directo Indirecto
Salud Directo Indirecto
Trabajo Directo Indirecto
Vivienda Directo Indirecto
Seguridad Social . Directo - Indirecto
No Discriminacién Directo Indirecto
Medio ambiente sano Directo Indirecto
Bienestar Econémico Directo Indirecto

Se realizara un padron de benefciarios de manera trimestral de los programas sociales en la pagina ofiicial del
ayuntamiento de Zapotlan de Juéarez, dando a conocer la incidencia delictiva del municipio.

https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/normateca.html
Ligade Internet:

Archivo PDF:

https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/ADMINISTRACION%20-
Archivo Excel:

2027/Normateca/Presidencia/Planeacion/Plan%20Municipal%20de%20Desarrollo%-27/PMZJ.pdf

hi |

ttps://zapotlan.hidalgo.gob.mx/normateca.htm

Ligade Internet:
Archivo PDF:
Archivo Excel:

https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/ADMINISTRACION%20-
027/Normateca/Presidencia/Planeacion/Plan%20Municipal%20de%20Desarrollo%-27/PMZJ.pdf
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https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/ADMINISTRACION%20-2027/Normateca/Presidencia/Planeacion/Plan%20Municipal%20de%20Desarrollo%25-27/PMZJ.pdf
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/ADMINISTRACION%20-2027/Normateca/Presidencia/Planeacion/Plan%20Municipal%20de%20Desarrollo%25-27/PMZJ.pdf
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ANEXO II. DEFINICION DEL PROBLEMA OBIJETIVL:S so5ieinie

La Direccién de Seguridad Publica, Transito Municipal, Proximidad Social y Prevencién del Delito cuenta con suficiente estado de fuerza para atender las
necesidades de la Seguridad publica de Zapotlan de Juarez, Hidalgo, dignificando los cuerpos policiales con prestaciones superiores.

Dignificar a la corporacion de la Direccién de Seguridad Publica, Transito Municipal, Proximidad Social y Prevencion del Delito,con prestaciones superiores
para atender a 21,443 habitantes del municipio de Zapotlan de Juérez, realizando contrataciones de policias para cumplir con el criterio de 1.8 policias por
cada 1000 habitantes.

Es necesario fortalecer a la corporacién con la contratacion de mas personal, ya que actualmente no se cumple con el criterio de 1.8 elementos de seguridad
publica por cada 1000 habitantes del municipio, de igual manera, adquisicién de equipamiento como lo es: patrullas, equipo balistico, uniformes, salario digno;
ademas de aplicar de manera correcta los fondos obtenidos del recurso FASP y FORTAMUN, sin desviarlo, y aplicandolo Gnicamente a la seguridad publica.

Participacion ciudadana: Se necesita fortalecer la comunicacién con la ciudadania para fomentar la cultura de la denuncia, ya que en diversas situaciones los
ciudadanos del municipio no reportan o denuncian los hechos delictivos y faltas administrativas que llegan a presenciar. Para ello, se necesita la instalacion del
area de Prevencion del Delito y reforzar al area de Proximidad Social.

Si bien se cuenta con herramientas que permiten regular la conducta de las personas en el municipio o que permiten vigilar que la actuacién del policia se|
desemperfie de manera correcta, falta la instalacién de consejos que permiten que estos mecanismos se pongan en marcha.

Limitaciones financieras: Los recursos financieros son insuficientes para las necesidades de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal, un punto a destacar
son las evaluaciones en conjunto con la capacitacion del personal.
1. Recursos Financieros insuficientes: El déficit de los Recursos financieros limita la adquisicion de equipamiento adecuado para los elementos de la Direccion
de Seguridad Publica.

2. Gestion de recursos: Solicitar la ampliacién de recursos financieros para cubrir las necesidades de la corporacion.

3. Coordinacion interinstitucional: Lograr los objetivos de la corporacion con los recursos financieros adecuados para satisfacer las necesidades, apegados al
trabajo en conjunto con las instituciones gubernamentales entre estado y municipio vigilando el correcto uso de dichos recursos financieros.

4.3 POBLACION ATENDIDA DEL EJERCICIO FISCAL
ANTERIOR

4.1 POBLACION POTENCIAL 4.2 POBLACION OBJETIVO

Dignificar a la corporacion de la Direccion,
de Seguridad Publica, Transito Municipal,
Proximidad Social y Prevencién del
Delito,con prestaciones superiores para]
atender a 21,443 habitantes del municipio| 38 elementos y 21,443 habitantes
de Zapotlan de Juarez, realizando
contrataciones de policias para cumplir
con el criterio de 1.8 policias por cada
1000 habitantes.

La Direccion de Seguridad Publica, Transito Municipal,
Proximidad Social y Prevencion del Delito cuenta con
suficiente estado de fuerza para atender las necesidades
de la Seguridad publica de Zapotlan de Juérez, Hidalgo,
dignificando los cuerpos policiales con prestaciones
superiores.

Contribuir para disminuir la prevalencia delictiva, mediante el fortalecimiento del estado de fuerza y la participacion ciudadana, con un entorno con estabilidad
econdmica respecto de la adquisicién de equipamiento, instalaciones y estado de fuerza fortalecido, se cuenta con una policia dignificada en la sociedad, que,
genera confianza, manteniendo estabilidad en la incidencia delictiva. La proximidad social con los ciudadanos Zapotlanenses fomenta la cultura vial y la cultura
de la denuncia. Realizando detenciones en flagrancia de personas que cometen faltas administrativas y hechos posiblemente constitutivos de delito.
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ 4 OBIETIVESS Ziossamauo
ANEXO IIIl. ANALISIS DE LOS INVOLUCRADOS . - -

PROBLEMATICA CENTRAL

BENEFICIARIOS OPOSITORES EJECUTORES INDIFERENTES

El ayuntamiento de
Zapotlan de Juarez, no
se preocupa por

dignificar a los Ciudadanos del municipio que

33 elementos de la direccién elementos de la Ayuntamiento de .
. L . . . han cometido faltas
de Seguridad Publica que a corporacién con Zapotlan de Juéarez, . . .
. s . . . . administrativas o delitos que han
su Vez brindan atencién a prestaciones Secretariado Ejecutivo sido detenidos v siquen
los 22,443 habitantes del | superiores, destinando | del Sistema Nacional de reincidiendo en faltgr a?as leves
municipio. el recurso de FASP y Seguridad Publica. y

y reglamentos.

FORTAMUN a otras

areas que no forman

parte de la Seguridad
Publica.
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Estado de Fuerza debilitado y con pocas prestaciones, insuficiente equipamiento, herramientas juridicas, instalaciones y salarios poco
competitivos, no aplicando de manera correcta, desviando los recursos FASP y FORTAMUN. PROBLEMA CENTRAL

nwr>ncro
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN JUAREZ 2026

SOSTENIBLE

omzm

Estado de Fuerza fortalecido y dignificado con prestaciones superiores, con suficiente equipamiento, herramientas juridicas, instalaciones y salarios

C : OBJETIVOS
competitivos al aplicar de manera correcta y directamente a la Seguridad Publica los recursos FASP y FORTAMUN.




MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ @ OBJIETIVEsS SosteNiaie

UNIDAD RESPONSABLE Direccion de Seguridad
UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION . - .
Direccion de Seguridad
DE LA MIR
UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR POA de la Direccion de Seguridad 2026

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

PROBLEMATICA CENTRAL SOLUCION
(PROVIENEN DEL ARBOL DEL PROBLEMA) (PROVIENE DEL ARBOL DE OBEJTIVOS)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Estado de Fuerza fortalecido y dignificado con
prestaciones superiores, con suficiente equipamiento,
herramientas juridicas, instalaciones y salarios
competitivos al aplicar de manera correcta y directamente
ala Seguridad Publica los recursos FASP y FORTAMUN.

Estado de Fuerza debilitado y con pocas prestaciones, insuficiente
equipamiento, herramientas juridicas, instalaciones y salarios poco
competitivos, no aplicando de manera correcta, desviando los
recursos FASP y FORTAMUN.

Estado de Fuerza debilitado Estado de Fuerza fortalecido

Esatdo de fuerza con pocas prestaciones Esatdo de Fuerza con prestaciones superiores
Desercion del Estado de Fuerza Permanencia en el Estado de Fuerza
. . - Creacion de herramientas para la aplicacion de sanciones

Falta de herramientas para el desarrollo de la Seguridad Publica por la Seguridad Pablica
Aplicacién incorrecta del presupuesto de recurso FASP y Correcta aplicacién del presupuesto de recurso FASP y
FORTAMUN destinandolos a otras areas FORTAMUN sin destinarlos a otras areas
Poco interes por la poblacion para realizar denuncias Interes por la poblacion para realizar denuncias

50 elementos con prestaciones superiores que benefician

38 elementos con pocas prestaciones a 21,443 habitantes del municipio de Zapotan de Juarez

Leyes y Reglamentos sin actualizar Actualizacion de leyes y Reglamentos
Falta de la creacion de la comisién de honor y justicia Creacion de la comision de honor y justicia
Falta de creacion de Roles Policiales Creacion de Roles Policiales
No se realizan reportes de Actividades Se realizan reportes de Actividades de manera periodica

Mapas de incidencia delictiva con centros de operacion sefialados | Actualizacién de mapas de incidencia delictiva con centros
desactualizados de operacion sefialados

. - . o, . Personal capacitado y Certificado con actualizacion
Personal no capacitado y no certificado sin actualizacion continua continua
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MUNICIPIO DE ZAPOTLAN DE JUAREZ @ OBJETIVOS So57iai2

UNIDAD RESPONSABLE Direccion de Seguridad

UNIDAD PRESUPUESTAL RESPONSABLE DE LA ELABORACION DE LA MIR Direccion de Seguridad

UNIDADES PRESUPUESTALES INTEGRANTES DE LA MIR POA Direccién de Seguridad 2026

PROGRAMA PRESUPUESTARIO PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

) d) DISPONIBILIDAD
a) b) SEAURALE TTALGE ) DISPONIBILIDAD DE  f) CULTURAL Y g) ESTUDIO

ALTERNATIVAS COMPONENTES FACULTAD PRESUPUESTO RECURSOS SOCIALMENTE DE TOTAL
JURIDICA DISPONIBLE ENPEAOZROTO '}?Egltljl}zsocés ADMINISTRATIVOS ACEPTABLE IMPACTO

LINEAMIENTOS ESTATALES 3 3 2 1 2 2 2 15

LINEAMIENTOS MUNCIPALAES 1 1 1 1 1 1 1 7

= T — p—— i 7
OBJETIVOS
QmEVOS
5

(1]




PRESIDENCIA MUNICIPAL DE ZAPOTLAN DE JUAREZ. HIDALGO
DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2026
ENERO - DICIEMERE.
Formato: POA_2AP.01

PP1. Zapotin Sequro. con un Goblerno Transparente y Justo
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD Unidad pr 2026

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno

Programa POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026
Transparente y Justo.

Clave indicador PP1-C1 esponsable de la MIR: DIRECCION DE SEGURIDAD
ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

15.2 fortalecer ala policia municipal para que sea
confiable y eficaz respetando el enfoque
ciudadan

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN

GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA .
NESTO 153 impulsar ala policia municipal, logrando la

profesionalizacion y dignificacion de los
elementos de seguridad en Zapotlan.

15,21 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad
15.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacién de ser vicio, mejorando
la calidad de vida de los elementos.

Acuerdo 1. Zapotién Seguro, con un

ACLERBORMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

5.2.2 generar la evaluacion y control de

LS fomentar una cultura de prevencion ante confianza policial, garaniizando la efectividad de
fos elementos.

laviolencia y la delincuencia, mediante una
OBJETIVO PMD atencion inmediata y el fortalecimiento de la LINEAS DE ACCION
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

1532 optimizar a a policia municipal a raves de.
evaluaciones de desempefo constantes logrando
asi una policia optimay cercana al pueblo.

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Regulacion, Control y Seguimiento de la Seguridad Piblica

i Definicién

2

Conjunto de acciones orientadas a regular el actuar de los elementos de seguridad publica mediante Iz

d
el atavés ontrol P policial
en el municipio de Zapotian de Jurez

| 1l Datos del Indicador
| Formula del Indicador

PARCSSP=(PARCSSPPIPARCSSPR)"100%

| oo

Unidad de Medida de la
Variable Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PARCSSP. Porcentaje de acciones de

PARCSSP PORCENTAJE regulacion, control y seguimiento de MEDIOS DE VERIFICACION: Peridico oficial del
seguridad plblica. Estado de Hidalgo, proyectos presentados a
‘Asamblea municipal para su aprobacion.
PARCSSPP. Porcentaje de acciones de FUENTE DE INFORMACION:
PARCSSPP PORCENTAJE regulacion, algo.gob.m

y
sequridad publica Programadas

PERIOCIDAD: Trimestral.

PARCSSPR. de bl 1
PARCSSPR PORCENTAJE regulacién, control y seguiomiento de Direccion de Seguridad Publica y Transito
seguridad publica Realizadas Municipal

IV. Rangos de medicion
I Nivel Dimension a medir

\ Wétdo e Gl Uridad e eda Rargodevao

O AL 100% PORCENTAJE

[Frecuencia de meaicien Coberura
ANUAL MUNCIPAL
| META PROGRAVADA ANUAL

[Determinacion de metas sematoizacion

17 80 100%
TRIMESTRAL CON RIESGO

Alargo plazo

Linea base
Valor de linea baselmeta programada (trimesral) Aflo Periodo de cumplimiento
TRIMESTRAL
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
o s nce de las metas al periodo que se Eacelncocel ec
D Meta Programada Me!as:.us!ada;eu nce de s .“‘1\; do que s ’;,,,.m,_,_,m,‘,.,ﬂ

trimestral ma

Enero - Marzo 30/03/2026
‘Abril - Junio 05104721 30/0612026
Julio - Septiembre.
Octubre - Diciembre.

Porcentaje de avance

DEL INDICA NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATI

PROGRAMADO
MENOSLO
REALIZADO

METAS METAS y
PROGRAMADAS ~ REALIZADAS AVANCE

PPL- CL Regu\aclénécumm\ySegmm\emﬂ dela

equridad Pablica

NTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAI
Enero - arzo e 1
oo [E——] a3%

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Unidad responsable DIRECCION DE SEGURIDAD Unidad

PP Zapotlan Seguro, con un Gobierno

Programa sectorial POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026 Programa presupuestario Tancpattey Jsto.

ave indicador PP1- AL C1 ponsable de la MIR: DIRECCION DE SEGURIDAD

ATAL - MUNICIPAL

15.2 fortalecer a la policia municipal para.
que sea confiable y eficaz respetando el
ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN enfoque ciudadano,
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y. 153 impulsar a la policia municipal,
0 lograndola profesionalizacién y
dignificacion de los elementos de
sequridad en Zapollan.

15.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo a infraestructura,
perativa del cuerpo de seguridad.
LINEAS DE ACCION 15.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacién de ser vicio,
‘mejorandola calidad de vida de los
elementos,

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

SoERTR ) ‘Gobiemo Transparente y Justo.

1.5 fomentar una cultura de prevencion 1.8:2.2 generar a evaluacidn y control de

antela violencia y Ia delincuencia,
ediante una atencion inmediata y el
fortalecimiento de la sequridad ciudadana,
‘garaniizando un entormo seguro para la
poblacion

OBJETIVO PMD. LINEAS DE ACCION 15.3.2 optimizar a a policia municipal a
ravés de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asf una policia optima
y cercana al pueblo.

I, DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Actualizacion De Leyes Y Reglamentos Municipales
Definicion

reglamentos y actualizacién, & ad: los camb I

| i, Datos del Indicador
| Formula del Indicador
PPRPP=(PPRPPPIPPRPPR)100%
I Variab)
Unidad de Medida de la
Variable

| oo P— [P R——

PPRPP. Porcentaje de Proyectos

PPRPP PORCENTAJE realizados y propuestos para su MEDIOS DE VERIFICACION: Actas de las

publicacion sesiones de cabildo en donde se proponen

¥ aprueban las leyes y reglamentos
internos.

FUENTE DE INFORMACION
hidalgo.gob.

PPRPPP. Porcentale de Proyectos
PPRPPP. PORCENTAJE ealizados.
publicacion programados. PERIOCIDAD: Trimestal
RESGUARDANTE: Asamblea municipal,
PPROPR. Prceaf de Proyecios | DFEGEN de Segurdad Piblca y Tansio
PPRPPR ara su hunicipal

¥ prop. p
publicacion Realizados.

| Nivel Dimension a medi Sentido

‘ Método de Calculol Unidad de Medida Rango de Valor

O AL 100% PORCENTATE
[Frecuencia de medicien ra

| RAMADA ANUAL

[ Determinacion de metas

5 80
TRIMESTRAL CON RIESGO

7 corto plazo

Periodo de cumplimiento
TRIMESTRAL

Meta Programada | Metas ajustadas en \emino
uimestral su caso

ENTAJE DE AVAN

= = S

PPLALCL Actualizacion De Leyes Y Reglamentos [ IeIG IR EATZRTS

e
P
0,
Ho%
POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

nera - warzo e
Ao unio [ ] s0%)
Julio - Septiembre 0%]
Octubre - Diciembre #DIV/O!




RMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Unidad responsable DIRECCION DE SEGURIDAD Unidad presupuestal

Programa sectorial POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026 PP1- Zapotlan Seguro, o Gobiemo Transparente y

indicador. PP1-A2C1 Responsable de la MIR: DIRECCION DE SEGURIDAD

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.2 fortalecer ala policia municipal para que sea confiable

y eficaz respetando el enfoque ciudadano.

ESTRATEGIA 1.5.3 impulsar a la policia municipal, logrando la

profesionalizacion y dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN GOBIERNO
CERCANO, JUSTO Y HONESTO

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y profesional,

fortaleciendo la infraestructura operativa del cuerpo de
seguridad.

1.5.3.1 contar con una policia confiable y profesional con

vocacion de ser vicio, mejorando la calidad de vida de los

elementos.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un Gobiemo

ACUERDO PMD
ransparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 fomentar una cutura de prevencion ante la 1,5.2.2 generar la evaluacion y control de confianza policil,
violencia y la delincuencia, mediante una garantizando la efectividad de los elementos.
‘OBJETIVO PMD atencion inmediata y el fortalecimiento de la LINEAS DE ACCION 1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a través de
seguridad ciudadana, garantizando un entormo, evaluaciones de desempeio constantes logrando asi una
seguro para la poblacion policia optima y cercana al pueblo.

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Lineamientos Certificado Unico Policial

| Definicion
Elaboracion del documento de Lineamientos para la emision del Certificado Unico Policial (Normativa intera emitida por el municipio)

1Il. Datos del Indicador

| Férmula del Indicador
PASPLOCUP=(PASPLOCUPP/PASPLOCUPR)*100%
| Variables

Unidad de Medida de la
Variable

NOMBRE (Siglas) Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PASPLOCUP. Porcentaje de avance sobre
PASLOCUP PORCENTAJE la elaboracion de los Lineamientos para la

obtencion del Certficado Unico Policial | MEP'OS DE VERIFICACION: proyectos presentados a

Asamblea municipal para su aprobacion,

PASPLOCUPP. Porcentaje de avance FUENTE DE INFORMACION:
sobre la publicacion de los Lineamient hidalgo.gob.m
PAsLocupp PORCENTAJE parala obtencion del Certificado Unico
Policial programado PERIOCIDAD: Trimesiral
PASPLOCUPR. Porcentaje de avance RESGUARDANTE: Direccion de Seguridad Piblica y
PASLOCUPR PORCENTAJE sobre la publicacion de los Lineamientos Trénsito Municipal

para la obtencion del Certificado Unico
Policial realizado.

[ IV. Rangos de medicion

| ivel Dimensién a medi Senido
l Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de
[Frecuencia de mecicion Coberura
| META PROGRAMADA ANUAL

[Determinacion de metas Sematorizacion

1
CON RIESGO

TRIMESTRAL
ATargo plazo

Periodo de cumplimiento

TRIMESTRAL

Valor de linea base/meta programada (trimestral)
1

META PROGRAMADA TRIMESTRA
ramada  Metas ajustadas ensu | Avance de las metas al periodo que se  ~echa 40 G0 48l oy, 4o trming del perodo que se
== informa e informa
informa
Enero - Marzo . 05/01/2026 30003/2026
Abrl - Junio 0510412026 3010612026

Julio - Septiembre 0 0
Octubre - Diciembre: 0 0 0
q o ® Porcentaje de s0%
avance

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

L e PENoS Lo AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS
PP1-A2C1 Lineamientos Certificado Unico Poli REALIZADO
50%
)
50%
POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Enero - Marzo

Abril - Junio 0%
Julio - Septiembre #iDIV/O!
Octubre - Diciembre #iDIV/O!




ORMATO 3

FICHA TECNI

A DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Unidad r DIRECCION DE SEGURIDAD

onsable:

Programa POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

ave indicador,

PP1-A3C1

ALINEACION AL PLAN ESTATAL

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

Acuerdo 1. Zapotan Seguro, con un

FENEERD ‘Gobiemo Transparente y Justo.

1.5 fomentar una cultura de prevencion ante
la violencia y a delincuencia, mediante una
atencion inmediata y el fortalecimiento de la
seguridad ciudadana, garantizando un
entomo seguro para la poblacién

OBJETIVO PMD

Unidad pr

Programa presupuestario

onsable de la MIR:

INICIPAL

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

LINEAS DE ACCION

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Elaboracion del documento de Manual de Organizacion
| Definici

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfogue ciudadano.

1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacién y dignificacion
de los elementos de seguridad en Zapotian

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elemer

1.5.2.2 generar la evaluacion y control de
confianza policial, garantizando la efectividad
los elementos
1.5.3.2 optimizar ala policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima y
cercana al pueblo.

Garantizar la autenticidad y la validez de las identidades de los funcionarios y empleados de la seguridad publica, asf como la seguridad y la confiabilidad de Ia informacion
contenida en ellas.

1ll. Datos del Indicador

| Férmula

ndic
PASPMO=(PASPMOP/PASPMOR)*100%

| Variables

‘ v Unidad de Medida de la

PASPMO PORCENTAJE

Descripcion

PASPMO. Porcentaje de avance sobre la
publicacion del Manual de Organizacién

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: proyectos
presentados a Asamblea municipal para su
aprobacion.

PASPMOP PORCENTAJE

PASPMOP. Porcentaje de avance sobre la
publicacién del Manual de Organizacion
programado

FUENTE DE INFORMACION;
hitps://zapotian.hidalgo.gob.mx/

PASPMOR PORCENTAJE

PASPMOR. Porcentaje de avance sobre la
publicacion del Manual de Organizacién
realizado.

IV. Rangos de medicion

I Nivel Dimension a medir

| o de Calculof Unidad de Medida

[Frecuenciade meaiion

[ Determinacion de metas
| Meta Programadas anual 1

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Direccién de Seguridad
Pablica y Trénsito Municipal.

Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

| META PROGRAMADA ANUAL

Semaforiza

|[Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL

CON RIESGO

[EEEEE A corto plazo

[ Valor de linea base/meta programada (trimestral)
1

Periodo de cumplimiento

2026 TRIMESTRAL
| META PROGRAMADA TRIMESTRAL
N feta Programada | Metas ajustadas en de las metas al per Fecha e inc Fecha de
timestral caso
informa informa
Enero - Marzo
Abril - Junio 0 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 0
Octubre - Diciembre 0 0 0
TOTAL 1 0 0 Porcentaje de avance 50%

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PP1-A3C1

Elaboraci6n del documento de Manual de
Organizacion

PORCENTAJE DE AVANCE PR

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

AMAT!

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

0%

Julio - Septiembre

#{DIV/O!

Octubre - Diciembre

#{DIV/O!




ORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

sponsable: DIRECCION DE SEGURIDAD Unidad presupuestal

. PP1- Zapotian Seguro, con un Gobiemo
POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026 Transparente y Justo.

Clave indicador PP1-A4C1 e DIRECCION DE SEGURIDAD
ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN que sea confiable y eficaz respetando el
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA enfoque ciudadano.
s 1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacién y dignificacion
de los elementos de seguridad en Zapotian.

1.5.2.1 consoldar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
Acgi';gliazng‘:i’a‘i:‘ge“;"j:;: un LINEAS DE ACCION 15.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacién de ser vicio,
mejorandola calidad de vida de los
cleme

ACUERDO PMD

1.5.2.2 generar la evaluacion y control de
1.5 fomentar una cultura de prevencion ante confianza policial, garantizando la efectividad
los elementos
OBJETIVO PMD 6 LINEAS DE ACCION 1.5.3.2 optimizar ala policia municipal a
d ciudadana, garantizando un través de evaluaciones de desempefio
entomo seguro para la poblacién constantes logrando asi una policia optima y
cercana al pueblo.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Elaboracion del documento de Manual de Procedimientos de la Direccion de Seguridad publica
Defin

Capacitaci6n y formacion a los profesionales del sistema de justicia penal, con el fin de mejorar su capacidad para aplicar la ley de manera efectiva y justa.

1. Datos del Indicador
( Formula del Indicados
PAPMP=(PAPMPPIPAPMPR)*100%

| Variables

‘ NOMBRE (Siglas) SR Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE PAPMP. Porcentaje de avance en la

publicacién del Manual de procedimientos | MEDIOS DE VERIFICACION: proyectos

presentados a Asamblea municipal para su
aprobacion.

APMPP. Porcentaje de avance en la
PAPMPP PORCENTAJE publicacién del Manual de procedimientos FUENTE DE INFORMACION:
programado https://zapotian.hidalgo.gob.mx/

PERIOCIDAD: Trimestral
PAPMPR. Porcentaje de avance en la i
PAPMPR PORCENTAJE publicacién del Manual de procedimientos | RESGUARDANTE: Direccién de Seguridad
realizado Publica y Trénsito Municipal

IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensi6n a medir ntido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

[ Método de Célculof Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANUAL

[Deteminacion de metas Semaforzacion
1
TRIVESTRAL
A corto plazo
e
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
1 TRIMESTRAL
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
e progamac | Mot s Avanc delas metas o prdo quose | FEENAde ol Fech detémino el
Su caso informa do gt P 10 qu
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 0 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 0
Octubre - Diciembre 0 0 0
1 o 0 Porcentaje de avance 50%

AVE DEL INDICADOR BRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS
REALIZADAS

Elaboracion del documento de Manual de
Procedimientos de la Direccion de
Seguridad publica

PPL- A4 CL PROGRAMADAS

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio 0%

Julio - Septiembre #DIV/O!

Octubre - Diciembre #iDIV/O!




sponsable:

Clave indicador

ACUERDO PED

ACUERDO PMD

OBJETIVO PMD

ORMATO 3

FICHA TECNI

A DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

Unidad presupuestal

PP1- A5 C1

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

Acuerdo 1. Zapotian Seguro, con un
Gobierno Transparente y Justo.

1.5 fomentar una cultura de prevencion ante
la violencia y a delincuencia, mediante una
atencion inmediata y el fortalecimiento de la
d ciudadana, garantizando un
entomo seguro para la poblacién

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

LINEAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
Elaboracion del documento de Talleres del Sistema de Justicia Penal del municipio

Definicion

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfogue ciudadano.

1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacién y dignificacion
de los elementos de seguridad en Zapotian

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacion y control de
confianza policial, garantizando Ia efectividad
los elementos
1.5.3.2 optimizar ala policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima y
cercana al pueblo.

Capacitar alos profesionales del sistema de justicia penal, incluyendo jueces, fiscales, defensores piiblicos, policias y personal de prisiones, en temas relacionados con la justicia
penal, Mejorar la aplicacion de la ey y a justicia en el sistema de justicia penal, a través de la capacitacion y a formacién de los profesionales

1ll. Datos del Indicador

Formula

ndic

PAPDTSJP=(PAPDTSIPP/PAPDTSIPR)*100%
Variables

‘ NOMBRE (Siglas)

PAPDTSIP

Unidad de Medida de la
Variable

PORCENTAJE

Descripcion

PAPDTSJP. Porcentaje de avance en la
publicacion del documento para talleres del
sistema de justicia penal

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: proyectos

PAPDTSJPP

PORCENTAJE

PAPDTSJPP. Porcentaje de avance en la
publicacion del documento para talleres del
sistema de justicia penal programado

presentados a Asamblea municipal para su
aprobacion.

FUENTE DE INFORMACION:
hitps://zapotian.hidalgo.gob.mx/

PAPDTSIPR

\ Nive

PORCENTAJE

PAPDTSJPR. Porcentaje de avance en la
publicacion del documento para talleres del
sistema de justicia penal realizado

IV. Rangos de medicion

Rango

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Direccion de Seguridad
Publica y Transito Municipal

ntido

de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion

tura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

[oeterminacion de metas

META PROGRAMADA ANU,

1

L

Semaforizacion

TRIMESTRAL

CON RIESGO

A corto plazo

Linea b

Valor de linea base/meta programada (trimestral)
1

Enero - Marzo

META PROGRAMADA TRI

leta Programada | Metas ajustadas en

su caso

“Abril - Junio

ESTRAL
A de las metas al periodo que se
ma

Periodo de cumplimiento
TRIMESTRAL
Fecha deinicio del  Fecha de térmi
periodo que se P

informa

05/01/2026

iodo que se
informa

30/03/2026

Julio - Septiembre

05/0412026 30/06/2026

Octubre - Diciembre

PP1-A5C1

Porcentaje de avance

OMBRE DE LA ACTI

IVIDAD

Elaboracion del documento de Talleres del
Sistema de Justicia Penal del mu;

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS

PROGRAMADAS REALIZADAS

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio 0%
Julio - Septiembre #DIV/O!
Octubre - Diciembre

#DIV/O!




Unidad responsable

ograma sectorial

ACUERDO PMD

OBJETIVO PMD

FORMATO

ICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

PP1-A6 C1

ALINEACION AL PLAN

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

Acuerdo 1. Zapotian Seguro, con un
Gobiemo Transparente y Justo,

1.5 fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y la delincuencia,
mediante una atencién inmediata y el
fortalecimiento de la seguridad ciudadana,
garantizando un entomo seguro para la
poblacion

Unidad presupuestal

Programa presupuestario

able de la MIR

ATAL - MUNICIPAL

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

LINEAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indi

ador

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfoque ciudadano.

1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacion y control de
confianza policial, garantizando la
efectividad de los elementos.
1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima
y cercana al pueblo.

El leres del Sistema de Justicia Civica

Formacion y capacitacién a los poli

‘ NOMBRE (Siglas)

PAPDTSIC

laboracion del documento de Tall
Defi

ni

y funcionarios de justicia civica, con el fin de mejorar su capacidad para aplicar el modelo y promover la justicia civica en la sociedad.

1il. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PAPDTSJC=(PAPDTSIJCP/PAPDTSICR)*100%

Unidad de Medida de la
Variable

PORCENTAJE

Descripcion

PAPDTSJC. Porcentaje de avance en la
publicacion del documento para talleres del
sistema de justicia civica

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: proyectos

PAPDTSICP

PORCENTAJE

PAPDTSJCP. Porcentaje de avance en la
publicacion del documento para talleres del
sistema de justicia civica programado

PAPDTSICR

\ e

PORCENTAJE

PAPDTSJCR. Porcentaje de avance en la
publicacion del documento para talleres del
sistema de justicia civica realizado

IV. Rangos de medicion

Dim r

a Asamblea municipal para su
‘aprobacion.

FUENTE DE INFORMACION:
hitps://zapotlan.hidalgo.gob.mx/

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Direccion de Seguridad
Publica y Transito Municipal

entido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

l Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de

O AL 100% PORCENTAJE

[Frecuenciade mediion

META PROGI

Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

ADA ANUAL

[Determinacion de metas

Semaforizacion

1
TRIMESTRAL

CON RIESGO

A corto plazo

Linea base

Valor de linea base/meta programada (trimestral)
1

META P

Metas ajustadas en

Enero - Marzo

RAMADA TRIM|

Afio Periodo de cumplimiento
TRIMESTRAL
RAL
Fecha de inicio del - Fecha de término del
periodo que se
informa

30/03/2026

e de las metas al periodo que se
informa

‘Abril - Junio

05/04/2026 30/06/2026

Julio - Septiembre

Porcentaje de T00%
avance

AVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PP1-A6CL Eaboracon gl documeno e Taleresdel

Sistema de Justicia Ci

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AS

MET/
REALIZADAS AVANCE %

METAS
PROGRAMADAS

100%

100%

Enero - Marzo

Abril - Junio

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Julio - Septiembre

#DIV/O!

Octubre - Diciembre

#DIV/O!




Unidad responsable

ograma sectorial

ACUERDO PMD

OBJETIVO PMD

FORMATO

ICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

PP1-A7 C1

ALINEACION AL PLAN

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

Acuerdo 1. Zapotian Seguro, con un
Gobiemo Transparente y Justo,

1.5 fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y la delincuencia,
mediante una atencion inmediata y el

fortalecimiento de la seguridad ciudadana,

garantizando un entomo seguro para la
poblacion

Unidad presupuestal

Programa presupuestario

able de la MIR

ATAL - MUNICIPAL

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

LINEAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indi
Actualizacion De La Cartografia Delictiva Y Centros De Operacion

Definicion

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfoque ciudadano.

1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacién y control de
confianza policial, garantizando la
efectividad de los elementos.
1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima
cercana al pueblo.

Seiialar los cambios de la incidencia delictiva que existe en los sectores del municipio y como se va generando en cada una de las calles de las localidades, identificando
zonas de riesgo y focos delictivos.

1il. Datos del Indicador

Formula del Indicador
MAMID=(PMAMIDP!

P /PMAMIDR)*100%

iables

‘ NOMBRE (Siglas)

PMAMID

Unidad de Medida de la
Variable

PORCENTAJE

Descripcion

PMAMID. Porcentaje de mapas de
actualizacion de mapas de incidencia
deli

PMAMIDP

PORCENTAJE

PMAMIDP. Porcentaje de mapas de
actualizacion de mapas de incidencia
delictiva programado

PMAMIDR

\ e

PORCENTAJE

PMAMIDR. Porcentaie de mapas de
actualizacion de mapas de incidencia
delictiva realizado

IV. Rangos de medicion

Dim r

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: Medios
digitales que contenga la cartografia del
‘municipio.

FUENTE DE INFORMACION: Reportes de
laincidencia delictiva acompafiada de
mapas sefialando los puntos rojos en los
sectores del municipio.

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Direccién de Seguridad
Pablica y Trénsito Municipal.

entido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

] Metodode el

Unidad de Medida

Ran

de

O AL 100% PORCENTAJE

Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

[Frecuenciade mediion

[Determinacion de metas
[Meta Programadas anual

META PROGI

ADA ANUAL

Semaforizacion

|Periodo de cumplimiento

TRIMESTRAL

[Meta absoluta

| Valor de linea base/meta programada (trimestral)
3

erificacion

Enero - Marzo

A corto plazo

Linea base

META P

ramada | Metas ajustadas en

su ca

‘Abril - Junio

e de las metas al periodo que se
informa

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento

o
2026 TRIMESTRAL

RAMADA TRIM|

Fecha de término del
periodo que se
informa

30/03/2026

Fecha de inicio del
e

Julio - Septiembre

05/04/2026 30/06/2026

Octubre mbre

TOTAL

CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A7 C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

METAS
Actualizacién De La Cartografia Delictiva Y | (3SR ENAEAE

Centros De Operaci6n

Porcentaje de
avance

2%

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS
REALIZADAS

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

Enero - Marzo

Abril - Junio

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




Unidad responsable

ograma sectorial

ACUERDO PMD

OBJETIVO PMD

Conjunto de

FORMATO ICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD Unidad presupuestal

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026 Programa presupuestario:

PP1-C2 able de la MIR:

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

ESTRATEGIA

Acuerdo 1. Zapotian Seguro, con un

Gobiemo Transparente y Justo, FINEASOEACCION

1.5 fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y la delincuencia,
LINEAS DE ACCION

garantizando un entomo seguro para la
poblacion

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Profesionalizacién, Certiicacion y Estructura Operativa del Personal

‘ NOMBRE (Siglas)

PAPCEOP

afortalecer las

1il. Datos del Indicador
Formula del Indicad

iables

Unidad de Medida de la
Variable Descripcion

PAPCEOP. Porcentaje de acciones de
Profesionalizacién, certficacion y
estructuracion operativa del personal.

PORCENTAJE

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfoque ciudadano.

1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacién y control de

1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima
y cercana al pueblo.

del estado de fuerza mediante la definicion de roles y funciones, la elaboracion de instrumentos normativos
internos como el Manual de Organizacion y el Manual de Procedimientos, la obtencion del Certificado Unico Policial y la imparticién de talleres en materia de justicia penal y
civica, contribuyendo a contar con una corporacion estructurada, certificada y profesionalizada al senvicio de los habitantes de Zapotian de Jurez.

PAPCEOP=(PAPCEOPP/PAPCEOPR)*100%

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: Reporte del
Estado de Fuerza evaluado, capacitado y

PAPCEOPP

PAPCEOPP. Porcentaje de acciones de
Profesionalizacién, certficacion y

PORCENTAJE estructuracion operativa del personal
programado

certificado.

FUENTE DE INFORMACION: Informes
realizados al Instituto de Formacion
Profesional y el Centro Estatal de
Evaluacion y Control de Confianza.

PAPCEOPR

| étodo de Calculol

PAPCEOPR. Porcentaje de acciones de
Profesionalizacién, certficacion y

PORCENTAJE estructuracion operativa del personal
realizado

IV. Rangos de medicion
Dimension a medir

Unidad de Medida

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Direccion de Seguridad
Publica y Transito Municipal,

Sentido

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

[Frecuenciace medicion

ANUAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA ANUAL

13

TRIMESTRAL

CON RIESGO

Alargo plazo
Linea base

Valor de linea base/meta programada (trimestral)

Enero - Marzo

META PROGRAMADA TRIM|

de las metas al p
informa

“Abril - Junio

Periodo de cumplimiento
ANUAL

Fecha de término del
> que se peri
informa

Fecha de inici
per

informa

30/12/2026

05/0412026 30/06/2026

Julo - Septiembre 0 0
Octubre - Diciembre 0 o
13 0 4 Porcentaje de 1%
avance

CLAVE DEL INDICADOR

PP1-C2

NOMBRE DE LA ACTIVIDA!

METAS METAS
Profesionalizacion, Certificacion y PROGRAMADAS REALIZADAS
Estructura Operativa del Personal

NTAJE DE AVANCE PROC

RAMATIC

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL.

Abril - Junio

50%

Julio - Septiembre

0%

Octubre - Diciembre

0%




FORMATO ICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

Unidad responsable Unidad presupuestal

ograma sectorial Programa presupuestario:

PP1-A1C2 la MIR

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN

GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA

Acuerdo 1. Zapotian Seguro, con un

GCEEREDRIEME ‘Gobiemo Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y la delincuencia,
mediante una atencién inmediata y el
fortalecimiento de la seguridad ciudadana,
garantizando un entomo seguro para la

oblacion

OBJETIVO PMD LINEAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Personal Que Cuenta Con El Certificado Unico Policial

Definicion

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfoque ciudadano,

1.5.3 impulsar ala policia municipal,
logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian.

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacion y control de
confianza policial, garantizando la
efectividad de los elementos.
1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima
y cercana al pueblo.

Aplicar evaluaciones de control y confianza, curso de formacion inicial, curso de competencias basicas de la funcion policial y la evaluacién de desempefio para poder contar

con el estado de fuerza certificado en su totalidad

1il. Datos del Indicador

NOMBRE (Siglas)

a d

Formul
PEFEC=(PPEFE(

m ndicad:
Pi CP/PPEFECR)*100%

Variables

Descripcion

Fuentes / medios de verificacion

Unidad de Medida de la
Variable

PPEFEC. Porcentaje del personal del

PPEFEC PORCENTAJE estado de fuerza e se encuentie |1t DE VERIFICACION: Reportes del

Estado de Fuerza certificado.

FUENTE DE INFORMACION: Informes
realizados al Instituto de Formacion
Profesional y a la Subsecretaria de

Operaci6n Policial.

PPEFECP. Porcentaje del personal del
estado de fuerza que se encuentre
certificado programado

PPEFECP PORCENTAJE

PERIOCIDAD: Trimestral,
PPEFECR. Porcentaje del personal del
estado de fuerza que se encuentre
certificado realizado

RESGUARDANTE: Direccion de Seguridad

PPEFECR Publica y Transito Municipal.

PORCENTAJE

IV. Rangos de medicion
Dimensin a medir Sentido
I étodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango
[Frecuencia de medicion rtura
| META PROGRAMADA ANUAL

peterminacion de metas Semaloriz

CON RIESGO

27
TRIMESTRAL
A corto plazo

Periodo de cumplimiento

TRIMESTRAL
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
de las meta a de témino del
e periodo que se
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/042026 30/06/2026
Julio - Septiembre
Octubre - Diciembre 10 0 0
P o 0 Porcentaje de. %
avance

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD NTAJE DE AVANCE PROGRAMATIC
PROGRAMADO
PROCRAMADAS || REALIZADAS MENOSIEO) AVANCGESS
PPL-ALC2 Personal Que Cuenta Con EI Certicado REALIZADO
Unico Policial
0%
0,
0%

‘ POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL
Enero - Marzo 0%
Abril - Junio 0%
Julio - Septiembre #iDIV/O!
Octubre - Diciembre 0%




|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

Unidad respol

. PPL1- Zapotldn Seguro, con un Gobierno
ctorial g "

ransparente y Justo.

indicador PP1- A2 C2 Responsable de la MIR DIRECCION DE SEGURIDAD

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN enfogue ciudadano.
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA 1.5.3 impulsar a la policia municipal,
HONESTO logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian.

CUERDO PED

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
perativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacién de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los.
elementos.

Acuerdo 1. Zapotlén Seguro, con un
Gobierno Transparente y Justo.

ACUERDO PMD LINEAS DE ACCION

1.5 fomentar una cultura de prevencion 1.5.2.2 generar la evaluacion y control de

ante la violencia y Ia delincuencia,
mediante una atencién inmedata y el
fortalecimiento de la seguridad ciudadana,
garantizando un entorno seguro para la
poblacion

OBJETIVO PMD LINEAS DE ACCION 1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima

cercana al pueblo.

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador

Reportes De Actividades

| Defini
Generar informes y estadisticas que refieran la incidencia delictiva que existe en el municipio.

1il. Datos del Indicador

Formula del Indicador
PIPSPD=(PIPSPDP/PIPSPDR) 100%

Variables

NOMERE (Siglas) SRGREEE IR Descripcién Fuentes / medios de verificacion
Variable
PpSPD PORCENTAJE PIPSPD. Porcentaje de informes poliiales
sobre puestas a disposicion MEDIOS DE VERIFICACION: Informes
mensuales realizados a la secretaria sobre
la incidencia delictiva, productividad del
PIPSPDP, Porcentaie de nformes municipio en cuanto a detenciones e
PIPSPOP PORCENTAJE policiales sobre puestas a disposicion informes sobre la estadistica de la
incidencia del sistema nacional de
programado e
Sequridad Publica del Secretariado
Ejecutivo.
FUENTE DE INFORMACION: Control de
reportes atendidos y registrados en los
partes de novedades de cada 24 horas.
PIPSPDR. Porcentaje de informes
PIPSPDR PORCENTAJE policiales sobre puestas a disposicion PERIOCIDAD: Trimestral
ealizado
RESGUARDANTE: Direccién de Seguridad
Pablica y Transito Municipal,

V. Rangos de medicion
Dimension a medir tido
l Unidad de Medida Rango de Valor

TRIMESTRAL MUNICIPAL

[Determinacien de metas
[Meta Programadas anual
|Periodo de cumplimiento

META PROGRAMADA ANUAL

300

Semaforizacion

CON RIESGO

[Meta absoluta

A corto plazo

| Linea ba

[ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
75

TRIMESTRAL

| META PROGRAMADA TRIMESTRAL

de las metas Fecha de

Avan

periodo de Programada | Metas ajustadas en

al periodo qu
trimestral su caso informa

informa
30/12/2026
30/06/2026

Enero - Marzo
“Abril - Junio
Julio - Septiembre
Octubre - Diciembre

Porcentaje de
avance

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATI

A S PENOS L0, AVANCE %
PROGRAMADAS  REALIZADAS )
PP1- A2 C2 Reportes De Actividades REALIZADO

48%

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAI
] 93%

0%

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre 0%




FORMATO ICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

Unidad responsable Unidad presupuestal

ograma sectorial Programa presupuestario:

PP1-A3C2 able de la MIR

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN

GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

ESTRATEGIA

Acuerdo 1. Zapotian Seguro, con un
Gobiemo Transparente y Justo,

ACUERDO PMD LINEAS DE ACCION

1.5 fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y la delincuencia,
mediante una atencion inmediata y el
fortalecimiento de la sequridad ciudadana,
garantizando un entomo seguro para la
poblacion

OBJETIVO PMD LINEAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nomi | indicador

PP1- Zapotian Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo.

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
enfoque ciudadano.

1.5.3 impulsar a la policia municipal,
logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacion de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacién y control de
confianza policial, garantizando la
efectividad de los elementos.
1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima
y cercana al pueblo.

Roles Policiales Y Desempefio De Sus Actividades

| Definic

Designar a personal competente para las distintas actividades que se realizan dentro de la corporacion.

1il. Datos del Indicador

[ Férmula del Indicador

PARCPADS=(PARCPADSP/PARCPADSR)*100%
I

NOMBRE (Siglas) Descripeion

Unidad de Medida de la
Variable
PARCPADS. Porcentaje de actividades
realizadas cargo del persdonal adscrito a la|
Direccién de Seguridad

PARCPADS PORCENTAJE

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: Reportes de

PARCPADSP. Porcentaje de actividades
realizadas cargo del persdonal adscrito a la|
Direccion de Seguridad programado

PARCPADSP PORCENTAJE

las actividades realizadas a cargo de las
areas que integran la Direccion de
Seguridad Pablica y Transito municipal.

FUENTE DE INFORMACION: Registros
digitales y manuales realizados de manera
periodic

PARCPADSR. Porcentaje de actividades
realizadas cargo del persdonal adscrito a la,
Direccion de Seguridad realizado

PARCPADSR PORCENTAJE

IV. Rangos de medicion
‘ N Dimension a medir

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Direccion de Seguridad
Publica y Transito Municipal

tido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

| étodo de Calculof Unidad de Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

[Frecuencia de medicion ura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

ida

\ META PROGRAMADA ANUAL
| peterminacion de metas

300

Semaforiz:

TRIMESTRAL

CON RIESGO

A corto plazo
Valor de linea base/meta programada (trimestral)

META PROGRAM RAL

gramada

Periodo d: Metas ajustadas en e de las metas al p

su caso informa

Enero - Marzo

Periodo de cumplimiento

TRIMESTRAL

> del

térmi
que
informa

30/03/2026

peri
informa

“Abril - Junio

05/0412026 30/06/2026

Julio - Septiembre 0 0
Octubre - Diciembre. 0 0
e o 80 Porcentaje de 529
avance

VE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

R Roles Policiales Y Desempefio De Sus
PP1-A3 C2 Actividades

CENTAJE DE AVANCE PROGRAMATIC

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL.

Enero - Marzo

56%

Abril - Junio

Julio - Septiembre

0%

Octubre - Diciembre

0%




Unidad respol

ctorial

indicador

ACUERDO PMD

OBJETIVO PMD

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

DIRECCION DE SEGURIDAD

POA DIRECCION DE SEGURIDAD 2026

PP1-A4C2

ALINEACION AL PLAN ESTATAL

/ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y

Acuerdo 1. Zapotlén Seguro, con un
Gobierno Transparente y Justo.

1.5 fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y Ia delincuencia,
ediante una atencion inmediata y el

fortalecimiento de la seguridad ciudadana,

garantizando un entorno seguro para la
poblacion

Responsable de la MIR

UNICIPAL

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION

LINEAS DE ACCION

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre

del indicador

Intervenciones Por La Comision De Honor Y Justicia

PPL1- Zapotldn Seguro, con un Gobierno
Transparente y Justo,

DIRECCION DE SEGURIDAD

1.5.2 fortalecer a la policia municipal para
que sea confiable y eficaz respetando el
nfoque ciudadano.

1.5.3 impulsar  la policia municipal,
logrando la profesionalizacion y
dignificacion de los elementos de
seguridad en Zapotian

1.5.2.1 consolidar una policia confiable y
profesional, fortaleciendo la infraestructura
operativa del cuerpo de seguridad.
1.5.3.1 contar con una policia confiable y
profesional con vocacién de ser vicio,
mejorando la calidad de vida de los
elementos.

1.5.2.2 generar la evaluacion y control de
confianza policial, garantizando la
efectividad de los elementos.
1.5.3.2 optimizar a la policia municipal a
través de evaluaciones de desempefio
constantes logrando asi una policia optima
y cercana al pueblo.

‘Someter a procedimientos y aplicar sanciones a los elementos cuando exista un mal actuar.

Iil. Datos
Formula

del Indicador

del Indicador

PQAMPSES=PQAMPSESP/PQAMPSESR)*100%

Variables

‘ NOMBRE (Siglas)

PQAMPSES

Unidad de Medida de la
Variable

PORCENTAJE

Descripcion

PQAMPSES. Porcentaje de quejas
atendidas mediante procedimientos y
sanciones alos elementos de seguridad

PQAMPSESP

PORCENTAJE

PQAMPSESP. Porcentaje de quejas
atendidas mediante procedimientos y
sanciones a los elementos de seguridad
programado

just

PQAMPSESR

PORCENTAJE

PQAMPSESR. Porcentaje de quejas
atendidas mediante procedimientos y
sanciones alos elementos de seguridad
realizado

IV. Rangos de medicion

Dimension a medir

Fuentes / medios de verificacion

MEDIOS DE VERIFICACION: Reportes
mensuales y trimestrales de las quejas
atendidas.

FUENTE DE INFORMACION: Registros
realizados por la comisién de honor y
ia sobre los procedimientos realizados
de manera periédica.

PERIOCIDAD: Trimestral

RESGUARDANTE: Comision de honor y
justicia de la Direccion de Seguridad
Publica y Transito Municipal.

ntido

Rango de Valor

O AL100% PORCENTAJE

I "

ia de medicion

Unidad de Medida

[

TRIMESTRAL

A corto plazo

Valor de linea base/meta programada (trimestral)
24

Enero - Marzo

META PROGRAMADA TRI

Meta Programada

Metas ajustadas en
trimestral c

“Abril - Junio

STRAL

e las metas al
informa.

Avar riodo que se

B
peri
informa

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento

pei
informa

05/01/2026 30/03/2026

Julio - Septiembre

05/04/2026 30/06/2026

Octubre - Diciembre
ToT

E DEL INDICADOR

PP1- A4 C2

CTIVIDAD

Intervenciones Por La Comision De Honor
¥ Justicia

AS

METAS MET/
PROGRAMADAS REALIZADAS

Porcentaje de
avance

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRA!

Enero - Marzo 0%
Abril - Junio 0%
Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre




ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA ZAPOTLAN

€ y fa prevencion, aencion
Acuerdo 2. Bienestar Estos servicios Ta seguridad de a tiesqos,
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad pr 2026
PROTECCION CIVIL

Programa sectorial Programa presupuestario:

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
BOMBEROS ZAPOTLAN

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y

able de la MIR MBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en las
Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA unidades médicas de nuestro municipio dando
respuesta a las necesidades médicas de las y
os ciudadanos

21.1.2 Brindar un aval ciudadano que colabore
de manera eficaz con las clinicas imss-
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotian LINEAS DE ACCION bienestar, optimizando los tiempos de atencion

los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades municipales, e
instituciones de salud estatales, en materia de
servicios moviles de salud en materia de
medicina preventiva y atencion medica que
garanticen la prestacion gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demas insumos
asociados en beneficio de los zapotianenses.

2.1 Optimizar los tiempos de atencion

médicay la calidad de los servicios de

‘OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencion y la LINEAS DE ACCION
atencion medica basica para los

ciudadanos de Zapotian

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

11l Datos del Indicador
| Férmula del Indicado
PPRTSPC=(PRP/PRR)X100%
| Variable:

Unidad de Medida de la
Variable

‘ NOMBRE (Siglas) Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PRTSPC Porcentaje de reporte de

PRTSPC Porcentaje tramites y servicios de pc

Dictamenes emitidos, registro electrénico,

PRP Porcentaje PRP Porcentaje de reportes programados | formato de atencion prehospitalaria, registro
de personas atendidas

Porcentaje PRR Porcentaje de reportes realizados.

IV. Rangos de medicion

| e Dimension a medr nido
COMPONENTE EFICIENCIA POSITIVO

l étodo de Calculol Unidad de Medida Rango de Valor

O AL 100% PORGENTAJE

[Frecuenciade mediion oberura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA ANUAL.

Determinacion de met: maforizacio

[Meta Programadas anual
CON RIESGO

|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL
[Meta absoluta ‘Alargo plazo

Valor de linea base/meta programada (rimestral) fio Periodo de cumplimiento
3 2026 TRIMESTRAL
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Meta Programada  Metas ajustadasen A metas al periodo que se a de término del
timestral sucaso informa periodo que se informa
Enero - Marzo 30/03/2026
“Abril - Junio 3 0510412026 30106/2026
Julio - Septiembre o
Octubre - Diciembre 0 0
TOTAL w @ 6 Porcentaje de 50%
avance

AVE DEL INDICADOR A IVIDAD ENTAJE DE AVANCE Pl

PROGRAMADO
METAS METAS MENOS LO AVANCE %
PROGRAMADAS |~ REALIZADAS REALIZADO
PP2-C1 Trémites y serv

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%



https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/
https://zapotlan.hidalgo.gob.mx/

FICHA TECNICA DEL INDICADOR
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

'COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal
PROTECCION CIVIL

= — DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y = et ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
rograma sectorial vt rograma presupuestario: APOTLAN

ave indicador PP2- AL C1 ponsable de la MIR:

POA DE DIRECCION DE PROTECCION
oL

ATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestién de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
ACUERDO PED Acerdo 2 bienestar del pueblo las unidades médicas de nuestro municipio
dando respuesta a las necesidades.
médicas de las y los ciudadanos.

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que.
ACUERDO PMD. Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotian LINEAS DE ACCION

derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de

2.1 Optimizar los tiempos de atencién
médica y la calidad de los servicios de
OBJETIVO PMD. salud, garantizando la prevencion y la. LINERAS DE ACCION
atencion medica bsica para los
ciudadanos de Zapotlén

I, DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Definicién

mediante el de medidas de seguridad municipio de Zapotldn

\ . Dtosde ciador

[ Formula del Indicador
PROD=(PRDDPIPRODR)XI00
[ Variabl
NOMBRE (Siglas) . Descripcion Fuentes / medios de verficacion
arable
prOD PORCENTATE PR porane d rcaucacion e
Dictamenes emitidos, registr
PROP PORCENTATE PROP Porcentaje de ecaudacion de eectrico y expedients ol
dinero programada solicitante
PROR PORCENTAJE PRDR Porcentaje recaudacion de dinero
realizada

‘ Método de Calculol Unidad de Medida Rango de
I META PROGRAMADA ANUAL
[ Determinacion de metas

574000 80
TRIMESTRAL CON RIESGO

7 corto plazo

Linea

Valor de linea baseleta programada (iimestial) Ao Pefiodo de cumplimiento
= 19350000 TRIVESTRAL

IETA PROGRAMADA TRIVESTRAL

Vtas susadesn | A término

caso

Em— S w— - —
T ™ osiouzozs |

Porcentaje de
avance

ENTAJE DE AVAN

METAS METAS EST
Recaudacion de dinero mediante el tramite [ i Iei 0V | EIEARRAERS

PP2-ALCL de dictamen de medidas de seguridad

57200000 $ 1723350 | §

POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

Enero - Marzo ————Tm
Abril - Junio ——Tm
Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%)
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad r PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presup! 2026
PROTECCION CIVIL

Programa s DIRECCION DE PORTECCION CIVIL Y Programa presupuestaro ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
P EhILI BOMBEROS AENALCER R ZAPOTLAN

POA DE DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y

Clave indicador: PP2-A2C1 Responsable de la MIR: BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de medicamentos e

insumos para la salud en las unidades médicas de nuestro

municipio dando respuesta a las necesidades médicas de
las y los ciudadanos

ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA

21.1.2 Brindar un aval ciudadano que colabore de manera
icas imss-bienestar, optimizando los
tiempos de atencion de los servicios de salud de los.
derechohabientes del municipio.

/ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlén LINEAS DE ACCION

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de coordinacion entre
autoridades municipales, e instituciones de salud estatales,
en materia de senvicios moviles de salud en materia de
LINERAS DE ACCION medicina preventiva y atencion medica que garanticen la
prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos y
demés insumos asociados en beneficio de los
zapotianenses.

2.1 Optimizar los tiempos de atencion médicay
la calidad de los servicios de salud, garantizando
la prevencion y la atencion medica basica para
los ciudadanos de Zapotian

OBJETIVO PMD

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
cador

Atencion de servicios prehospitalarios

Atencién de cada uno de los servicios prehospitalarios solicitados por la ciudadania del municipio

1il. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PSA=(PSAP/PSAR)X100

NOMBRE (Siglas) Lcal Ssza L

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE PSA Porcentaje de senvicios atendidos

PSAP PORCENTAJE PSAP Porcentaje de senvcios atendidos | Evidencia fotogrfica, registro electrdnico y formato de
programados atencion pregospitalaria
PSAR PORCENTAJE PSAR Porcentaje de senvicios atendidos
realizados

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimension a medir ntido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de M Rango de Valor

ACEPTABLE
TRIMESTRAL CON RIESGO.
Meta absoluta “Alargo plazo

Valor de linea base/meta programada (trimestral) i Periodo de cumplimiento
179 TRIMESTRAL
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Meta Programada | Metas ajustadas en su de las metas al periodo que se  Fecha e ncio del - pop 4o terming del periodo que
trimestral caso informa periodo que
i

ma

informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 241 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 175 °
Octubre - Diciembre 175 0 0
715 o 241 61%

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRA!

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

PP2-A2C1

Atencion de servicios prehospitalarios
61%

POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%
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FORMATO ICHA TECNICA DEL INDICADOR
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

CCOORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad responsable PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL ¥
BOMBEROS

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
ZAPOTLAN

Programa sectorial Programa presupuestario:

esho p . POA DE DIRECCION DE PROTECCION
PP2-A3C1 Responsable de la MIR CIVIL Y BOMBEROS

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando respuesta a las necesidades
médicas de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotian LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades
municipales, e instituciones de salud
estatales, en materia de servicios moviles
de salud en materia de medicina preventiva,
y atencion medica que garanticen la
prestacion gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demas insumos
asociados en beneficio de los
zapotianenses.

2.1 Optimizar los tiempos de atencion
médica y la calidad de los servicios de
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencién y la LINERAS DE ACCION
atencion medica basica para los
ciudadanos de Zapotian

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Atencion de servicios de accidentes automotores
i Deiini
Servicios atendidos de los cuales se incluyen derrapes de motocicleta y accidentes automovilisticos
Ill. Datos del Indicador

Formula del Indicador
PSA=(PSAP/PSAR)X100%

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE PSAPorcentaje de servicios atendidos

Evidencia fotogréfica, registro
electr6nico y formato de atencion
pregospitalaria

PORCENTAJE PSAR Porcentaje de senios atendidos

programados

PSAR Porcentaje de senvicios atendidos
PORCENTAJE ealizados

1V. Rangos de medicion

\ Nivel Dimensién a medir Sentido
ACTIVIDAD EFICACIA POSITIVO
l Método de Calculol Unidad de Medida Rango de Valor
PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE
[Frecuencia de medicion Cobertura
TRIMESTRAL MUNICIPAL
[Determinacion de metas Semaforizacién
365 80 - 100%
TRIMESTRAL CON RIESGO
A corto plazo
Linea base
Valor de linea baselmeta programada (trimestral) fio Periodo de cumplimiento
o1 2026 TRIMESTRAL
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
leta Programada | Metas ajustadas en e de las metas al periodo que se  Fecha L:f inicio del - Fecha de término del
trimestral su caso informa 00
informa
Enero - Marzo 05/012026
“Abril - Junio 0510412026 30/06/2026
Julio - Septiembre
Octubre - Diciembre 0 0
TOTAL == o % Porcentaje de 52%
avance

BRE DE LA ACTIVIDAI NTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
PROCRAMADAS ||  REALIZADAS e AVARCES
REALIZADO

PP2- A3 C1

Atencion de sevicios de accidentes
automotores

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%
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FORMATO ICHA TECNICA DEL INDICADOR

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

CCOORDINACION DE SEGURIDAD
Unidad respo PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL ¥
BOMBEROS

Programa sectorial

—— ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
JELR IR ZAPOTLAN

P e " POA DE DIRECCION DE PROTECCION
lave inc PP2-A4C1 Responsable de | CIVIL Y BOMBEROS
ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA las unidades médicas de nuestro municipio
dando respuesta a las necesidades
médicas de las y los ciudadanos

21.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotan LINEAS DE ACCION imss-bienestar, optimizando los tiempos de;
atenci6n de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades
2.1 Optinizaros timpos de atsncién municipales, e instituciones de salud
médica y la calidad de los senvicios de df;:ﬂg;ﬁz;;":e"a:;m:':s ":;’er:f;a
OBJETIVO PMD salud, garantizando la prevencién y la LINERAS DE ACCION X Ly
atencién medica bésica para los y atencion medica que garanticen la
P periephoeinra prestacion gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demés insumos
asociados en beneficio de los
zapotlanenses.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indi

Atencion de traslados programados

| Definicién

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE PT:R Porcentaje de traslados

rogramados realizados

Solicitud via oficio, evidencia
fotografica, registro electrénico, formato.
de raslado programado

PORCENTAJE PTPR Porcentaje de traslados
programado

s

PORCENTAJE PT:R Porcentaje de traslados

rogramados realizados

IV. Rangos de medicion
‘ Dimension a medir entido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

l étodo de Calculo/ Unidad de Medida Valo
[Frecuencia e meticion rura
META PROGRAMADA ANUAL

Semaforizacion

327 80 - 100%
TRIMESTRAL CON RIESGO

A corto plazo

Periodo de cumplimiento

Metas ajustadas en
su caso

Enero - Marzo 30/03/2026
Abril - Junio 05/042026 30/06/2026
Julo - Septiembre
Octubre - Diciembre 70 0 [
o o W Porcentaje de 6o%
avance

VE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD NTAJE DE AVANCE PR MATIC

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

METAS
REALIZADAS

METAS )
PROGRAMADAS AVANCE %

PP2-A4CL Atencion de traslados programados

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL.

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%
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ole!

I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y
PROTECCION CIVIL

Unidad responsable:

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS.

Programa sectorial

PP2-C2

ALINEACION AL PLAN ESTATAL -

Acuerdo 2 bienestar del pueblo

ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan

2.1 Optimizar los tiempos de atencion
médica y la calidad de los servicios de
salud, garantizando la prevencion y la
atencion medica basica para los
ciudadanos de Zapotian

OBJETIVO PMD

Unidad presupuestal

/ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
ZAPOTLAN

Programa presupuestario;

POA DE DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL Y BOMBEROS

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de
medicamentos e insumos para la salud en
las unidades médicas de nuestro municipio

dando respuesta a las necesidades
médicas de las y los ciudadanos

ESTRATEGIA

21.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
imss-bienestar, optimizando los tiempos de.

atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

LINEAS DE ACCION

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades
municipales, € instituciones de salud
estatales, en materia de servicios moviles
de salud en materia de medicina preventiva
ncion medica que garanticen la
prestacion gratuita de servicios de salud,
‘medicamentos y demas insumos
asociados en beneficio de los
zapotianenses.

LINERAS DE ACCION

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Capacitacion en materia de Proteccion Civil

finicién

Capacitaciones impartidas en materia de proteccion civil a poblacion en general

1il. Datos del Indicador

Férmula

ndicador

PC: )X100%

=(PCPIPCR
Variabl

NOMBRE (Siglas) S

PORCENTAJE

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PCI Porcentaje de capacitaciones
impartidas

PORCENTAJE

Evidencia fotografica, lista de
asistencia, constancias emitidas

PCP Porcentaje de capacitaciones
rogramadas

PORCENTAJE

PCR Porcentaje de capacitaciones
realizadas

IV. Rangos de medicion

Dimension a medir

entido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

étodo de Calculol Unidad de Medida

\ [

Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

[Frecucncia de medicion

Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROC

RAMADA ANUAL

CON RIESGO

|Periodo de cumplimiento

[ Meta absoluta A Targo plazo
Valor de linea base/meta programada (trimestral)
T
META PR

Metas ajustadas en
su ca

Meta Programada
trimestral
Enero - Marzo
“Abril - Junio
Julio - Septiembre

Periodo de cumplimiento
ANUAL

Fecha de términc
que st
informa

Fecha de ini
que st
informa

Octubre - Diciembre

Porcentaje de
avance

CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIV

PP2-C2 Capacitacion en matera de Proteccion

VANCE PROGRAMATICO

PORCENTAJE DE

PROGRAMADO
MENOS L
REALIZADO

METAS MET/ y
PROGRAMADAS REALIZADAS AVANCE %

50%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTR,

Abril - Junio

Julio - Septiembre

0%

Octubre - Diciembre

0%
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FORMATO ICHA TECNICA DEL INDICADOR
I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION DE SEGURIDAD
PUBLICA, TRANSITO, MOVILIDAD Y
PROTECCION CIVIL

Unidad responsable: Unidad presupuestal

Programa presupuestario:

HETETe DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y
oaramas BOMBEROS

Responsable de la M

ATAL - MUNICIPAL

ACUERDO PED Acuerdo 2 bienestar del pueblo ESTRATEGIA

ACUERDO PMD Acuerdo 2. Bienestar social para Zapotlan LINEAS DE ACCION

2.1 Optimizar los tiempos de atencion
médica y la calidad de los servicios de
salud, garantizando la prevencién y la
atencion medica basica para los
ciudadanos de Zapotian

OBJETIVO PMD LINERAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
Personas capacitadas en materia de pc

Defini

cion
Namero de personas capacitadas en los distintos temas en relacion a PC

[ 1. Datos del Indicador

[ Formula del Indicador

Unidad de Medida de la. =
Variable Descripeion

NOMBRE (Siglas)

PORCENTAJE PPCS Porcentaje de personas capacitada

ACUERDO 2. BIENESTAR SOCIAL PARA
ZAPOTLAN

POA DE DIRECCION DE PROTECCION
CIVIL Y BOMBEROS

2.1.1 Impulsar la gestion de abasto de

médicas de las y los ciudadanos

2.1.1.2 Brindar un aval ciudadano que
colabore de manera eficaz con las clinicas
imss-bienestar, optimizando los tiempos de
atencion de los servicios de salud de los
derechohabientes del municipio.

2.1.2.2 Establecer los mecanismos de
coordinacion entre autoridades
municipales, e instituciones de salud
estatales, en materia de servicios moviles
de salud en materia de medicina preventiva,
y atencion medica que garanticen la
prestacion gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demas insumos
asociados en beneficio de los
zapotianenses.

PPC=(PPCP/PPCR)X100%
ariat

Fuentes / medios de verificacion

PPCP Porcentaje de personas capacitadas

PORCENTAJE programadas

Evidencia fotogréfica, lista de
asistencia, constancias emitidas

PORCENTAJE PPCR Porcentaje de personas capacitadas
realizadas.

IV. Rangos de medicion

Nivel Dimension a medir Sel

ntido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

] Metodode ol Unidad do Medida Ran

de

O AL 100% PORCENTAJE

[Frecuencia de medicion Cob:

ertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

[Determinacion de metas

Semaforizacion

TRIMESTRAL

CON RIESGO

A corto plazo
Valor de linea base/meta programada (trimestral)
43
META P

Metas ajustadas en iodo que se

Enero - Marzo

Periodo de cumplimiento
ANUAL

Fecha de t
peri
informa

30/03/2026

Fecha de inic
do g
informa

05/01/2026

del
per e

‘Abril - Junio

05/04/2026 30/06/2026

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre

TOTAL 173

Porcentaje de
avance

91%

LA ACTIVID) PORCENTAJE DE AV.

METAS

PROGRAMADAS REALIZADAS

PP2-Al C2 Personas capacitadas en materia de pc

/ANCE PROGRAMATIC

PROGRAMADO
MENOS LO
REALIZADO

AVANCE %

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




PROGRAMA PRESUPUESTARIO AL QUE ESTA INTEGRADO: PP1.ZAPOTLAN GOBIERNO TRANSPARENTE Y JUSTO

'OBJETIVO (S) QUE DA

CUMPLIMIENTO: 1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA.

ACUERDO 1. Zapotlén gobierno transparente y justo

Reducir factores de riesgo y fortalecer la participacion ciudadana mediante acciones integrales de prevencion del delito en comunidades, escuelas y espacios publicos del municipio.

1. Fortalecer los factores protectores en la comunidad escolar, Promover valores civicos, éticos y de convivencia (respeto, solidari ia) ent i maestros y padres.

2 ili i i enlos i ima, empatia, resolucion de conflictos) para reducir su vulnerabilidad a conductas delictivas.

3. Fomentar la participacién de la comunidad educativa (padres, docentes, alumnos) en actividades de prevencion social.
4. Reducir los factores de riesgo asociados al delito.

NUMERO DE METAS PROGRAMADAS TRIMESTRALES
REPROGRAMACION DE
NOMBRE DEL UNIDAD DE MEDIDA DE LO MEJORA CONTINUA
CLAVE DEL INDICADOR COMPONENTE / NOMBDZEL &ED';:A';%?;C'ON PROGRAMADO VS F?ﬁxg::g:L L AVANCE %
ACTIVIDAD REALIZADO AeR Ay g

PTPP. Porcentaje de talleres de
prevencion programadas

PTPEAES. Porcentaje de Taller
de prevencion Escuelas
atendidas / Escuelas solicitantes|

Taller de prevencién en

=(PTPPIPTPR)"
100%

PTEAP. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas
programadas

Primarias. PTREA porcentaje de talleres PPEAES=(PTEAP/PTEA
realizados / escuelas atendidas. R)*100%

PTEAR. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas

PTEAP. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas
programadas

porcentaje de talleres realizados PPEAES=(PTEAP/PTEA

SECHRAARaS / escuelas atendidas

PTEAP. Porcentaje de talleres
de escuelas atendidas
programadas

Preparatorias.

porcentaje de talleres realizados PPEAES=(PTEAP/PTEA
/ escuelas atendidas. R)*100%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PREVENCION DEL

a " PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Programa sectorial: DELITO Programa presupuestario:

Transparente y Justo.

DIRECCION DE PREVENCION DEL

Clave indicador: Responsable de la MIR: DELITO

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y
JUSTO Y HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros

ACUERDO PED A o o
encaminados a la prevencion del delito

ESTRATEGIA

1811 tar p yp
enfocados a la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

1ZAPOTLAN GOBIERNO

AEUSED D TRANSPARENTE Y JUSTO

LINEAS DE ACCION

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA LINEAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Taller de prevenciéon en escuelas

Definicion

Actividad formativa dirigida a estudiantes de nivel basico y medio superior, cuyo propésito es fomentar conductas seguras, responsables y respetuosas dentro y fuera de la
comunidad escolar. A través de dinamicas participativas, materiales visuales y mensajes preventivos, el taller busca fortalecer habilidades para la toma de decisiones, la resolucion
pacifica de conflictos y la reduccion de riesgos relacionados con la convivencia, la violencia, redes sociales y el entorno comunitario.

lll. Datos del Indicador
Férmula del Indicador

PPEAES=(PTPP/PTPR)*100%

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PTPEAES. Porcentaje de Taller de
PTPEAES PORCENTAJE prevencion Escuelas atendidas / Escuelas
solicitantes

Carpeta de evidencia fotografica, encuesta
de satisfaccion, lista de asistencia,

PTPP PORCENTAJE PTPP. Porcentaje de talleres de prevencion constancia o reconocimiento

programadas

PTPR. Porcentaje de talleres de prevencion

PTRP PORCENTAJE "
realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimension a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura
META PROGRAMADA ANUAL

Determinacién de metas Semaforizacion

Meta Programadas anual 36 80 - 100%

Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta A largo plazo 0 - 30%
Linea base

Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento
2026
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Fecha de inicio del  Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 9 0 0
Qctubre - Diciembre

*® 0 * S, 0%

Meta Programada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion
trimestral su caso informa




CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

PP1-C1

Taller de prevencion en escuelas

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PREVENCION DEL

5 PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno
Programa sectorial: DELITO Programa presupuestario:

Transparente y Justo.

DIRECCION DE PREVENCION DEL

Clave indicador: PP1-A1C1 Responsable de la MIR: DELITO

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y
JUSTO Y HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros

ACUERDO PED encaminados a la prevencion del delito

ESTRATEGIA

1.8.1 implementar programas y proyectos
enfocados a la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

1 ZAPOTLAN GOBIERNO

ACHERBOEMD TRANSPARENTE Y JUSTO

LINEAS DE ACCION

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA LINERAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Definicion

Actividades dirigidas a alumnos de primaria para fomentar valores, respeto y prevencion de conductas de riesgo

Ill. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PPEAES=(PTEAP/PTEAR)*100%

Variables
NOMBRE (Siglas) Uit :.I,e MEd'da el Descripcion Fuentes / medios de verificacion
‘ariable
PTREA PORCENTAJE PTREA porcentaje de talle_res realizados /
escuelas atendidas
N Carpeta de evidencia fotografica, encuesta
PTEAP. Porcentaje de talleres de escuelas y e . ;
PTEAP PORCENTAJE atendidas programadas de satlsfaccl_on, lista de ?SI.SlenCIa,
constancia o reconocimiento
PTEAR. Porcentaje de talleres de escuelas
PTEAR PORCENTAJE atendidas realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura
META PROGRAMADA AN

Determinacion de metas Semaforizacion

Meta Programadas anual 300

Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL CON RIESGO

Meta absoluta A corto plazo

Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Periodo de cumplimiento
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Fecha de inicio del ~ Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 80 0 0
Octubre - Diciembre 70 0 0

0 o = porceniae e averce [

Meta Programada ~ Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion
trimestral su caso informa




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A1C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

REALIZADO

Primarias

46%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

Abril - Junio

84%

Julio - Septiembre

0%

Octubre - Diciembre

0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD

L UL TRANSITO, MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL

Unidad presupuestal: 2026

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y

Programa sectorial: DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO Programa presupuestario: Justo

PP1- A2 C1 Responsable de la MIR: DIRECCION DE PREVENCION DEL DELITO

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y JUSTO Y
HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros encaminados a la

ACUERDO PED prevencion del delito

ESTRATEGIA

1.8.11 tar pr y proyectos er ala
LINEAS DE ACCION prevencion social de la violencia y la delincuencia con
participacion ciudadana

ACUERDO PMD 1 ZAPOTLAN GOBIERNO TRANSPARENTE Y

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIAY LA LINERAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Secundarias

Definicion

Actividades dirigidas a estudiantes de secundaria para prevenir conductas delictivas y de riesgo

lll. Datos del Indicador

Formula del Indicador

PPEAES=(PTEAP/PTEAR)*100%

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) S

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE porcentaje de talleres reallzados / escuelas
atendidas
PTEAP PORCENTAJE PTEAP. F'orcen_taje de talleres de escuelas Carpe?a de ewdgncla _fotogréflca, _encuesta de_sgtlsfacclén,
atendidas programadas lista de asistencia, constancia o reconocimiento
PTEAR PORCENTAJE PTEAR. Porcem;fije de tal.leres de escuelas
atendidas realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA ANUAL
Determinacion de metas Semaforizacion
Meta Programadas anual 3000 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta Alargo plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento

750 2026 TRIMESTRAL

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/12/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 700 0 0
Octubre - Diciembre 800 0 0

2000 ° 80 e 45%
avance

Meta Programada Metas ajustadas en su Avance de las metas al periodo que se
trimestral caso informa

Fecha de término del periodo que se
informa

Periodo de verificacion




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A2 C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

Secundarias

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

45%

Enero - Marzo

POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD TRANSITO, MOVILIDAD Y Unidad presupuestal: 2026
PROTECCION CIVIL

DIRECCION DE PREVENCION DEL
DELITO

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

P torial:
rograma sectorial Transparente y Justo.

Programa presupuestario:

DIRECCION DE PREVENCION DEL

Clave indicador: PP1- A3 C1 Responsable de la MIR: DELITO

ALINEACION AL PLAN EST, MUNICIPAL

1. PARA UN GOBIERNO CERCANO Y
JUSTO Y HONESTO

1.5.1.2 generar espacios publicos seguros

ACUERDO PED / o "
encaminados a la prevencion del delito

ESTRATEGIA

1.8.1 implementar programas y proyectos
enfocados a la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana

1 ZAPOTLAN GOBIERNO

ACUERDO PMD TRANSPARENTE Y JUSTO

LINEAS DE ACCION

1.5 FOMENTAR UNA CULTURA DE
OBJETIVO PMD PREVENCION ANTE LA VIOLENCIA Y LA LINERAS DE ACCION 0
DELINCUENCIA.

1I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

Preparatorias

Definicién

Actividades dirigidas a estudiantes de preparatoria para fomentar conductas responsables y prevenir delitos

1ll. Datos del Indicador

Férmula del Indicador

PPEAES=(PTEAP/PTEAR)*100%

Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PORCENTAJE porcentaje de talleres feallzados / escuelas
atendidas

. Carpeta de evidencia fotografica, encuesta

PTEAP PORCENTAJE PTEAP. Porcen}aje de talleres de escuelas de satisfaccion, lista de asistencia,
atendidas programadas . -
constancia o reconocimiento

i |

PTEAR PORCENTAJE PTEAR. P aj de tal]eres de escuela
atendidas realizadas

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA AN

Determinacién de metas Semaforizacion
Meta Programadas anual 4200 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta A corto plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Al Periodo de cumplimiento
s | 2026 [ ___ TRIMESTRAL____|
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Periodo de verificacion Meta Erogramada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se Fe:;riaogz '::zosgel Fe?;gz;jﬂzn;da
trimestral su caso informa ) N
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/12/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 1000 0 0
1100 0 0
4200 0 1042 Porcentaje de 43%

avance




NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

CLAVE DEL INDICADOR

METAS METAS RROCRIMS

MENOS LO AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS
Preparatorias REALIZADO

PP1- A3 C1

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%
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FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario:
Transparente y Justo.

Clave indicador: Responsable de la MIR: OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y
ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN correcta, a través de una politica profesional.

ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA _ 15.4 Salvaguarda de los derechos humanos,
HONESTO libertades, el orden y la paz social, a través de una

policia honesta, profesional, empatica y humano.

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través
de ambientes seguros y de confianza para la
ciudadania, generando con ello que todos los

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un hechos sean investigados con perspectiva de
HEUEREDIFHYID Gobierno Transparente y Justo. LN Pz Aelen género y de manera dirigente, pronta, exhaustiva e
imparcial.

1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros

encaminados a la prevencion del delito.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de
ante la violencia y delincuencia, mediante seguridad generando orientacion en temas de
una atencién inmediata y el fortalecimiento seguridad y paz social.

OBJETIVO PMD dela LINEAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en
seguridad ciudadana, garantizando un Zapotlan y sus localidades, mediante la atencion
entorno seguro para la poblacion oportuna del segurichat

1I. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

CONCILIADORA

| Definicion

Servicios que se brindan para contribuir de
forma eficaz a la procuracion de justicia, siempre apegados al
debido proceso.

‘ 1il. Datos del Indicador

| Férmula del Indicador

PTSOC.=PTSPOC/PDTYSRPLOC)X100%

| Variables

‘ NOMBRE (Siglas) Uit 3zxi?;da Cele Descripcion Fuentes / medios de verificacion
.PTSOC. PORCENTAJE DE TRAMITES Y Medios de verificacion:
PTSOC. PORCENTAJE SERVICIOS DE LA OFICIALIA Carpeta fisica y digital de las consignaciones que
CONCILIADORA se reciben en la Oficialia Conciliadora
Fuentes de informacion:
PTSPOC. PORCENTAJE DE TRAMITES Y | tPS: hidalgo.gob-mbags/info_reg/municip
PTSPOC PORCENTAJE SERVICIOS PROGRAMADOS DE LA a os”
OFICIALIA CONCILIADORA %20Zapot|%C3%A1 n%Q(:de%ZOJu%CIi%M rez.pd
Periocidad: Trimestral
PDTYSRPLOC (PORCENTAJE DE Resguardante: Oficialia conciliadora
PDTYSRPLOC PORCENTAJE TRAMITES Y SERVICIOS REALIZADOS
POR LA OFICIALIA CONCILIADORA)

| IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencla de medicion Cobertura

‘ META PROGRAMADA AN

‘Delerminacic‘m de metas Semaforizacién

[Meta Programadas anual 84 80 - 100%

[Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A largo plazo 0-30%

| Linea base

\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento

21 2026 TRIMESTRAL

| META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Meta Programada | Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se FeziE i Fecha de término del

eriodo que se
trimestral su caso informa P g periodo que se informa
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - i 21 0
Octubre - Diciembre 21 0 0

# 0 42 Porcentaje de avancy %

iodo de verificacion

o




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

METAS METAS
TRAMITES Y SERVICIOS DE LA MENOS LO AVANCE %
PROGRAMADA! REALIZADA!
OFICIALIA o8 = S REALIZADO
CONCILIADORA

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO

50%

Enero - Marzo

ATICO TRIMESTRAI

POCENTAJE DE AVANCE (o]c]

Abril - Junio

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre

0°/u
0°/u




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

Programa sectorial: DOFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario:
Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1-A1C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura
y correcta, a través de una politica
profesional.

1.5.4 Salvaguarda de los derechos
humanos, libertades, el orden y la paz
social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a
través de ambientes seguros y de confianza
para la ciudadania, generando con ello que
todos los hechos sean investigados con

perspectiva de género y de manera

dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros

encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlén Seguro, con un

(CEERDCIEHE) Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 Fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y delincuencia, mediante
una atencion inmediata y el fortalecimiento

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de
seguridad generando orientacion en temas
de seguridad y paz social.
LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social
en Zapotlan y sus localidades, mediante la
atencion oportuna del segurichat

OBJETIVO PMD e la
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

ACTAS DE HECHOS

| Defi

Se documentan como
de sucesos de ia ocurridos a los
habitantes del Municipio

‘ IIl. Datos del Indicador
| Férmula del Indicador

PDADHOP=(PDADHPPOC/PDADHRPOC)X100%

| Variables
‘ Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Variable Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PDADHOPC: PORCENTAJE DE ACTAS
PDADHOP PORCENTAJE DE HECHOS EMITIDAS EN LA OFICIALIA
CONCILIADORA

Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las
consignaciones que se reciben en la
Oficialia Conciliadora
Fuentes de informacién:
PDADHPPOC(PORCENTAJE DE ACTAS | https://sigeh. hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/

PDADHPPOC PORCENTAJE DE HECHOS PROGRAMAS POR LA municipal/13082%20-
OFICIALIA CONCILIADORA) %20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A
: Trimestral

Resguardante: Oficialia conciliadora
PDADHRPOC(PORCENTAJE DE ACTAS
PDADHRPOC PORCENTAJE DE HECHOS REALIZADAS POR LA
OFICIALIA CONCILIADORA)

[ IV. Rangos de medicion
| Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

‘ Método de Célculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

|Frecuencia de medicion Cobertura
‘ META PROGRAMADA ANU;
|Determinacion de metas Semaforizacion
[Meta Programadas anual 96 80 - 100%
[Periodo de cumplimiento TRIVMESTRAL 31-79%
[Meta absoluta A corto plazo 0-30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Ao Periodo de cumplimiento

2026 TRIMESTRAL

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del ~ Fecha de término del
periodo que se periodo que se
informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 2 0 ]
Octubre - Diciembre 24 0 0

* 0 24 Foroentalo o avanc 0%

Meta Programada | Metas ajustadas en  Avance de las metas al periodo que se

Periodo de verificacion N
trimestral su caso informa




NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

CLAVE DEL INDICADOR

METAS METAS P%ljguRc?sM fg = AVANCE %
PROGRAMADAS  REALIZADAS EEAToAe

PP1-A1C1 ACTAS DE HECHOS

50%

POCENTAJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMADO

Enero - Marzo

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




ORMA FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

QOORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD
Unidad responsable: PUBLICA, PROTECCION CIVIL, GOBERNACION Unidad presupuestal:
Y MOVILIDAD

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1- A2 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ES - MUNICIPAL
1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y correcta, a
través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos, libertades, el
orden y la paz social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN GOBIERNO

GBI CERCANO, JUSTO Y HONESTO

ESTRATEGIA

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a traves de

ambientes seguros y de confianza para la ciudadania,
Acuerdo 1. Zapotlan Sequro, con un Gobierno generando con ello que todos los hechos sean investigados
ACUERDO PMD - £ap! guro, LINEAS DE ACCION con perspectiva de género y de manera dirigente, pronta,

Transparente y Justo. . . !
exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros encaminados a la
prevencion del delito.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion ante la
violencia y delincuencia, mediante una atencion
inmediata y el fortalecimiento de la
seguridad ciudadana, garantizando un entorno
seguro para la poblacion

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
generando orientacion en temas de seguridad y paz social.
LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en Zapotlan y sus
localidades, mediante la atencién oportuna del segurichat

OBJETIVO PMD

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador
‘ Definicién
nformar y documentar a
peticion de parte y a través de una redaccion sucinta y
especifica hechos ocurridos a la poblacion

‘ 1Il. Datos del Indicador

‘ Férmula del Indicador

PAIOC=(PDAIPPOC/PDAIPROC)X100%
‘ Variables
Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) e

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PAIOC: PORCENTAJE DE ACTAS

PAIOC PORCENTAJE INFORMATIVAS EMITIDAS EN LA
OFICIALIA CONCILIADORA Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se reciben
en la Oficialia Conciliadora
PDAIPPOC(PORCENTAJE DE ACTAS Fuentes de informacion:
PDAIPPOC PORCENTAJE INFORMATIVAS PROGRAMAS POR LA |https:/sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/13082%2
OFICIALIA CONCILIADORA) 0-%20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf

Periocidad: Trimestral
Resguardante: Oficialia conciliadora

PDAIPROC(PORCENTAJE DE ACTAS
PDAIPROC PORCENTAJE INFORMATIVAS REALIZADAS POR LA
OFICIALIA CONCILIADORA)

‘ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

‘ Meétodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANUAL

‘Determmacién de metas Semaforizaciéon

\Meta Programadas anual 120 80 - 100%

|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A largo plazo 0 -30%

| Linea base

\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento

30 2026 TRIMESTRAL

‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se
informa

Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 30 0 0
Octubre - Diciembre 30 0 0

avance

Meta Programada Metas ajustadas en su Avance de las metas al periodo que se
trimestral caso informa

Fecha de término del periodo que se
informa

Periodo de verificacion




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A2C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS PR,\AOS\,R(QA f\oD o AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS REALIZADO

ACTAS INFORMATIVAS
50%

Enero - Marzo

POCENATJE DE AVANCE TRIMESTRAL PROGRAMATICO

Abril - Junio

Julio - Septiembre

“
RN R

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: y Justo.

Clave indicador: PP1- A3 C1 Responsable de la MIR: POA OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y
correcta, a través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos,
libertades, el orden y la paz social, a través de una
policia honesta, profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de
ambientes seguros y de confianza para la ciudadania,
generando con ello que todos los hechos sean
LINEAS DE ACCION investigados con perspectiva de género y de manera
dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros
encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
ante la violencia y delincuencia, mediante generando orientacién en temas de seguridad y paz
una atencién inmediata y el fortalecimiento social.

OBJETIVO PMD dela LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en
seguridad ciudadana, garantizando un Zapotlan y sus localidades, mediante la atencion

entorno seguro para la poblacion oportuna del segurichat

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS
‘ Definicion
.

a la autoridad diversa que corresponda la pérdida de
documentacion, asi como la razén de dicha inexistencia

‘ 1Il. Datos del Indicador
‘ Férmula del Indicador

PDAEDDEOC=(PDAEDDPPOC/PDADEDDRPOC)X100%

‘ Variables

NOMBRE (Siglas) Uil 6o Medlda ol Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable
PDAEDDEOC: PORCENTAJE DE ACTAS
DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS
PDAEDDEOC PORCENTAJE EMITIDAS EN LA OFICIALIA Medios de verificacién:
CONCILIADORA Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se
reciben en la Oficialia Conciliadora
PDADEDDPPOC (PORCENTAJE DE Fuentes de informacion:
ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS | https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/1
PDAEDDPPOC PORCENTAJE PROGRAMADAS POR LA OFICIALIA 3082%20-
CONCILIADORA) %20Zapotl%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf
Periocidad: Trimestral
PDADEDDRPOC (PORCENTAJE DE Resguardante: Oficialia conciliadora
ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS
PDADEDDRPOC PORCENTAJE REALIZADAS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA)

‘ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO

‘ Metodo de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencwa de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘ META PROGRAMADA ANUAL

‘De(ermmacién de metas Semaforizacién
[Meta Programadas anual 60 80 - 100%
|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
[Meta absoluta A corto plazo 0 - 30%
( Linea base
| Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
15
‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Periodo de verificacion Meta Frogran1ada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se Fi?r?ogz 'C:‘Lzosge' Fecha de le’rmno del periodo
trimestral Su caso informa ) que se informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 15 16 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 15 0 0

Octubre - Diciembre 15 0 0
TOT 60 0 i

52%




CLAVE DEL INDICADOR

PP1- A3 C1

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

ACTAS DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

METAS METAS PRMOEGNRJ\SMQ? - AVANCE %
PROGRAMADAS REALIZADAS REALIZADO

52%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio

Julio - Septiembre

0%
0%

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: y Justo

Clave indicador: PP1- A4 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA
ALINEACION AL PLAN ESTAT, MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y
correcta, a través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos,
libertades, el orden y la paz social, a través de una
policia honesta, profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de
ambientes seguros y de confianza para la ciudadania,
generando con ello que todos los hechos sean
LINEAS DE ACCION investigados con perspectiva de género y de manera
dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros
encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

1.5 Fomentar una cultura de prevencion 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
ante la violencia y delincuencia, mediante generando orientacion en temas de seguridad y paz
una atencion inmediata y el fortalecimiento social.

OBJETIVO PMD dela LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en
seguridad ciudadana, garantizando un Zapotlan y sus localidades, mediante la atencién

entorno seguro para la poblacion oportuna del segurichat

II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

CONVENIOS

Definicién

Regular y documentar acuerdos entre
particulares que permitan resolver conflictos

lll. Datos del Indicador

Férmula del Indicador
PDCSELOC=(PDCPPOC/PDCPROC)*
Variables

Unidad de Medida de la

NOMBRE (Siglas) Ve

Descripcion Fuentes / medios de verificacion

PDCSELOC: PORCENTAJE DE

PDCSELOC PORCENTAJE CONVENIOS SUSCRITOS EN LA OFICIALIA Medios de verificacion:
CONCILIADORA Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se
reciben en la Oficialia Conciliadora
PDCPPOC (PORCENTAJE DE CONVENIOS Fuentes de informacion:
PDCPPOC PORCENTAJE PROGRAMADOS POR LA OFICIALIA | https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/1
CONCILIADORA ) 3082%20-

%20Zapot|%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf
Periocidad: Trimestral
Resguardante: Oficialia conciliadora

PDCPROC (PORCENTAJE DE CONVENIOS
PDCPROC PORCENTAJE REALIZADOS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA )

IV. Rangos de medicion
Nivel Dimensién a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Frecuencia de medicion Cobertura

TRIMESTRAL MUNICIPAL

META PROGRAMADA AN

Determinacion de metas Semaforizacién
Meta Programadas anual 12 80 - 100% ACEPTABLE
Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79% CON RIESGO
Meta absoluta A corto plazo 0 - 30%
Linea base
Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afo Periodo de cumplimiento
3
META PROGRAMADA TRIMESTRAL
Eaish ¢ vailesalan Meta Frogramada Metas ajustadas en Avance de las metas al periodo que se Fe;;r?ogz I:Liosgel Fecha qB término del periodo
trimestral su caso informa N que se informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 3 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 3 0

Octubre - Diciembre 3 0
TOTAL 12 0

o |o|o|w;

75%




CLAVE DEL INDICADOR

PP1-A4 C1

CONVENIOS

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
METAS REALIZADAS MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS
PROGRAMADAS

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




RMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
N

SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

Unidad responsable: Unidad presupuestal:

PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno

OFICIALIA CONCILIADORA
Transparente y Justo.

Programa sectori: Programa presupuestario:

Clave indicador: PP1-A5C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN EST, MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura
y correcta, a través de una politica
profesional.

1.5.4 Salvaguarda de los derechos
humanos, libertades, el orden y la paz
social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y
HONESTO

ACUERDO PED ESTRATEGIA

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a
través de ambientes seguros y de confianza
para la ciudadania, generando con ello que
todos los hechos sean investigados con
perspectiva de género y de manera
dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros
encaminados a la prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de

seguridad generando orientacion en temas
de seguridad y paz social.

1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social

en Zapotlan y sus localidades, mediante la

atencion oportuna del segurichat

1.5 Fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y delincuencia, mediante
una atencion inmediata y el fortalecimiento
dela
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

OBJETIVO PMD LINERAS DE ACCION

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Nombre del indicador
‘ Definicion
€S allmentarios el monto q

o oot e do
consignado por los deudores, lo anterior, para salvaguardar sus
derechos alimentarios y patrimoniales

‘ IIl. Datos del Indicador
I Férmula del Indicador

PDCDPAYAREOC=(PDCPDPAYAPPOC/PDCDPAYAPPOC)X100%

| Variables
‘ Unidad de Medida de Ia

NOMBRE (Siglas) Descripcion Fuentes / medios de verificacion

‘ Nivel

Variable
PDCDPAYAREOC: PORCENTAJE DE
CONSIGNACION DE PENSIONES
PDCDPAYAREOC PORCENTAJE ALIMENTICIAS Y ADEUDOS
RECEPCIONADOS EN LA OFICIALIA Medios de verificacion:
CONCILIADORA Carpeta fisica y digital de las
consignaciones que se reciben en la
PDCDPAYAPPOC (PORCENTAJE DE Oficialia Conciliadora
CONSIGNACION DE PENSIONES Fuentes de informacion:
PDCDPYAPPOC PORCENTAJE ALIMENTICIAS Y ADEUDOS https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/
RECEPCIONADOS Y PROGRAMADOS municipal/13082%20-
POR LA OFICIALIA CONCILIADORA ) | %20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%
Atrez.pdf
PDCDPAYARPOC (PORCENTAJE DE Resguaﬁzzsiqg}c-::lge(;i;:\acliliadora
CONSIGNACION DE PENSIONES |
PDCDPAYARPOC PORCENTAJE ALIMENTICIAS Y ADEUDOS
RECEPCIONADOS Y REALIZADOS POR
LA OFICIALIA CONCILIADORA )

IV. Rangos de medicion

Dimensién a medir

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

Cobertura

‘Frecuencia de medicién

Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

Rango de Valor

TRIMESTRAL MUNICIPAL

‘Determmacio’n de metas
[Meta Programadas anual

|Periodo de cumplimiento
[Meta absoluta

META PROGRAMADA ANUAL

60

Semaforizacion

80 - 100%

TRIMESTRAL

31-79%

A corto plazo

0 - 30%

Linea base

Valor de linea base/meta programada (trimestral)

Periodo de verificacion

15

Meta Programada
trimestral

Afio
2026

META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Metas ajustadas en
su caso

Avance de las metas al periodo que se
informa

CON RIESGO

Periodo de cumplimiento

TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
periodo que se

Fecha de término del
periodo que se

informa informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/03/2026
Abril - Junio 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 15 0 0
Octubre - Diciembre 15 0 0
60 0 30 Porcentaje de 50%
avance




CLAVE DEL INDICADOR

PP1- A5 C1

PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

PROGRAMADO
MENOS LO AVANCE %
REALIZADO

METAS METAS
PROGRAMADAS REALIZADAS

CONSIGNACIONES DE PENSIONES
ALIMENTICIAS Y ADEUDOS

50%

Enero - Marzo

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Abril - Junio
Julio - Septiembre 0%
Octubre - Diciembre 0%




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADOR

|. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
NA NERA

Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal:

CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1- A6 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA
ALINEACION AL PLAN ES MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y correcta, a
través de una politica profesional.
1.5.4 Salvaguarda de los derechos humanos, libertades, el
orden y la paz social, a través de una policia honesta,
profesional, empatica y humano.

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN
ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA
HONESTO

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de ambientes
seguros y de confianza para la ciudadania, generando con ello
que todos los hechos sean investigados con perspectiva de
género y de manera dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros encaminados a la
prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 Fomentar una cultura de prevencion ante
la violencia y delincuencia, mediante una
atencion inmediata y el fortalecimiento de la
seguridad ciudadana, garantizando un
entorno seguro para la poblacion

1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad
generando orientacion en temas de seguridad y paz social.
LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en Zapotlan y sus
localidades, mediante la atencion oportuna del segurichat

OBJETIVO PMD

Il. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
Nombre del indicador

p el €, se a
colindantes y se expide la constancia al solicitante para que esté en
respectivamente

colindancias del Inmu
de iniciar su pr

lll. Datos del Indicador

‘ Formula del Indicador

PDCPEPOC=(PDCDPPPOC/PDCDPRPOC)X100%

‘ Variables

‘ NOMBRE (Siglas) ez szﬁhgi?;da el Descripcion Fuentes / medios de verificacion
PDCPEPOC: PORCENTAJE DE
CONSTANCIAS DE POSESION
PDCPEPOC PORCENTAJE EMITIDAS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA
Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se reciben en
PDCDPPPOC (PORCENTAJEODE la Oficialia Conciliadora
CONSTANCIAS DE POSESION Fuentes de informacion:
PDCDPPPOC PORCENTAJE
PROGRAMADAS POR LA https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/13082%20.
OFICIALIA CONCILIADORA) %20Zapoti%C3%A1n%20de%20Ju%C3%Arez.pdf
Periocidad: Trimestral
Resguardante: Oficialia conciliadora
PDCDPRPOC (PORCENTAJE DE
CONSTANCIAS DE POSESION
PDCDPRPOC PORCENTAJE REALIZADAS POR LA OFICIALIA
CONCILIADORA)

| IV. Rangos de medicion

‘ Nivel Dimensién a medir Sentido

COMPONENTE EFICACIA POSITIVO
‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE
‘Frecuencia de medicién Cobertura
TRIMESTRAL MUNICIPAL
‘ META PROGRAMADA ANUAL
‘De(ermmacién de metas Semaforizacion
[Meta Programadas anual 12
\Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL CON RIESGO
[Meta absoluta A corto plazo
| Linea base
\ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Afio Periodo de cumplimiento
3 2026 TRIMESTRAL
‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL
. 3 Fecha de inicio del =
Periodo de verificacion Meta Programada Metas ajustadas en | Avance de las metas al periodo que IO Fecha de término del periodo que se
trimestral su caso se informa informa
informa
Enero - Marzo 05/01/2026 30/12/2026
Abril - Junio 3 5 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 3 0 0
Octubre - Diciembre 3 0 0

‘ 12 0 5 Porcentaje de av: 67%




PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

CLAVE DEL INDICADOR

METAS METAS PROGRAMADO
REALIZADA MENOS LO
PROGRAMADAS s REALIZADO

AVANCE %

PP1- A6 C1 CONTANCIAS DE POSESION

0%
0%

Julio - Septiembre

Octubre - Diciembre




FORMATO 3. FICHA TECNICA DEL INDICADO

1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

COORDINACION GENERAL DE
Unidad responsable: SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION Unidad presupuestal: 2026
CIVIL, GOBERNACION Y MOVILIDAD

Programa sectorial: OFICIALIA CONCILIADORA Programa presupuestario: PP1- Zapotlan Seguro, con un Gobierno Transparente y Justo.

Clave indicador: PP1- A7 C1 Responsable de la MIR: POA DE OFICIALIA CONCILIADORA

ALINEACION AL PLAN ESTATAL - MUNICIPAL

1.5.1 Articular la denuncia ciudadana segura y correcta, a través de

ACUERDO 1. ACUERDO PARA UN una politica profesional.

ACUERDO PED GOBIERNO CERCANO, JUSTO Y ESTRATEGIA 1.54 Salvaguarda de |os derechos humanos, libertades, el orden y la
HONESTO paz social, a través de una policia honesta, profesional, empatica y

humano.

1.5.1.1 Promover la denuncia ciudadana a través de ambientes
seguros y de confianza para la ciudadania, generando con ello que
todos los hechos sean investigados con perspectiva de género y de
manera dirigente, pronta, exhaustiva e imparcial.
1.5.1.2 Generar espacios publicos seguros encaminados a la
prevencion del delito.

Acuerdo 1. Zapotlan Seguro, con un

ACUERDO PMD Gobierno Transparente y Justo.

LINEAS DE ACCION

1.5 Fomentar una cultura de prevencion
ante la violencia y delincuencia, mediante 1.5.4.1 Generar el gabinete de logistica de seguridad generando
una atencion inmediata y el fortalecimiento orientacion en temas de seguridad y paz social.
OBJETIVO PMD dela LINERAS DE ACCION 1.5.4.2 Recuperar la seguridad y paz social en Zapotlan y sus
seguridad ciudadana, garantizando un localidades, mediante la atencion oportuna del segurichat
entorno seguro para la poblacion

‘ II. DATOS DE IDENTIFICACION DEL INDICADOR
‘ Nombre del indicador

RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSCION DE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS

‘ Definicion

Se recepcionan partes informativos realizados por cuerpos policiacos del municipio respecto a probables infractores que hayan cometido faltas administrativas, mismas que se valoran y califican, para mantener|
un orden y paz social

‘ 1Il. Datos del Indicador
| Férmula del Indicador

PDRDPADDDYCDFAEOC= (PDRDPADDDYCDFAPPALOC/PDRDPADDDYCDFARPLOC)X100%
‘ Variables

Unidad de Medida de la

. Descripcion Fuentes / medios de verificacion
Variable

‘ NOMBRE (Siglas)

PDRDPADDDYCDFAEOC: PORCENTAJE DE
RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSICION DE

PDRDPADDDYCDFAEOC PORCENTAJE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS EN LA OFICIALIA
CONCILIADORA Medios de verificacion:
Carpeta fisica y digital de las consignaciones que se reciben en la
PDRDPADDDYCDFAPPLOC (PORCENTAJE DE Oficialia Conciliadora
RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSICION DE Fuentes de informacién:
PDRDPADDDYCDFAPPLOC PORCENTAJE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS https://sigeh.hidalgo.gob.mx/pags/info_reg/municipal/13082%20-
ADMINISTRATIVAS PROGRAMADAS POR LA %20Zapotl%C3%A1n%20de%20Ju%C3%A1rez.pdf
OFICIALIA CONCILIADORA) Periocidad: Trimestral

Resguardante: Oficialia conciliadora

PDRDPADDDYCDFARPLOC (PORCENTAJE DE
RECEPCION DE PUESTAS A DISPOSICION DE
PDRDPADDDYCDFARPLOC PORCENTAJE DETENIDOS Y CALIFICACION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS REALIZADAS EN LA OFICIALIA
CONCILIADORA)

[ IV. Rangos de medicion
‘ Nivel Dimension a medir Sentido

ACTIVIDAD EFICIENCIA POSITIVO

‘ Método de Calculo/ Unidad de Medida Rango de Valor

PORCENTAJE O AL 100% PORCENTAJE

‘Frecuencwa de medicion Cobertura

‘ META PROGRAMADA ANU

‘Determmacién de metas Semaforizacion

\Meta Programadas anual 120 80 - 100%

|Periodo de cumplimiento TRIMESTRAL 31-79%
\Meta absoluta A corto plazo 0 - 30%

‘ Linea base

‘ Valor de linea base/meta programada (trimestral) Ao Periodo de cumplimiento

30 2026 TRIMESTRAL

‘ META PROGRAMADA TRIMESTRAL

Fecha de inicio del
Avance de las metas al periodo que se informa periodo que se Fecha de término del periodo que se informa
informa

Meta Programada = Metas ajustadas en

Periodo de verificacion .
trimestral su caso

Enero - Marzo 30 | o ] 05/01/2026 30/03/2026
‘Abril - Junio 30 37 05/04/2026 30/06/2026
Julio - Septiembre 30 0 0

Octubre - Diciembre 30 0 0

avance




CLAVE DEL INDICADOR NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PORCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO

PROGRAMADO
RECEPCION DE PUESTAS A MBS METAS REALIZADAS MENOS LO AVANCE %
DISPOSCION DE DETENIDOS Y PROGRAMADAS REALIZADO

CALIFICACION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS

PP1-A7 C1
56%

POCENTAJE DE AVANCE PROGRAMATICO TRIMESTRAL

Enero - Marzo

Abril - Junio

Julio - Septiembre 0%

Octubre - Diciembre 0%




INFORMES

Los informos 50 ostardn presentando de manera pendodica, 3 trav dc los moecani smos ostablecidos
fpara tal fin, roelacionados con los indicador o resultados, Qu ran do observancia publiza en la

PAagina oficial dol H Ayvuntamicnts del municipio de Zapotlan de Jujrez Hgo

Enrolacion a lo antonior o prosentaran lof informoes de resultados en las sig jientes horramionias

Ficha Tocnica de Indicadores de Resultados (MIR = EMIR)

Lic. Luis Carlos Payan Vézquez
Coordinador GeneralfeSgguridad, Transito,

R eiEnd
Preside .~._.—,~’.’
7 De Zapctidh De Judrez
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